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หมายเหตุ: รายงานความก้าวหน้า     1   อยู่ระหว่างด าเนินการ      2   ด าเนินการแล้วเสร็จ      3  ด าเนินการแล้วและต้องด าเนินการต่อเนื่องจนถึงสิ้นปีงบประมาณ 

 

รายงานผลการด าเนินงานตามมาตรการเพ่ือขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
ของการประปาส่วนภูมิภาค ประจ าปีงบประมาณ 2564 (รอบ 12 เดือน) 

(มาตรการฯ ดังกล่าว ก าหนดขึ้นจากการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ของการประปาส่วนภูมิภาค ประจ าปีงบประมาณ 2563) 
 

ด้านการเสริมสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติงานและการให้บริการ 

แนวทางการพัฒนา กิจกรรม ค่าเป้าหมาย 
รายงานความก้าวหน้า ผลการด าเนินงานรอบ 12 เดือน 

(ตั้งแต่ 1 ตุลาคม 2563 – 30 กันยายน 2564) 
งบประมาณ หลักฐานอ้างอิง 

1 2 3 
หน่วยงานรับผิดชอบ ...ส านักสื่อสารองค์กรและลูกค้าสัมพันธ์ และการประปาส่วนภูมิภาคเขต และ กปภ.สาขา... 
- ส่งเสริมให้ กปภ.สาขา 
ทุกแห่ง ด าเนินการตาม
มาตรฐานการรับรองของ
ศูนย์ราชการสะดวก 
Government Easy 
Contact Center หรือ 
GECC 

1. โครงการประปาทันสมัย 
ตามมาตรฐาน GECC 
 

(โครงการต่อเนื่องระหว่างปี 
2564 – 2565) 

- จ านวน กปภ.
สาขาสะสม ท่ี
ผ่านมาตรฐาน
การรับรอง 
GECC จ านวน 
115 สาขา ภายใน
ปีงบประมาณ 
2564 

    - กปภ. สาขา ด าเนินการปรับปรุงและพัฒนาหน่วยงานให้
สามารถปฏิบัติตามมาตรฐานและหลักเกณฑ์การขอรับรอง
มาตรฐานศูนย์ราชการสะดวก (GECC) แล้ว 208 สาขา  
(ด าเนินการทั้งหมด 115 สาขา และผ่านเกณฑ์ 208 สาขา)  
 
 
 
 
 

 

13,624,500 - ข่าว กปภ. ยกระดับ
บริการลูกค้า คว้า
รางวัล GECC 
(https://www.pwa.co.
th/news/view/91288 
 

หน่วยงานรับผิดชอบ ...ส านักวิทยาการ กปภ. ... 
- ส่งเสริมให้ผู้ปฏิบัติงาน 
ปฏิบัติตามคู่มือมาตรฐาน
การปฏิบัติงาน และ
ค่านิยมองค์กร (มุ่ง-มั่น-
เพื่อปวงชน) เพื่อให้มี
ความมุ่งมั่น ใส่ใจ และ
พร้อมให้บริการแก่ลูกค้า
ประชาชนอย่างเต็ม
ก าลังความสามารถอยู่
เสมอ 

2. การให้ความรู้เรื่อง “แนว
ทางการด าเนินการตาม
มาตรฐาน ศูนย์ราชการ
สะดวก (GECC) แก่
ผู้ปฏิบัติงาน กปภ. 

- จ านวนครั้ง         
ที่ให้ความรู้      
อย่างน้อย 1 
ครั้ง 

    - ส านักวิทยาการ กปภ. ด าเนินการจัดฝึกอบรมหลักสูตร “แนว
ทางการด าเนินการตามมาตรฐานศูนย์ราชการสะดวก (GECC)” 
รุ่น 1/64 ระหว่างวันท่ี 8-9 ธันวาคม 2563 ณ โรงแรม      
เดอะพาร์ค จ.พิษณุโลก โดยมีผู้เข้ารับการอบรมจ านวน 32 คน 
 
 
 
 
 

 

- - หนังสือ ที่ มท 
55611-4/539 
ลงวันท่ี 18 
พฤศจิกายน 2563 
เรื่องขออนุมัติจัดฝึก 
อบรมหลักสูตร “แนว 
ทางการด าเนินการ
ตามมาตรฐานศูนย์
ราชการสะดวก 
(GECC)” รุ่นที่ 1/64 
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หมายเหตุ: รายงานความก้าวหน้า     1  = อยู่ระหว่างด าเนินการ        2   =  ด าเนินการแล้วเสร็จ       3  =  ด าเนินการแล้วและต้องด าเนินการต่อเนื่องจนถึงสิ้นปีงบประมาณ 

แนวทางการพัฒนา กิจกรรม ค่าเป้าหมาย 
รายงานความก้าวหน้า ผลการด าเนินงานรอบ 12 เดือน 

(ตั้งแต่ 1 ตุลาคม 2563 – 30 กันยายน 2564) 
งบประมาณ หลักฐานอ้างอิง 

1 2 3 
หน่วยงานรับผิดชอบ ...ส านักวิทยาการ กปภ. และผู้ช่วยผู้ว่าการ (ส านักผู้ว่าการ) โดยกองก ากับดูแลกิจการที่ด.ี.. 
- เสริมสร้างสมรรถนะ
ของผู้บริหารและ
ผู้ปฏิบัติงาน กปภ. ให้มี
ความรู้ความเข้าใจใน
การต่อต้านการทุจริต 
นโยบายต่อต้านการ
ทุจริต มาตรการปูองกัน
การขัดกันระหว่าง
ผลประโยชน์ส่วนตนกับ
ผลประโยชน์ส่วนรวม 
พร้อมท้ังมีฐาน
กระบวนการคิดแยกแยะ
ผลประโยชน์ส่วนตนกับ
ผลประโยชน์ส่วนรวมได้
อย่างชัดเจนเพื่อลด
ความเสี่ยงการทุจริต
ภายใน กปภ. และ
น าไปสู่การปฏิบัติอย่าง
เป็นรูปธรรม 

3. ให้ความรู้เรื่อง “ต้านทุจริต
ศึกษา” แก่ผู้ปฏิบัติงาน กปภ. 
จ านวน 4 หัวข้อ ดังนี้  

1) การคิดแยกแยะระหว่าง
ผลประโยชน์ส่วนตนกับผล 
ประโยชน์ส่วนรวม 
2) ความละอายความไม่ทน
ต่อการทุจริต 

3) STRONG : จิตพอเพียง
ต้านทุจริต 
   4) พลเมืองและความ          
รับผิดชอบต่อสังคม 

- ผู้เข้าอบรมมี
ระดับความรู้
ความเข้าใจ      
ไม่น้อยกว่า
ระดับ 4  
(3.41 - 4.20) 

    - ส านักวิทยาการ กปภ. ด าเนินการให้ความรู้เรื่อง “ต้านทุจริต
ศึกษา” แก่ผู้ปฏิบัตงิาน กปภ. จ านวน 4 หัวข้อ โดยสอดแทรก
ในหลักสูตรต่างๆ แล้ว จ านวน 4 ครั้ง โดยสามารถประเมิน
ระดับความรู้ความเข้าใจของผู้เข้าอบรมอยู่ในระดับ 4.56 
(ระดับ 5) รายละเอ ียดดังนี ้
   1. กพท. จัดอบรมหลักสูตรปฐมนิเทศพนักงานใหม่ 
ประจ าปี 2564 รุ่นที่ 1/64 ระหว่างวันท่ี 24 - 27 
พฤศจิกายน 2563 มีผู้เข้ารับการอบรม จ านวน 106 คน
โดยสามารถประเมินระดับความรู้ความเข้าใจของผู้เข้าอบรมได้ 
4.60 (ระดับ 5) 
   2. กฝภ.3 จัดอบรมหลักสูตร “คุณธรรม จริยธรรม และ     
ธรรมาภิบาล” รุ่นที่ 1/64 ระหว่างวันท่ี 1-3 มีนาคม 2564 
มีผู้เข้ารับการอบรม จ านวน 52 คน โดยสามารถประเมิน
ระดับความรู้ความเข้าใจของผู้เข้าอบรมได้ 4.59 (ระดับ 5) 
   3. กฝภ.1 จัดอบรมหลักสูตร “คุณธรรม จริยะรรม และ
ธรรมาภิบาล” รุ่นที่ 1/64 ระหว่างวันท่ี 15-17 กุมภาพันธ์ 
2564 มีผู้เข้ารับการอบรม จ านวน 52 คน โดยสามารถ
ประเมินระดับความรู้ความเข้าใจของผู้เข้าอบรมได้ 4.59 
(ระดับ 5) 
   4. กฝภ.2 จัดอบรมหลักสูตร “คุณธรรม จริยธรรม และ
ธรรมาภิบาล” รุ่นที่ 1/64 ระหว่างวันท่ี 23-25 มิถุนายน
2564 มีผู้เข้ารับการอบรมจ านวน 26 คน โดยสามารถ
ประเมินระดับความรู้ความเข้าใจของผู้เข้าอบรมได้ 4.47 
(ระดับ 5) 
 

 ตัวอย่างหนังสือขอ
อนุมัติจัดอบรม 
- หนังสือ ที่ มท 
55611-3/564 
ลงวันท่ี 22 ตุลาคม 
2563 เรื่องขออนุมัติ
จัดปฐมนิเทศพนักงาน
ปีงบประมาณ 2564 
รุ่นที่ (1-3/64)  
- หนังสือ ที่ มท 
55611-6/57      
ลงวันท่ี 5 กุมภาพันธ ์
2564 เรื่องขออนุมัติ
จัดฝึกอบรมหลักสูตร
“คุณธรรม จริยธรรม 
และธรรมาภิบาล” 
รุ่นที่ 1/64 
- หนังสือ ที่ มท 
55611-4/65      
ลงวันท่ี 5 กุมภาพันธ ์
2564 เรื่องขออนุมัติ
จัดฝึกอบรมหลักสูตร
“คุณธรรม จริยธรรม 
และธรรมาภิบาล” 
รุ่นที่ 1/64 
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แนวทางการพัฒนา กิจกรรม ค่าเป้าหมาย 
รายงานความก้าวหน้า ผลการด าเนินงานรอบ 12 เดือน 

(ตั้งแต่ 1 ตุลาคม 2563 – 30 กันยายน 2564) 
งบประมาณ หลักฐานอ้างอิง 

1 2 3 
หน่วยงานรับผิดชอบ ...ผู้ช่วยผู้ว่าการ (ส านักผู้ว่าการ) โดยกองก ากับดูแลกิจการที่ดี... 
 4. การแจ้งเวียนให้พนักงาน

รับรู้รับทราบ “คู่มือปูองกัน
การขัดกันระหว่าง
ผลประโยชน์ส่วนบุคคลและ
ผลประโยชน์ส่วนรวม กปภ.” 

- จ านวนครั้งท่ี
ด าเนินการแจ้ง
เวียน จ านวน 1 
ครั้ง 

    - ผู้ว่าการให้ความเห็นชอบคู่มือปูองกันการขัดกับระหว่าง
ผลประโยชน์ส่วนบุคคลกับผลประโยชน์ส่วนรวม กปภ. เมื่อ
วันท่ี 25 พฤศจิกาน 2563 ต่อท้ายบันทึกคณะกรรมการ
พัฒนาจริยธรรมและคุณธรรมของการประปาส่วนภูมิภาค ท่ี 
มท 55622-2/1058 ลงวันท่ี 18 พฤศจิกายน 2563 และ
กองบริการกลางได้แจ้งเวียนผ่านทางระบบ INFOMA เรียบร้อย
แล้ว เมื่อวันท่ี 30 พฤศจิกายน 2563 

- - หนังสือ ที่ มท 
55622-2/1058 
ลงวันท่ี 18 
พฤศจิกายน 2563 
เรื่องขอความเห็นชอบ
ร่างคู่มือ “ปูองกันการ
ขัดกันระหว่าง
ผลประโยชน์ส่วน
บุคคลกับผล 
ประโยชน์ส่วนรวม 
กปภ.” 

หน่วยงานรับผิดชอบ ...ทุกหน่วยงาน... 
 5. ให้ความรู้ผ่าน Animation 

หรือ Motion Graphic 
ประจ าปี 2564 หัวข้อ 

1) เรื่อง ระบบคิดฐานสอง 
2) เรื่อง ความขัดแย้งทาง

ผลประโยชน ์
3) เรื่อง คุณธรรมและ
จริยธรรม 

4) เรื่อง ประมวลจริยธรรม
และจรรยาบรรณของ กปภ. 

5) เรื่อง 5 ให้ ด้วยหัวใจ
บริการ 

- จ านวนช่องทาง
ที่มีการ เผยแพร่ 
Animation หรือ 
Motion Graphic 
ไม่น้อยกว่า 4 
ช่องทาง 

    - มีหน่วยงานเผยแพร่และให้ความรู้ผ่าน Animation หรือ 
Motion Graphic จ านวน 3 เรื่อง แก่พนักงานในสังกัดผ่าน
ช่องทางต่างๆ จ านวน 7 ช่องทาง รายละเอียดดังนี ้

1. Application Line  
2. Face Book  
3. website  
4. การประชุมสายงาน/ประชุม Morning Talk/การอบรม/

สัมมนา  
5. แจ้งเวียนให้พนักงานเข้าไปเรียนรู้ด้วยตนเองผ่านทาง

เว็บไซต์ ศปท.กปภ.  
6. ติดประกาศกระดานข่าวและโทรทัศนป์ระชาสัมพันธ์ใน

หน่วยงาน  
7. เผยแพร่ผ่าน Open chat ของหน่วยงาน  
 

- ตัวอย่างช่องทาง 
- Website กปภ.
(https://www.pwa.c
o.th/contents/medi
a#external) 
 

https://www.pwa.co.th/contents/media#external
https://www.pwa.co.th/contents/media#external
https://www.pwa.co.th/contents/media#external
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แนวทางการพัฒนา กิจกรรม ค่าเป้าหมาย 
รายงานความก้าวหน้า ผลการด าเนินงานรอบ 12 เดือน 

(ตั้งแต่ 1 ตุลาคม 2563 – 30 กันยายน 2564) 
งบประมาณ หลักฐานอ้างอิง 

1 2 3 
หน่วยงานรับผิดชอบ ...ทุกหน่วยงาน... 
- ส่งเสริมให้ผู้บริหาร
และผู้ปฏิบัติงาน กปภ. 
แสดงความมุ่งมั่นในการ
บริหารงานหรือปฏิบัติ 
งานด้วยความซื่อสัตย์ 
สุจริต อย่างมีคุณธรรม 
และโปร่งใส 

6. ผู้ว่าการ ผู้บริหาร ผู้จัดการ
ประปา และผูป้ฏิบัติงาน
ร่วมกัน ประกาศและแสดง
เจตจ านงในการบริหารงาน
หรือการปฏิบัติ งานด้วยความ
ซื่อสัตย์สุจริตอย่างมีคุณธรรม
และโปร่งใส 

- จ านวนครั้ง       
ที่ด าเนินการ        
1 ครั้ง 

    - รองผู้ว่าการ (วิชาการ) รักษาการแทน ผู้ว่าการ กปภ. พร้อม
ด้วยผู้บริหารระดับสูง ผูบ้ริหารและผู้จัดการ กปภ.สาขา 
จ านวน 234 สาขาท่ัวประเทศ ร่วมกันประกาศเจตจ านง 
แสดงออกเชิงสัญลักษณ์และลงนามพันธะสัญญา เพื่อแสดงถึง
ความมุ่งมั่นในการบริหารงานด้วยความซื่อสัตย์สุจริต โปร่งใส
และเป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล ผ่านระบบ VDO 
Conference ณ ห้องประชุมส านักงานใหญ่ กปภ. และห้อง
ประชุม กปภ.เขต 1-10 เมื่อวันท่ี 18 กุมภาพันธ์ 2564 
- ผู้ว่าการ (นายสมบูรณ์ สุนันทพงศ์ศักดิ)์ รับต าแหน่ง เมื่อวันท่ี 
16 เมษายน 2564 ได้ออกประกาศ กปภ. เรื่องเจตจ านงการ
บริหารงานด้วยความซื่อสัตย์สุจริต โปร่งใสตามหลักธรรมาภิบาล 
ลงนาม เมื่อวันท่ี 28 เมษายน 2564 และเผยแพร่ให้
พนักงานรับทราบผ่านระบบ INFOMA เมื่อวันท่ี 29 เมษายน 
2564 และทางเว็บไซต์ กปภ. 

- ตัวอย่าง 
- ข่าว ประกาศ
เจตจ านงและลงนาม
พันธะสัญญาในการ
บริหารงานด้วยความ
ซื่อสัตย์สุจริต โปร่งใส
และเป็นไปตามหลัก
ธรรมาภิบาล บน
เว็บไซต์ กปภ. 
(https://www.pwa.c
o.th/news/view/87
580) 
- ประกาศ กปภ. เรื่อง
เจตจ านงการ
บริหารงานด้วยความ
ซื่อสัตยส์ุจริต 
โปร่งใสตามหลักธรร
มาภิบาล แสดงบน
เว็บไซต์ กปภ. 
(https://pwa.co.th/c
ontents/files/about/
intention/Honesty-
Intent-2021.pdf) 
 
 
 
 
 

https://pwa.co.th/contents/files/about/intention/Honesty-Intent-2021.pdf
https://pwa.co.th/contents/files/about/intention/Honesty-Intent-2021.pdf
https://pwa.co.th/contents/files/about/intention/Honesty-Intent-2021.pdf
https://pwa.co.th/contents/files/about/intention/Honesty-Intent-2021.pdf
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แนวทางการพัฒนา กิจกรรม ค่าเป้าหมาย 
รายงานความก้าวหน้า ผลการด าเนินงานรอบ 12 เดือน 

(ตั้งแต่ 1 ตุลาคม 2563 – 30 กันยายน 2564) 
งบประมาณ หลักฐานอ้างอิง 

1 2 3 
หน่วยงานรับผิดชอบ ...ผู้ช่วยผู้ว่าการ (ส านักผู้ว่าการ) โดยกองก ากับดูแลกิจการที่ดี... 
- เสริมสร้างค่านิยมการ
ด าเนินงานท่ีใสสะอาด 
และปราศจากสินบน 

7. จัดท านโยบายต่อต้านการ
รับหรือให้สินบน เพื่อปูองกัน
การทุจริตและประพฤติมิชอบ 
ประจ าปีงบประมาณ 2564 

- จัดท าและ
เผยแพร่นโยบาย
ให้ผู้ปฏิบัติงาน 
เพื่อยึดถือปฏิบัติ
อย่างเคร่ครัด 

    - ผวก. ลงนามในประกาศ กปภ. เรื่อง นโยบายต่อต้านการรับ
หรือให้สินบน เพื่อปูองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
ประจ าปีงบประมาณ 2564 พร้อมแนวทางการปฏิบัติตาม
ประกาศ ณ วันท่ี 30 ธันวาคม 2564 และแจ้งเวียนผ่าน
ระบบ INFOMA เมื่อวันท่ี 5 มกราคม 2564 พร้อมท้ังน า
แสดงบนเว็บไซต์ กปภ. 

- - ประกาศ กปภ. 
เรื่องนโยบายต่อต้าน
การรับหรือให้สินบน 
เพื่อปูองกันการทุจริต 
และประพฤติมิชอบ 
ฉบับพุทธศักราช 
2564 ประกาศ ณ 
วันท่ี 30 ธันวาคม 
2564 

หน่วยงานรับผิดชอบ ...ส านักวิทยาการ กปภ. และผู้ช่วยผู้ว่าการ (ส านักผู้ว่าการ) โดยกองก ากับดูแลกิจการที่ดี... 
- ส่งเสริมให้ผู้บริหาร
และผู้ปฏิบัติงาน กปภ. 
ปฏิบัติตนตามประมวล
จริยธรรมและ
จรรยาบรรณของ กปภ. 

8. จัดอบรมให้ความรู้เรื่อง 
“ประมวลจริยธรรมและ
จรรยาบรรณของ กปภ.” 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- ผู้เข้าอบรมมี
ระดับความรู้
ความเข้าใจ         
ไม่น้อยกว่า 
ระดับ 4  
(3.41 - 4.20) 

    - ส านักวิทยาการ กปภ. ด าเนินการให้ความรู้เรื่อง “ประมวล
จริยธรรมและจรรยาบรรณของ กปภ.” แก่ผู้ปฏิบัติงาน กปภ. 
โดยสอดแทรกในหลักสูตรต่างๆ แล้ว จ านวน 3 ครั้ง โดย
สามารถประเมนิระดับความรู้ความเข้าใจของผู้เข้าอบรมอยู่      
ในระดับ 4.56 (ระดับ 5) รายละเอ ียดดังนี ้
   1. กพท. จัดอบรมหลักสูตรปฐมนิเทศพนักงานใหม่ ประจ าปี
2564 รุ่นที่ 1/64 ระหว่างวันท่ี 24-27 พฤศจิกายน 2563 มี
ผู้เข้ารับการอบรม จ านวน 106 คน โดยสามารถประเมิน
ระดับความรู้ความเข้าใจของผู้เข้าอบรมได้ 4.60 (ระดับ 5) 
   2. กฝภ.3 จัดอบรมหลักสูตร “คุณธรรม จริยธรรม และ     
ธรรมาภิบาล” รุ่นที่ 1/64 ระหว่างวันท่ี 1-3 มีนาคม 2564  
มีผู้เข้ารับการอบรม จ านวน 52 คน โดยสามารถประเมิน
ระดับความรู้ความเข้าใจของผู้เข้าอบรมได้ 4.59 (ระดับ 5) 
   3. กฝภ.1 จัดอบรมหลักสูตร “คุณธรรม จริยธรรม และ      
ธรรมาภิบาล” รุ่นที่ 1/64 ระหว่างวันท่ี 15-17 กุมภาพันธ์
2564 มีผู้เข้ารับการอบรม จ านวน 52 คน โดยสามารถประเมิน 

 ตัวอย่างหนังสือขอ
อนุมัติจัดอบรม 
- หนังสือ ที่ มท 
55611-3/564 
ลงวันท่ี 22 ตุลาคม 
2563 เรือ่งขออนุมัติ
จัดปฐมนิเทศพนักงาน
ปีงบประมาณ 2564 
รุ่นที่ (1-3/64)  
- หนังสือ ที่ มท 
55611-6/57     
ลงวันท่ี 5 กุมภาพันธ ์
2564 เรื่องขออนุมัติ
จัดฝึกอบรมหลักสูตร
“คุณธรรม จริยธรรม
และธรรมาภิบาล” 
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แนวทางการพัฒนา กิจกรรม ค่าเป้าหมาย 
รายงานความก้าวหน้า ผลการด าเนินงานรอบ 12 เดือน 

(ตั้งแต่ 1 ตุลาคม 2563 – 30 กันยายน 2564) 
งบประมาณ หลักฐานอ้างอิง 

1 2 3 
(ต่อ) ระดับความรู้ความเข้าใจของผู้เข้าอบรมได้ 4.59 (ระดับ 5) 

   4. กฝภ.2 จัดอบรมหลักสูตร “คุณธรรม จริยธรรม และ
ธรรมาภิบาล” รุ่นที่ 1/64 ระหว่างวันท่ี 23-25 มิถุนายน
2564 มีผู้เข้ารับการอบรม จ านวน 26 คน โดยสามารถ
ประเมิน ระดับความรู้ความเข้าใจของผู้เข้าอบรมได้ 4.47 
(ระดับ 5) 

รุ่นที่ 1/64 
- หนังสือ ที่ มท 
55611-4/65   
ลงวันท่ี 5 กุมภาพันธ ์
2564 เรือ่งขออนุมัติ
จัดฝึกอบรมหลักสูตร
“คุณธรรม จริยธรรม 
และธรรมาภิบาล” 
รุ่นที่ 1/64 

หน่วยงานรับผิดชอบ ...ผู้ช่วยผู้ว่าการ (ส านักผู้ว่าการ) โดยกองก ากับดูแลกิจการที่ดี... 
 9. ประเมินการรับรู้และความ

เข้าใจตามประมวลจริยธรรม
และจรรยาบรรณของ กปภ. 

- ผู้รับการประเมิน
มีระดับบการรับรู้
และเข้าใจประมวล
จริยธรรม และ
จรรยาบรรณของ  
กปภ. ไม่น้อยกว่า
ระดับ 4  
(3.41- 4..20) 

    - ผลการประเมินการรับรู้และความเข้าใจตามประมวล
จริยธรรมและจรรยาบรรณของ กปภ. ปีงบประมาณ 2564    
มีผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงานเข้าท าแบบประเมินการรับรู้ฯ 
จ านวน 7,558 คน คิดเป็นร้อยละ 84.45 ของพนักงาน
ทั้งหมด และคิดเป็นค่าเฉลี่ยการรับรู้และเข้าใจ เท่ากับ 4.33 

- - รายงานผลการ
ส ารวจการรับรู้และ
ความเข้าใจประมวล
จริยธรรม และ
จรรยาบรรณของ 
กปภ. ประจ าปี
งบประมาณ 2564 

หน่วยงานรับผิดชอบ ...ผู้ช่วยผู้ว่าการ (ส านักผู้ว่าการ) โดยกองก ากับดูแลกิจการที่ด.ี.. 
 10. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์

ประมวลจริยธรรมผ่านสื่อ 
Social Media ของ กปภ. 

- จ านวนครั้งท่ี
ด าเนินการจัดท า
สื่อประชาสัมพันธ์ 
และเผยแพร่
ผ่าน Social 
Media ของ 
กปภ. จ านวน 
12 ครั้ง 

    - กองก ากับดูแลกิจการที่ดี ด าเนินการจัดท าสื่อ Info Graphic 
และเผยแพร่ผ่านช่องทางต่างๆ แล้ว จ านวน 12 ครั้ง 
รายละเอียด ดังนี้ 
   1. ตอนท่ี 1 มาตรฐานทางจริยธรรม ประการที่ 1 ยึดมั่นใน
สถาบันหลักของประเทศอันได้แก่ ชาติ ศาสนพระมหากษัตริย์ 
และการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์
ทรงเป็นประมุข 
    

- ตัวอย่างเผยแพร่
บนเว็บไซต์ 
- ตอนท่ี 1 มาตรฐาน
ทางจริยธรรม 
ประการที่ 1            
(https://anticor.pwa.
co.th/content/4-
law/2-code-of-
ethics/ethic-2021-

https://anticor.pwa.co.th/content/4-law/2-code-of-ethics/ethic-2021-ep.1.pdf
https://anticor.pwa.co.th/content/4-law/2-code-of-ethics/ethic-2021-ep.1.pdf
https://anticor.pwa.co.th/content/4-law/2-code-of-ethics/ethic-2021-ep.1.pdf
https://anticor.pwa.co.th/content/4-law/2-code-of-ethics/ethic-2021-ep.1.pdf
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แนวทางการพัฒนา กิจกรรม ค่าเป้าหมาย 
รายงานความก้าวหน้า ผลการด าเนินงานรอบ 12 เดือน 

(ตั้งแต่ 1 ตุลาคม 2563 – 30 กันยายน 2564) 
งบประมาณ หลักฐานอ้างอิง 

1 2 3 
2. ตอนท่ี 2 มาตรฐานทางจริยธรรม ประการที่ 2 ซื่อสัตย์

สุจริต มีจิตส านึกท่ีดี และรับผิดชอบต่อหน้าท่ี 
   3. ตอนท่ี 3 มาตรฐานทางจริยธรรม ประการที่ 3 กล้า
ตัดสินใจ และกระท าในสิ่งท่ีถูกต้อง ชอบธรรม  
   4. ตอนท่ี 4 มาตรฐานทางจริยธรรม ประการที่ 4 คิดถึง
ประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ส่วนตัว และมีจิต
สาธารณะ  
   5. ตอนท่ี 5 มาตรฐานทางจริยธรรม ประการที่ 5 มุ่ง
ผลสัมฤทธ์ิของงาน  
   6. ตอนท่ี 6 มาตรฐานทางจริยธรรม ประการที่ 6 ปฏิบัติ
หน้าท่ีอย่างเป็นธรรม และไม่เลือกปฏิบัติ  
   7. ตอนท่ี 7 มาตรฐานทางจริยธรรม ประการที่ 7 ด ารงตน
เป็นแบบอย่างท่ีดีและรักษาภาพลักษณ์ของทางราชการ  
   8. ตอนท่ี 8 การรักษาจริยธรรมและจรรยาบรรณของการ
ประปาส่วนภูมิภาค  
   9. ตอนท่ี 9 ถ้าฝุาฝืนหรือไม่ประพฤติปฏิบัติตามที่ประมวล
จริยธรรมและจรรยาบรรณของ กปภ. ก าหนด จะมีผลอย่างไร  
   10. ตอนท่ี 10 กระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียน กรณีมี
การฝุาฝนืข้อก าหนดตามประมวลจริยธรรมและจรรยาบรรณ
ของ กปภ.  
   11. ตอนท่ี 11 มาตรการคุ้มครองผู้แจ้งเบาะแสหรือผู้ให้
ข้อมูล กรณีพบเห็นผู้ปฏิบัติงาน กปภ. ฝุาฝืนข้อก าหนดตาม
ประมวลจริยธรรมและจรรยาบรรณฯ  
   12. ตอนท่ี 12 ช่องทางการร้องเรียน กรณีพบเห็น
ผู้ปฏิบัติงาน กปภ. ฝุาฝนืข้อก าหนดตามประมวลจริยธรรม
และจรรยาบรรณฯ  
 
 

ep.1.pdf) 
- ตอนท่ี 2 มาตรฐาน
ทางจริยธรรม 
ประการที่ 2 
(https://anticor.pwa.c
o.th/content/4-
law/2-code-of-
ethics/ethic-ep.pdf) 
- ตอนท่ี 4 มาตรฐาน
ทางจริยธรรม 
ประการที่ 4 
(https://anticor.pwa.c
o.th/content/4-
law/2-code-of-
ethics/ethic-ep.4-
2021.pdf#zoom=20) 
- ตอนท่ี 6 มาตรฐาน
ทางจริยธรรม 
ประการที่ 6 
(https://anticor.pwa.c
o.th/content/4-
law/2-code-of-
ethics/ethic-2021-
ep.6.pdf) 
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https://anticor.pwa.co.th/content/4-law/2-code-of-ethics/ethic-ep.4-2021.pdf#zoom=20
https://anticor.pwa.co.th/content/4-law/2-code-of-ethics/ethic-ep.4-2021.pdf#zoom=20
https://anticor.pwa.co.th/content/4-law/2-code-of-ethics/ethic-ep.4-2021.pdf#zoom=20
https://anticor.pwa.co.th/content/4-law/2-code-of-ethics/ethic-ep.4-2021.pdf#zoom=20
https://anticor.pwa.co.th/content/4-law/2-code-of-ethics/ethic-2021-ep.6.pdf
https://anticor.pwa.co.th/content/4-law/2-code-of-ethics/ethic-2021-ep.6.pdf
https://anticor.pwa.co.th/content/4-law/2-code-of-ethics/ethic-2021-ep.6.pdf
https://anticor.pwa.co.th/content/4-law/2-code-of-ethics/ethic-2021-ep.6.pdf
https://anticor.pwa.co.th/content/4-law/2-code-of-ethics/ethic-2021-ep.6.pdf
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หมายเหตุ: รายงานความก้าวหน้า     1  = อยู่ระหว่างด าเนินการ        2   =  ด าเนินการแล้วเสร็จ       3  =  ด าเนินการแล้วและต้องด าเนินการต่อเนื่องจนถึงสิ้นปีงบประมาณ 

แนวทางการพัฒนา กิจกรรม ค่าเป้าหมาย 
รายงานความก้าวหน้า ผลการด าเนินงานรอบ 12 เดือน 

(ตั้งแต่ 1 ตุลาคม 2563 – 30 กันยายน 2564) 
งบประมาณ หลักฐานอ้างอิง 

1 2 3 
หน่วยงานรับผิดชอบ ...ผู้ช่วยผู้ว่าการ (ส านักผู้ว่าการ) โดยกองก ากับดูแลกิจการที่ดี และส านักสื่อสารองค์กรและลูกค้าสัมพันธ์... 
- เสริมสร้างและกระตุ้น
ให้ผู้บริหารและ
ผู้ปฏิบัติงาน กปภ.มีความ
ตระหนักถึงบทลงโทษ
ของการกระท าทุจริตต่อ
หน้าท่ี 

11. จัดท าสื่อและเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์กรณีศึกษา/
ตัวอย่างพฤติกรรมที่เคยถูก
ลงโทษทางวินัย ให้ผู้บริหาร 
พนักงานและลูกจ้าง กปภ.
รับทราบผ่านช่องทางต่างๆ 
ของ กปภ. 

- จ านวนครั้งท่ี
จัดท าสื่อและ
ด าเนินการ
เผยแพร่ 6 ครั้ง 

    - กองก ากับดูแลกิจการที่ดี ด าเนินการจัดท าสื่อ Info Graphic 
ชุดความรู้กรณีศึกษาตัวอย่างพฤติกรรมที่เคยถูกลงโทษทาง
วินัย (จุ๊ จุ๊ อย่าท า...!) และเผยแพร่ผ่านช่องทางต่างๆ แลว้ 
จ านวน 6 ครั้ง รายละเอียดดังนี้  
   1. เรื่อง เงินทอง....ของร้อน 
   2. เรื่อง ขาดงาน 7 วัน...ระวังตกงาน 
   3. เรื่อง คิดไม่ซื่อ...อยู่ไม่นาน 
   4. เรื่อง ถึงไม่คิดทุจริต...ก็ผิดนะ 
   5. เรื่อง ประโยชน์องค์กร...อย่าหย่อนยาน 
   6. เรื่อง น าเงินลูกค้ามาหมุนใช้...โทษถึงไล่ออกสถานเดียว 

- ตัวอย่างเผยแพร่
บนเว็บไซต์ 
- เรื่องเงินทอง....
ของร้อน 
(https://anticor.pwa.
co.th/content/4-
law/3-
downloads/line-rgb-
ep1.pdf) 
- เรื่องขาดงาน 7 
วัน...ระวังตกงาน 
(https://anticor.pwa.
co.th/content/4-
law/3-
downloads/line-rgb-
ep2.pdf) 

หน่วยงานรับผิดชอบ ...ฝ่ายกฎหมาย... 
- ด าเนินการให้ความรู้ 
และซักซ้อมหลักเกณฑ์
ต่างๆ ท่ีเกี่ยวข้องกับการ
ใช้ทรัพย์สินของ กปภ. 
และส่งเสริมให้ผู้บริหาร
และผู้ปฏิบัติงาน กปภ. 
ปฏิบัติตามหลักเกณฑ์
อย่างถูกต้อง 

12. ซักซ้อม ค าสั่ง กปภ. ที่ 
1094/2561 เรื่องหลักเกณฑ์
และวิธีปฏิบัติเกี่ยวกับการยืม
พัสดุ 

- จ านวนครั้ง         
ที่มีการซักซ้อม 
1 ครั้ง 

    - กองกฎระเบียบและอุทธรณ์ร้องทุกข์ ด าเนินการจัดท าบันทึก
ซักซ้อมแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการยืมพัสดุตามค าสั่งกปภ. ที่ 
1094/2561 ลงวันท่ี 14 ธันวาคม 2561 ตามบันทึกท่ี มท 
55622-4/2446 ลงวันท่ี 31 มีนาคม 2564และแจ้งเวียน
ในระบบ INFOMA แล้วเมื่อวันที่ 22 เมษายน 2564 

- - บันทึกข้อความ ท่ี 
มท 55622-
4/2446 ลงวันท่ี 
31 มีนาคม 2564 
เรื่อง แนวทางปฏิบัติ
เกี่ยวกับการยืมพัสดุ
ตามค าสั่งกปภ. ที่ 
1094/2561 ลง
วันท่ี 14 ธันวาคม 
2561 

https://anticor.pwa.co.th/content/4-law/3-downloads/line-rgb-ep1.pdf
https://anticor.pwa.co.th/content/4-law/3-downloads/line-rgb-ep1.pdf
https://anticor.pwa.co.th/content/4-law/3-downloads/line-rgb-ep1.pdf
https://anticor.pwa.co.th/content/4-law/3-downloads/line-rgb-ep1.pdf
https://anticor.pwa.co.th/content/4-law/3-downloads/line-rgb-ep1.pdf
https://anticor.pwa.co.th/content/4-law/3-downloads/line-rgb-ep2.pdf
https://anticor.pwa.co.th/content/4-law/3-downloads/line-rgb-ep2.pdf
https://anticor.pwa.co.th/content/4-law/3-downloads/line-rgb-ep2.pdf
https://anticor.pwa.co.th/content/4-law/3-downloads/line-rgb-ep2.pdf
https://anticor.pwa.co.th/content/4-law/3-downloads/line-rgb-ep2.pdf
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แนวทางการพัฒนา กิจกรรม ค่าเป้าหมาย 
รายงานความก้าวหน้า ผลการด าเนินงานรอบ 12 เดือน 

(ตั้งแต่ 1 ตุลาคม 2563 – 30 กันยายน 2564) 
งบประมาณ หลักฐานอ้างอิง 

1 2 3 
หน่วยงานรับผิดชอบ ...ผู้ช่วยผู้ว่าการ (ส านักผู้ว่าการ) โดยกองก ากับดูแลกิจการที่ดี และส านักสื่อสารองค์กรและลูกค้าสัมพันธ์ ... 
- ส่งเสริมให้ผู้บริหาร
และผู้ปฏิบัติงาน กปภ. 
ไม่เพิกเฉยต่อการทุจริต
ในองค์กรทุกรูปแบบ 
และทราบถึงช่อง
ทางการร้องเรียนเรื่อง
ทุจริตของ กปภ. 

13. จัดท าสื่อประชาสัมพันธ์
ให้ความรู้การปูองกันหรือการ
ต่อต้านการทุจริตภายใน
องค์กร และช่องทางการรับ
เรื่องร้อง เรียนการทุจริต 
เผยแพร่ผ่านทางจุลสารสีสัน
ข่าว หรือช่องทางอื่นๆ ของ 
กปภ. 

- จ านวนครั้งท่ี
ด าเนินการ
เผยแพร่ 12 ครั้ง 

    - มีการจัดท าสื่อประชาสัมพันธ์ให้ความรู้การปูองกันหรือ
ต่อต้านการทุจริตภายในองค์กร และช่องทางการรับเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตผ่านช่องทางต่างๆ ของ กปภ. จ านวน 35 
ครั้ง รายละเอียดดังนี ้
   1. ผ่านทางจุลสารสีสันข่าว จ านวน 13 ครั้ง 
   2. ผ่านทางเว็บไซต์ ศปท.กปภ. จ านวน 10 ครั้ง 
   3. ผ่านทางวารสารน้ า จ านวน 4 ครั้ง 
   4. ผ่านทาง Line @ การประปาส่วนภูมิภาค และสื่ออ่ืนๆ 

จ านวน 8 ครั้ง 

- ตัวอย่างเผยแพร่
บนเว็บไซต์ 
1. เรื่อง การรับ
ทรัพย์สินหรือ
ประโยชน์อ่ืนใด
(https://anticor.pwa.
co.th/content/4-
law/3-downloads 
/october-2020.pdf) 
2. เรื่อง กรณี
ตัวอย่างการกระท า
ผิดจากการรับสินบน
(https://anticor.pwa.
co.th/content/4-
law/3-downloads/ 
febuary-2021.pdf) 

หน่วยงานรับผิดชอบ ...ผู้ช่วยผู้ว่าการ (ส านักผู้ว่าการ) โดยกองก ากับดูแลกิจการที่ดี... 
- ด าเนินการพัฒนา 
ปรับปรุง และยกระดับ
ระบบการบริหารงาน/
การด าเนินงานให้มี
คุณธรรมโปร่งใส สามารถ
ตรวจสอบได้ และสอดคล้อง 
กับสถานการณ์ปัจจุบัน 

14. โครงการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสใน
การด าเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ (ITA) ของส านักงาน 
ป.ป.ช. ปีงบประมาณ 2564 

- ผลการประเมิน
ITA ปีงบประมาณ
2564 ของ กปภ. 
ได้คะแนน85 
คะแนนข้ึนไป 
(ตามมติ ครม. เมื่อ
วันท่ี 23 ม.ค. 63) 

    - ส านักงาน ป.ป.ช. ประกาศผลการประเมิน ITA ประจ าปี
งบประมาณ 2564 เมื่อวันท่ี 26 สิงหาคม 2564 โดยผล
คะแนนการประเมิน ITA ของ กปภ. ได้คะแนน 93.94 และ 
อยู่ในล าดับท่ี 27 จากจ านวน 51 รัฐวิสาหกิจ 

- - บันทึกข้อความที่ 
มท 55010-
1/328 ลงวันท่ี 15 
กันยายน 2564 
เรื่องรายงานผลการ
ประเมิน ITA 
ประจ าปี
งบประมาณ 2564 
ของ กปภ. และให้
สายงาน/หน่วยงาน
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แนวทางการพัฒนา กิจกรรม ค่าเป้าหมาย 
รายงานความก้าวหน้า ผลการด าเนินงานรอบ 12 เดือน 

(ตั้งแต่ 1 ตุลาคม 2563 – 30 กันยายน 2564) 
งบประมาณ หลักฐานอ้างอิง 

1 2 3 
ที่รับผิดชอบรายงาน
ผลการด าเนินงาน
เพื่อปิดข้อบกพร่อง
หรือจุดด้อยตาม
ข้อเสนอแนะของ
ส านักงาน ป.ป.ช.ฯ 

หน่วยงานรับผิดชอบ ...ผู้ช่วยผู้ว่าการ (ส านักผู้ว่าการ) โดยกองก ากับดูแลกิจการที่ดี และการประปาส่วนภูมิภาคเขต 1-10... 
- ยกระดับกระบวนการ
ด าเนินงานในทุกมิติของ 
กปภ.เขต ให้มีคุณธรรม 
โปร่งใส และสามารถ
ตรวจสอบได้ 

15. โครงการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสใน
การด าเนินงานของ กปภ.เขต 
ปีงบประมาณ 2564 

- น าเสนอผู้ว่า
การเพื่อขอ 
ความเห็นชอบ
ให้ด าเนิน
โครงการ
ประเมิน ITA 
ของ กปภ.เขต 
ปีงบประมาณ 
2564 

    - ผู้ว่าการได้อนุมัติให้ด าเนินโครงการประเมิน ITA ของ กปภ.
เขต ปีงบประมาณ 2564 และอนุมัติเงินงบประมาณเพื่อใช้
ในการด าเนินโครงการฯ เรียบร้อยแล้ว เมื่อวันท่ี 21 ตุลาคม 
2563 ต่อท้ายบันทึกที่ มท 55600/183 ลงวันท่ี 15 
ตุลาคม 2563 เรื่องขอความเห็นชอบแผนปฏิบัติการปูองกัน
การทุจริตฯ แผนปฏิบัติการส่งเสริมคุณธรรม ปี 2564 ปฏิทิน
การด าเนินงานฯ และขออนุมัติด าเนินโครงการ “ท าดี มีผล 
คนยกย่อง ประจ าปี 2563” โครงการ “ประเมิน ITA ของ 
กปภ.เขต ประจ าปี 2564 (ปีท่ี 3)” และกิจกรรมให้ความรู้
เกณฑ์ประเมิน ITA ปี 2564 ของ ป.ป.ช. 
 

- - บันทึกท่ี มท 
55600/183 ลง
วันท่ี 15 ตุลาคม 
2563 เรื่องขอความ
เห็นชอบโครงการ 
“ประเมิน ITA ของ 
กปภ.เขต ประจ าปี 
2564 (ปีท่ี 3)” และ
กิจกรรมให้ความรู้
เกณฑ์ประเมิน ITA  
ปี 2564 ของ ป.ป.ช. 

  - น าเสนอผู้ว่า
การเพื่อขอความ
เห็นชอบเกณฑ์
และคู่มือการ
ประเมิน ITA 
ของ กปภ.เขต 
ปีงบประมาณ 
2564 

    - ผู้ว่าการได้เห็นชอบคู่มือการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการด าเนินงาน (ITA) ของ กปภ.เขต ประจ าปี
งบประมาณ 2564 และขอให้ กปภ.ข. 1-10 เข้าร่วม
ประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ 2564 เมื่อวันท่ี 1 
มีนาคม 2564 ต่อท้ายบันทึก ท่ี มท 55010-1/76 

 - บันทึก ที่ มท 
55010-1/76 ลง
วันท่ี 1 มีนาคม 
2564 เรื่องขอความ
เห็นชอบคู่มือการ
ประเมินฯ 
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ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลอย่างโปร่งใสและเป็นธรรม 

แนวทางการพัฒนา กิจกรรม ค่าเป้าหมาย 
รายงานความก้าวหน้า ผลการด าเนินงานรอบ 12 เดือน 

(ตั้งแต่ 1 ตุลาคม 2563– 30 กันยายน 2564) 
งบประมาณ หลักฐานอ้างอิง 

1 2 3 
หน่วยงานรับผิดชอบ ...ฝ่ายวางแผนและประเมินทรัพยากรบุคคล... 
- ส่งเสริมให้ผู้บริหาร
ปฏิบัติตามหลักเกณฑแ์ละ
วิธีการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานประจ าปี และ
หลักเกณฑ์การให้คุณให้
โทษและการสร้างขวัญ
และก าลังใจของ กปภ. 

16. ซักซ้อมความเข้าใจการ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน 

- จ านวนครั้ง          
ที่มีการซักซ้อม 
1 ครั้ง 

    - ฝุายวางแผนและประเมินทรัพยากรบุคคล จัดท าบันทึก
ซักซ้อมแนวทางการปฏิบัติการประเมินผลการปฏิบัติงาน 
ประจ าปี 2563 ตามบันทึกท่ี มท 55612/264 ลงวันท่ี 
12 พฤศจิกายน 2563 และน าแสดงบนเว็บไซต์ กปภ. 
เรียบร้อยแล้ว 
 

- - บันทึก ที่ มท 
55612/264 ลง
วันท่ี 12 พฤศจิกายน 
2563เรื่องซักซ้อม
แนวทางการ
ปฏิบัติการประเมินผล
การปฏิบัติงาน 
ประจ าปี 2563 

หน่วยงานรับผิดชอบ ...ส านักวิทยาการ กปภ. ... 
- ส่งเสริมให้ผู้ปฏิบตัิงาน
ด้านระบบสารสนเทศ 
เว็บไซต์ มีการพัฒนา
ทักษะความรู้ 
ความสามารถ และน าไป
ปรับปรุงระบบเว็บไซต์
ของ กปภ. ให้เกิดความ
ทันสมัยมากยิ่งขึ้น 

17. จัดอบรมพนักงานท่ี
ปฏิบัติงาน ด้านระบบและการ
พัฒนาเว็บไซต์ ในหลักสูตร
ต่างๆ 

- จ านวนครั้งท่ี
พนักงานเข้ารับ
การอบรม 2 ครั้ง 

    - กองพัฒนาระบบสารสนเทศบริการ จัดให้ผู้ปฏิบัติงานเข้ารับ
การอบรม และจ านวน 3 ครั้ง รายละเอียดดังนี ้
   1. จัดอบรมหลักสูตร “Infographics & Digital Media 
with Advanced Microsoft PowerPoint” ระหว่างวันท่ี        
4-5 มีนาคม 2564 มีผู้เข้ารับการอบรม จ านวน 27 คน 
   2. จดัอบรมหลักสูตร “Node.js Programming” ระหว่าง
วันท่ี 10-11 มีนาคม 2564 มีผู้เข้ารับการอบรม จ านวน 
29 คน 
   3. จัดอบรมหลักสูตร “Website and Application 
UX/UI design” ระหว่างวันท่ี 18-19 มีนาคม 2564         
มีผู้เข้ารับการอบรม จ านวน 31 คน 
 
 

- - บันทึก ที่ มท 
55031-3/59 ลง
วันท่ี 23 กุมภาพันธ์ 
2564 เรื่องขออนุมัติ
จัดฝึกอบรมหลักสูตร 
“Infographics & 
Digital Media with 
Advanced 
Microsoft 
PowerPoint”   
- บันทึก ที่ มท 
55031-3/63 ลง
วันท่ี 25 กุมภาพันธ์ 
2564 เรื่องขออนุมัติ
ฝึกอบรมหลักสูตร
“Node.js 
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แนวทางการพัฒนา กิจกรรม ค่าเป้าหมาย 
รายงานความก้าวหน้า ผลการด าเนินงานรอบ 12 เดือน 

(ตั้งแต่ 1 ตุลาคม 2563– 30 กันยายน 2564) 
งบประมาณ หลักฐานอ้างอิง 

1 2 3 
Programming” 
- บันทึก ที่ มท 
55031-3/76 ลง
วันท่ี 8 มีนาคม 
2564 เรื่องขออนุมัติ
จัดฝึกอบรมหลักสูตร 
“Website and 
Application UX/UI 
design” 
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ด้านการส่งเสริมการมีส่วนร่วมอย่างโปร่งใส 

แนวทางการพัฒนา กิจกรรม ค่าเป้าหมาย 
รายงานความก้าวหน้า ผลการด าเนินงานรอบ 12 เดือน 

(ตั้งแต่ 1 ตุลาคม 2563– 30 กันยายน 2564) 
งบประมาณ หลักฐานอ้างอิง 

1 2 3 
หน่วยงานรับผิดชอบ ...สายงานรองผู้ว่าการ (วิชาการ) สายงานรองผู้ว่าการ (บริหาร) สายงานรองผู้ว่าการ (แผนยุทธศาสตร์) และการประปาส่วนภูมิภาคเขต 1-10... 
- ส่งเสริมการเปิดโอกาส
ให้ประชาชนมีส่วนร่วมใน
การแสดงความคิดเห็น 
การติดตามตรวจสอบการ
ท างานของ กปภ. และ
รับรู้ข่าวสารของ กปภ. ได้
โดยง่าย และสะดวกด้วย
ช่องทางที่หลากหลาย 

18. จัดกิจกรรม/การท า
ประชาคม/ การร่วมรับฟัง
ความคิดเห็นกับผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภายนอก ในการรับ
ฟังนโยบายของ กปภ. และ
ร่วมแสดงความคิดเห็นในการ
ด าเนินงานหรือปรับปรุง
พัฒนา โครงการ/แผนงาน
ของ กปภ. 

- จ านวนครั้งท่ี
ด าเนินการ จัด
กิจกรรม/จัดท า
ประชาคม/จัด
ประชุมเพื่อรับ
ฟังความคิดเห็น
กับผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย ไม่น้อย
กว่า 10 ครั้ง 

    - มีการจัดกิจกรรม/การท าประชาคม/การร่วมรับฟังความ
คิดเห็นกับผู้มี ส่วนได้ส่วนเสียแล้ว จ านวน 17 ครั้ง 

- ตัวอย่างกิจกรรม 
ประชาสัมพันธ์บน
เว็บไซต์ กปภ. 
- กปภ.สาขากระบี่  
ลงพื้นที่ร่วมหารือและ
รับฟังความคิดเห็น
เกี่ยวกับการบริหาร
จัดการน้ าดิบและใช้
ประโยชน์จากบึง
หนองทะเล 
(https://www.pwa.co.
th/news/view/ 
85808) 

หน่วยงานรับผิดชอบ ...ฝ่ายบริหารทรัพยากรบุคคล โดย กองกิจการสัมพันธ์... 
- ส่งเสริมให้ผู้บริหารและ
ผู้ปฏิบัติงาน กปภ. มีการ
ประชุมร่วมกันเพื่อรับฟัง
ความคิดเห็นและปัญหา
อุปสรรคในการปฏิบัติงาน 
พร้อมร่วมกันระดมความ
คิดเห็นในการปรับปรุง
ประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงาน 
 
 

19. โครงการสนทนายามเช้า 
(Morning Talk) 

- ร้อยละของ
หน่วยงานระดับ
กองและ กปภ.
สาขา จัดกิจกรรม
ทุกเดือน  ไม่น้อย
กว่าร้อยละ 90 

    - หน่วยงานต่างๆ ด าเนินการตามโครงการแล้ว คิดเป็นร้อยละ 
98.33 ของหน่วยงานระดับกอง และ กปภ.สาขา จัดกิจกรรม
ทุกเดือน 
 

- ตัวอย่างกิจกรรม 
- กปภ.สาขาบ้าน     
นาสาร จัดกิจกรรม
สนทนายามเช้า 
"Morning Talk"  
ครั้งท่ี 6/2564 
(https://www.pwa.co.
th/news/view/ 
88315) 
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แนวทางการพัฒนา กิจกรรม ค่าเป้าหมาย 
รายงานความก้าวหน้า ผลการด าเนินงานรอบ 12 เดือน 

(ตั้งแต่ 1 ตุลาคม 2563– 30 กันยายน 2564) 
งบประมาณ หลักฐานอ้างอิง 

1 2 3 
 20. โครงการประชุมสายงาน - ร้อยละของ

หน่วยงานมีการ
ประชุมตามแผน
ที่ก าหนด ไม่น้อย
กว่าร้อยละ 90 

    - หน่วยงานต่างๆ ด าเนินการตามโครงการแล้ว คิดเป็นร้อยละ 
100 ของหน่วยงานมีการประชุมตามแผนที่ก าหนด 

- ตัวอย่างกิจกรรม 
- งานผลิต กปภ.สาขา
ด่านช้าง จัดประ
ชุมสายงาน 
(https://www.pwa.co.
th/news/view/ 
86107) 
- กปภ.สาขาท่าแซะ 
จัดประชุมสายงาน 
ตามแผนส่งเสริม
วัฒนธรรมองค์กร 
(https://www.pwa.co.
th/news/view/ 
89577) 
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ด้านความโปร่งใสในการจัดซื้อจัดจ้างและการใช้จ่ายงบปรมาณ 

แนวทางการพัฒนา กิจกรรม ค่าเป้าหมาย 
รายงานความก้าวหน้า ผลการด าเนินงานรอบ 12 เดือน 

(ตั้งแต่ 1 ตุลาคม 2563– 30 กันยายน 2564) 
งบประมาณ หลักฐานอ้างอิง 

1 2 3 
หน่วยงานรับผิดชอบ ...ฝ่ายอ านวยการ โดยกองจัดหา... 
- ส่งเสริมให้มีระบบการ
เปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับการ
จัดซื้อจัดจ้างและการใช้
จ่ายงบประมาณของ 
กปภ.อย่างโปร่งใส
ตรวจสอบได้ พร้อมท้ังมี
การรายงานผลการ
ด าเนินการอย่างต่อเนื่อง 
และเป็นปัจจุบันอยู่เสมอ 

21. การเปิดเผยข้อมูลอย่าง
เป็นระบบเกี่ยวกับการจัดซื้อ
จัดจ้างให้สาธารณชนทราบ
อย่างชัดเจน แสดงบนเว็บไซต์
กปภ. 

- มีการเปิดเผย
ข้อมูลแผนการ
ด าเนินงาน และ
ผลการด าเนินงาน 
การจัดซื้อจัดจ้าง 
อย่างครบถ้วน 

    - กองจัดหา ด าเนินการจัดท าแผนปฏิบัติการจัดซื้อจัดจ้าง 
ประจ าปีงบประมาณ 2564 และส่งให้ส านักเทคโนโลยี
สารสนเทศน าแสดงบนเวบ็ไซต์ กปภ. เรียบร้อยแล้ว         
ภายในวันท่ี 31 ตุลาคม 2563 
- กองจัดหา ด าเนินการจัดท าสรุปผลการด าเนินงานตามแผน               
ปฏิบัติการจัดซื้อจัดจ้าง ประจ าปี 2563 และส่งให้ส านัก
เทคโนโลยีสารสนเทศ น าแสดงบนเว็บไซต์ กปภ. เรียบร้อยแล้ว 
ภายในวันท่ี 31 ธันวาคม 2562 
- กองจัดหา ด าเนินการเผยแพร่รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
รายไตรมาส 1 - 4 ประจ าปี 2564 แล้วเสร็จตามเวลาที่
ก าหนดแล้ว 
 

- ตัวอย่างแสดงบน
เว็บไซต์ 
- แผนการจัดจ้าง
ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2564 
(https://eprocuremen
t.pwa.co.th/viewer/2
0201022-153031-
(plan).pdf) 
- รายงานผลการ
ด าเนินงานจัดซื้อจัด
จ้าง ประจ าไตรมาส 1 
ปีงบประมาณ 
2564(https://eproc
urement.pwa.co.th/at
tachment/2021012
5-131334-
(results2564).pdf) 
- รายงานผลการ
ด าเนินงานจัดซื้อจัดจ้าง 
ประจ าไตรมาส 4 
ปีงบประมาณ 2564 
(https://eprocuremen
t.pwa.co.th/viewer/2
0211008-135306-
(results2564).pdf) 
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แนวทางการพัฒนา กิจกรรม ค่าเป้าหมาย 
รายงานความก้าวหน้า ผลการด าเนินงานรอบ 12 เดือน 

(ตั้งแต่ 1 ตุลาคม 2563– 30 กันยายน 2564) 
งบประมาณ หลักฐานอ้างอิง 

1 2 3 
หน่วยงานรับผิดชอบ ...ฝ่ายวิเคราะห์การเงินและงบประมาณ โดย กองงบประมาณลงทุน ... 
 22. การเปิดเผยข้อมูลอย่าง

เป็นระบบเกี่ยวกับการใช้จ่าย
งบประมาณให้สาธารณชน
ทราบอย่างชัดเจน แสดงบน
เว็บไซต์ กปภ. 

- มีการเปิดเผย
ข้อมูลแผนการ
ด าเนินงาน และ
ผลการด าเนินงาน
การใช้จ่าย
งบประมาณ    
อย่างครบถ้วน 

    - กองงบประมาณลงทุน ด าเนินการจัดท าแผนการปฏิบัติงาน
และการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปีงบประมาณ 2564 และ
จะน าเผยแพร่บนเว็บไซต ์กปภ. แล้ว 
- กองงบประมาณลงทุน ด าเนินการจัดท ารายงานผลการใช้
จ่ายงบประมาณ รายไตรมาส 1-4 ประจ าปี 2564          
เสร็จเรียบร้อยแล้ว 
 

- ตัวอย่างแสดงบน
เว็บไซต์ 
- แผนการปฏิบัติงาน
และการใช้จ่าย
งบประมาณประจ าปี
งบประมาณ 2564 
(https://www.pwa.c
o.th/support-
units/files/budget/B
udget-
disbursement-plan-
2021.pdf) 
- รายงานผลการใช้
จ่ายงบประมาณ 
ประจ าปี 2564 
ไตรมาส 1 
(https://www.pwa.c
o.th/support-
units/files/budget/Q
uarterly1-2021-
Budget-Report.pdf) 

หน่วยงานรับผิดชอบ ...ฝ่ายอ านวยการ โดยกองจัดหา... 
- ส่งเสริมให้ผู้ปฏิบัติงาน
ด้านจัดซื้อจัดจ้าง ปฏิบัติ
ตามพระราชบัญญัติการ
จัดซื้อจัดจ้างและการ
บริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 
2560 อย่างเคร่งครัด 

23. ซักซ้อมการปฏิบัติตาม
ระเบียบกระทรวงการคลังว่า
ด้วยการจัดซื้อจัดจ้างและการ
บริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 
2560 

- จ านวนที่มีการ
ซักซ้อม 1 ครั้ง 

    - กองจัดหา ด าเนินการแจ้งเวียนหนังสือ กรมบัญชีกลาง ท่ี 
กค (กวจ) 0405.4/ว467 ลงวันท่ี 25 กันยายน 2563 
เรื่อง ซ้อมความเข้าใจแนวทางการจัดซื้อจัดจ้างตามระเบียบ
กระทรวงการคลังว่าด้วยการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุ
ภาครัฐ พ.ศ. 2560 กรณีการใช้งบประมาณรายจ่ายประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2563 ไปพลางก่อน ในระบบ INFOMA 

- - หนังสือ กรมบัญชี 
กลาง ที่ กค (กวจ)
0405.4/ว467 ลง
วันท่ี 25 กันยายน 
2563 เรื่อง ซ้อม
ความเข้าใจแนว
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แนวทางการพัฒนา กิจกรรม ค่าเป้าหมาย 
รายงานความก้าวหน้า ผลการด าเนินงานรอบ 12 เดือน 

(ตั้งแต่ 1 ตุลาคม 2563– 30 กันยายน 2564) 
งบประมาณ หลักฐานอ้างอิง 

1 2 3 
เมื่อวันท่ี 8 ตุลาคม 2563 
 

ทางการจัดซื้อจัดจ้าง
ตามระเบียบกระทรวง 
การคลังฯ 

- เปิดโอกาสให้องค์กร
ภายนอกมีส่วนร่วม               
ในการด าเนินงานของ
หน่วยงานเพื่อตรวจสอบ
ความโปร่งใสในการ
ด าเนินการด้านจัดซื้อ            
จัดจ้างและการใช้จ่าย
งบประมาณของ กปภ.           
ในโครงการที่มีมูลค่าสูง 

24. โครงการข้อตกลง
คุณธรรม 
 

(โครงการต่อเนื่องตั้งแต่ พ.ศ. 
2560 - 2565) 

- มีการรายงาน
ความก้าวหน้า
ของโครงการ
และการใช้จ่าย
งบประมาณ
ตลอดทั้งปี 
2564 

    - กปภ. ได้ร่วมลงนามบันทึกข้อตกลงคุณธรรม ในโครงการ
ก่อสร้างปรับปรุงขยายการประปาส่วนภูมิภาคสาขาชลบุรี - 
พนัสนิคม - (พานทอง) - (ท่าบุญม)ี ระยะที่ 1 อ าเภอเกาะจันทร ์
จังหวัดชลบุรี ซึ่งเป็นโครงการระยะสัญญา 900 วัน (ตั้งแต่
วันท่ี 16 ตุลาคม 2562 ถึงวันท่ี 2 เมษายน 2565) ขณะนี้ 
โครงการก่อสร้างฯ ได้บริหารสัญญารับงาน จ านวน 7 งวด 
ดังนี ้
1. บริหารสัญญารับงานงวดที่ 1 จ่ายเงิน150,365,474.89 บาท 
2. บริหารสัญญารับงานงวดที่ 2 จ่ายเงิน172,094,272.02 บาท 
3. บริหารสัญญารับงานงวดที่ 3 จ่ายเงิน231,737,408.42 บาท 
4. บริหารสัญญารับงานงวดที่ 4 จ่ายเงิน229,766,692.97 บาท 
5. บริหารสัญญารับงานงวดที่ 5 จ่ายเงิน167,778,078.88 บาท
6. บริหารสัญญารับงานงวดที่ 6 จ่ายเงิน 83,728,567.72 บาท
7. บริหารสัญญารับงานงวดที่ 7 จ่ายเงิน294,743,371.37 บาท 

 

ทั้งนี้ โครงการดังกล่าวมีความก้าวหน้างานก่อสร้างโครงการ
66.69% โครงการดังกล่าวเป็นโครงการระยะยาว 4 ปี ซึ่ง
กองจัดหาได้ด าเนินการจัดท ารายงานผลการด าเนินงานโครงการ
จัดท าข้อตกลงคุณธรรม (Integrity Pact) รายงานต่อผู้ว่าการ
ในเดือนตุลาคม 2563 - กันยายน 2564 เรียบร้อยแล้ว 
และจะด าเนินการอย่างต่อเนื่องจนสิ้นสุดโครงการ 

1,330,213,866.27 - แบบรายงานผลการ
ด าเนินงานโครงการ
จัดท าข้อตกลงคุณธรรม 
(Integrity Pact)  
รายเดือน 
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ด้านการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารอย่างโปร่งใสต่อสาธารณะ 

แนวทางการพัฒนา กิจกรรม ค่าเป้าหมาย 
รายงานความก้าวหน้า ผลการด าเนินงานรอบ 12 เดือน 

(ตั้งแต่ 1 ตุลาคม 2563 – 30 กันยายน 2564) 
งบประมาณ หลักฐานอ้างอิง 

1 2 3 
หน่วยงานรับผิดชอบ ...ส านักเทคโนโลยีสารสนเทศ... 
- ส่งเสริมให้มีระบบการ
เปิดเผยข้อมูลข่าวสารการ
ด าเนินงานของ กปภ. ใน
ทุกมิติผ่านเว็บไซต์ กปภ. 
อย่างโปร่งใสตรวจสอบได้ 
และเป็นปัจจุบัน อยู่เสมอ 
พร้อมท้ังประชาสัมพันธ์ 
ให้ผู้บริหารผู้ปฏิบัติงาน 
กปภ. และสาธารณชน รับรู้ 
รับทราบ การเผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารของ
หน่วยงานตาม พ.ร.บ. 
ข้อมูลข่าวสารของราชการ 
พ.ศ. 2540 

25. การเผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารของ กปภ. ผ่าน
เว็บไซต์หลักของ กปภ. ที่
ประชาชนท่ัวไปหรือผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียสามารถเข้าถึง
โดยง่าย ชัดเจน ครบถ้วน 
ถูกต้อง และตรวจสอบได้ 

- มีการเผยแพร่
ข้อมูลให้เป็น
ปัจจุบันอยู่เสมอ 
โดยด าเนินการ
อย่างต่อเนื่อง
และสม่ าเสมอ
ตลอดปี 

    - กองพัฒนาระบบสารสนเทศบริการ ด าเนินการน าข้อมูลการ
ด าเนินงานจากหน่วยงานต่างๆ น าแสดงบนเว็บไซต์หลักของ 
กปภ. ให้เป็นไปตามที่พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของ
ราชการ พ.ศ. 2540 ก าหนดอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้ข้อมูล         
ที่เผยแพร่สอดคล้องกับสถานการณ์ปจัจุบัน และเป็นปัจจุบัน
เสมอ 
- กองบริการกลาง ด าเนินการจัดท า และติดตามข้อมูลการ
ด าเนินงาน จากหน่วยงานต่างๆ น าแสดงบนเว็บไซต์ศูนย์
ข้อมูลข่าวสารอิเล็กทรอนิกส์ของราชการ กปภ. ให้เป็นไป
ตามที่พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 
ก าหนด อย่างต่อเนื่องเพื่อให้ข้อมูลที่เผยแพร่สอดคล้องกับ
สถานการณ์ปัจจุบัน 

- - เว็บไซต์ศูนย์  
ข้อมูลข่าวสาร
อิเล็กทรอนิกส์      
ของราชการ (กปภ.) 
(https://infocenter.p
wa.co.th) 
- เว็บไซต์ กปภ. 
(https://www.pwa.co.
th/index.html) 

- ส่งเสริมให้มีการเปิดเผย
ข้อมูลเกี่ยวกับขั้นตอน
ระยะเวลาและผู้รับผิดชอบ
ในการให้บริการของ กปภ. 
ให้ครอบคลุมทุกการ
ให้บริการแก่ประชาชน 
และสามารถเข้าถึงข้อมูล
ได้ง่าย 

26. การเปิดเผยข้อมูล
เกี่ยวกับการให้บริการ
ประชาชน/มาตรฐานการ
ให้บริการ แสดงบนเว็บไซต์ 
กปภ. 

- มีการเผยแพร่
ข้อมูลให้เป็น
ปัจจุบันอยู่เสมอ 
โดยด าเนินการ
อย่างต่อเนื่อง
และสม่ าเสมอ
ตลอดปี 

    - กองพัฒนาระบบสารสนเทศบริการ ด าเนินการน าข้อมูลการ
ด าเนินงานขั้นตอนการให้บริการระบบประปา คู่มือบริการ
ประชาชนคู่มือการปฏิบัต/ิมาตรฐานการปฏิบัติงาน น าแสดง
บนเว็บไซต์หลักของ กปภ. ให้เป็นไปตามที่พระราชบัญญัติ
ข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 ก าหนด อย่างต่อเนื่อง
เพื่อให้ข้อมูลที่เผยแพร่สอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบัน
เรียบร้อยแล้ว 
 

- - เว็บไซต์ กปภ.  
หน้าคู่มือการปฏิบัต/ิ
มาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน 
(https://www.pwa.c
o.th/contents/servic
e/performance-
standards) 

--------------------------------------------- 

https://infocenter.pwa.co.th/
https://infocenter.pwa.co.th/
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