


   

ข้อมูลข่าวสารการด าเนินงานของการประปาส่วนภูมิภาค  
ที่เผยแพร่บนเว็บไซต์ www.pwa.co.th 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

วิธีการเข้าถึงข้อมูลข่าวสารการด าเนินงานของการประปาส่วนภูมิภาค 

เมนูต่างๆ ของข้อมูลข่าวสารการด าเนินงาน 

http://www.pwa.co.th/
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เพจการบริหารทรัพยากรบุคคล (https://www.pwa.co.th/support-units/hr)  
ประกอบด้วยข้อมูลที่เผยแพร่บนเว็บไซต์ ดังนี้ 

1. การบริหารทรัพยากรบุคคล  เช่น นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล  แผนยุทธศาสตร์ ทรัพยากรบุคคลของ 
กปภ. (พ.ศ. 2560 - 2564)  แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลของ กปภ. ประจ าปีงบประมาณ 2565 เป็นต้น 

2. กฎ ระเบียบ หลักเกณฑ์ต่างๆ ที่เกี่ยวกับการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล เช่น หลักเกณฑ์การสรรหา
และคัดเลือกบุคลากร หลักเกณฑ์การบรรจุและแต่งตั้งบุคลากร หลักเกณฑ์การพัฒนาบุคลากร หลักเกณฑ์การประเมินผลการ
ปฏิบัติงานบุคลากร หลักเกณฑ์การให้คุณให้โทษและการสร้างขวัญและก าลังใจ และหลักเกณฑ์เส้นทางความก้าวหน้า เป็นต้น 

3. การด าเนินงานบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  เช่น การด าเนินงานบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  
การวางแผนอัตราก าลัง  การสรรหาบรรจุแต่งตั้ง  การพัฒนาคุณภาพชีวิต อาชี วอนามัย และความปลอดภัยในการท างาน  
การส่งเสริมจริยธรรมและรักษาวินัยของบุคลากร เป็นต้น 

 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
  

 
 
 
 
 
 

เพจการใช้จ่ายงบประมาณ (https://www.pwa.co.th/support-units/budget)  
ประกอบด้วยข้อมูลที่เผยแพร่บนเว็บไซต์ ดังนี้ 

1. แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี  
2. ผลการด าเนินงานตามแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี 
3. รายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี 

การบริหารทรัพยากรบุคคล 

การใช้จ่ายงบประมาณ 

https://www.pwa.co.th/support-units/hr
https://www.pwa.co.th/support-units/budget
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เพจผลการส ารวจความพึงพอใจการให้บริการ (https://www.pwa.co.th/support-units/service-satisfication) 
มีการเผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์ ดังนี้ 

 รายงานผลการส ารวจความพึงพอใจการให้บริการ ประกอบด้วย 
(1) บทสรุปผู้บริหารโครงการส ารวจความพึงพอใจการให้บริการ แต่ละปีงบประมาณ 
(2) สรุปผลการส ารวจความพึงพอใจการให้บริการ แต่ละปีงบประมาณ 

 

 
 
 
 
 
 

 
 
 

 

 

 

 

 

เพจการจัดการความเสี่ยงการทุจริต (https://www.pwa.co.th/support-units/fraud-risk-management)                               
ประกอบด้วยข้อมูลที่เผยแพร่บนเว็บไซต์ ดังนี้ 

1. การประเมินความเสี่ยงการทุจริต แต่ละปีงบประมาณ 
2. แนวทางการจัดการความเสี่ยง เช่น นโยบายการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในของ กปภ. เป็นต้น 
3. การด าเนินการเพ่ือการจัดการความเสี่ยง (รายงานผลการด าเนินงานตามแผนจัดการความเสี่ยงการทุจริต) 
4. เอกสารเผยแพร่ด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริต 
5. ภาพกิจกรรมที่เกี่ยวข้อง 

ผลการส ารวจความพึงพอใจการให้บริการ 

การจัดการความเสี่ยงการทุจริต 
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เพจข้อมูลสถิติการให้บริการ (https://www.pwa.co.th/support-units/service)  
ประกอบด้วยข้อมูลที่เผยแพร่บนเว็บไซต์ ดังนี้ 

1. สถิติการให้บริการรายเดือน 
2. การให้บริการ e-service 
3. คู่มือการให้บริการ 
4. คู่มือบริการประชาชน/ขั้นตอนการให้บริการระบบประปา 
5. ข้อมูลสถิติการให้บริการส านักงานประปาสาขา 

 
 

 

 

 

 

 

 

เพจการจัดการข้อร้องเรียน (https://www.pwa.co.th/support-units/complaint)  
ประกอบด้วยข้อมูลที่เผยแพร่บนเว็บไซต์ ดังนี้ 

1. ร้องเรียนเรื่องการบริการทั่วไป 
2. ร้องเรียนเรื่องจัดซื้อจัดจ้าง 
3. ร้องเรียนเรื่องทุจริตและประพฤติมิชอบ  
4. ช่องทางรับฟังข้อเสนอแนะ/แสดงความคิดเห็น 

 

ข้อมูลสถิติการให้บริการ 

การจัดการข้อร้องเรียน 
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เพจจัดซื้อจัดจ้าง (https://eprocurement.pwa.co.th)  
ประกอบด้วยข้อมูลที่เผยแพร่บนเว็บไซต์ ดังนี้ 

1. หัวข้อ “การร่าง TOR”    15. หัวข้อ “การท าสัญญา” 
2. หัวข้อ “สอบราคา”    16. หัวข้อ “ผลการด าเนินการจัดซื้อจัดจ้างตามแบบ สขร.1” 
3. หัวข้อ “E-market”    17. หัวข้อ “การตรวจสอบความเกี่ยวข้องหรือความสัมพันธ์ 
4. หัวข้อ “E-Bidding”          ระหว่างผู้ปฏิบัติงาน กปภ. และผู้เสนองานในการ 
5. หัวข้อ “วิธีคัดเลือก”          จัดซื้อจัดจ้าง” 
6. หัวข้อ “วิธีเฉพาะเจาะจง”   18. หัวข้อ “แผนการจัดซื้อจัดจ้าง”       
7. หัวข้อ “จ้างที่ปรึกษา”    19. หัวข้อ “รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้าง” 
8. หัวข้อ “จ้างออกแบบหรือควบคุมงานก่อสร้าง” 20. หัวข้อ “รายงานวิเคราะห์ผลจัดซื้อจัดจ้าง” 
9. หัวข้อ “ขายทอดตลาด”   21. หัวข้อ “การจัดการเรื่องร้องเรียนด้านการจัดซื้อจัดจ้าง” 
10. หัวข้อ “เปลี่ยนแปลง”   22. หัวข้อ “การข้ึนทะเบียนผู้ผลิตท่อ/อุปกรณ์และจ าหน่าย” 
11. หัวข้อ “ยกเลิก”    23. หัวข้อ “กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ 
12. หัวข้อ “ประการศผลผู้ชนะ”   24. หัวข้อ “ประกาศผลผู้ชนะการจัดซื้อจัดจ้างหรือ 
13. หัวข้อ “ผู้ทิ้งงาน”          ผู้ได้รับคัดเลือก (รายไตรมาส)”  
14. หัวข้อ “รายชื่อผู้รับจ้าง กปภ.”  25. หัวข้อ “แนวทางปฏิบัติการด าเนินงานการจัดซื้อจัดจ้าง” 
      26. หัวข้อ “ผลการด าเนินการจัดซื้อจัดจ้างตามแบบ สขร.1 
             (รายเดือน)” 

  

 

 

จัดซื้อจัดจ้าง 
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เพจการรับฟังความคิดเห็นของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (https://www.pwa.co.th/support-units/news)                                      
ประกอบด้วยข้อมูลที่เผยแพร่บนเว็บไซต์ ดังนี้ 

1. ข่าวสารการรับฟังความคิดเห็นของประชาชน  
2. มาตรการให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมีส่วนร่วม 
3. ช่องทางการรับฟังความคิดเห็นของประชาชนส านักนายกรัฐมนตรี  
4. ช่องทางรับฟังความคิดเห็นของประชาชน  

 

 

  

 

 

 

 

 

 
 
 
เพจกฎหมายที่เกี่ยวข้อง (https://www.pwa.co.th/support-units/law)  
ประกอบด้วยข้อมูลกฎหมายที่เกี่ยวกับภารกิจของ กปภ. และเผยแพร่บนเว็บไซต์ ดังนี้ 

1. พระราชบัญญัติ 
2. ข้อบังคับ 
3. ระเบียบ  
4. ประกาศ 
5. กฎหมายจากหน่วยงานก ากับ 

 

การรับฟังความคิดเห็นของผู้มีส่วนไดส้่วนเสีย 

กฎหมายที่เก่ียวข้อง 
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เพจคู่มือการปฏิบัต/ิมาตรฐานการปฏิบัติงาน (https://www.pwa.co.th/contents/service/performance-standards) 
ประกอบด้วยข้อมูลเกี่ยวกับคู่มือการปฏิบัติงานต่างๆ ของ กปภ. และเผยแพร่บนเว็บไซต์ เช่น 

1. มาตรฐานการปฏิบัติงานกระบวนการสนับสนุนข้อมูลสารสนเทศให้กับหน่วยงานภายนอก  
   ของการประปาส่วนภูมิภาค ปี 2565 
2. มาตรฐานการปฏิบัติงาน กระบวนการสรรหาและคัดเลือกบุคลากรของการประปาส่วนภูมิภาค ปี 2564 
3. มาตรฐานกระบวนการวางแผน ออกแบบ และก่อสร้างระบบประปา ของการประปาส่วนภูมิภาค ปี 2563 
4. ประมวลจริยธรรมและจรรยาบรรณของ กปภ. พ.ศ. 2563 
 

 

  

 

 

 

 

 

 

เพจความขัดแย้งทางผลประโยชน์ (https://www.pwa.co.th/support-units/conflict-of-interest)                                       
ประกอบด้วยข้อมูลที่เผยแพร่บนเว็บไซต์ ดังนี้ 

1. กฎ ระเบียบ ค าสั่ง มาตรการ ประกาศ ที่เก่ียวข้องเรื่องความขัดแย้งทางผลประโยชน์ 
2. แบบรายงานความขัดแย้งทางผลประโยชน์ 
3. สื่อเผยแพร่ความรู้ความขัดแย้งทางผลประโยชน์ เช่น คู่มือ สื่อวิดิทัศน์ สื่อ Infographic เป็นต้น 

 

คู่มือการปฏิบัติ/มาตรฐานการปฏิบัติงาน 

ความขัดแย้งทางผลประโยชน ์
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เพจมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของ กปภ. (https://www.pwa.co.th/support-units/measures)                                     
ประกอบด้วยข้อมูลที่เผยแพร่บนเว็บไซต์ ดังนี้ 

1. ผลการประเมิน ITA และมาตรการเพ่ือขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน กปภ. 
2. การด าเนินงานตามมาตรการเพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานของ กปภ. 
3. มาตรการต่าง  ๆเช่น มาตรการป้องกันการรับสินบน มาตรการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจรติ มาตรการ

ตรวจสอบการใช้ดุลพินิจ เป็นต้น 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
เพจการป้องกันการทุจริตของ กปภ.  (https://www.pwa.co.th/support-units/anti-corruption)                
ประกอบด้วยข้อมูลที่เผยแพร่บนเว็บไซต์ ดังนี้ 
 1. แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตของ กปภ. 
 2. ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตของ กปภ. 
 3. แผนปฏิบัติการส่งเสริมคุณธรรมของ กปภ. 
 4. ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการส่งเสริมคุณธรรมของ กปภ. 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของ กปภ. 

การป้องกันการทุจริตของ กปภ. 
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เพจหลักการยืมทรัพย์สินของ กปภ. (https://www.pwa.co.th/support-units/property-borrowing) 
ประกอบด้วยข้อมูลที่เผยแพร่บนเว็บไซต์ ดังนี้ 
 1. หลักเกณฑ์การยืมทรัพย์สินของ กปภ. 

2. สื่อประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับหลักการยืมทรัพย์สินของ กปภ.  
 

------------------------------ 
 
 

หลักการยืมทรัพย์สินของ กปภ. 




