
 
 

 

  

 



 
 

 

การประปาส่วนภมูิภาค (Provincial Waterworks Authority) 

 
 
การประปาส่วนภูมิภาค (กปภ.) เป็นหน่วยงานรัฐวิสาหกิจในสังกัดกระทรวงมหาดไทย ที่ให้บริการ

สาธารณูปโภคชั้นพื้นฐานด้านน้ำประปาแก่ประชาชนในพื้นที่ 74 จังหวัดทั่วประเทศ ซึ่งมีการดำเนินงานโดยยึด
หลักธรรมาภิบาล มุ่งเน้นการปลูกฝังและเสริมสร้างค่านิยมสุจริตให้บุคลากรในหน่วยงานปฏิบัติหน้าที่อย่าง มี
คุณธรรม จริยธรรม และประพฤติปฏิบัติตนตามประมวลจริยธรรมและจรรยาบรรณที่หน่วยงานกำหนด  
พร้อมเสริมสร้างให้บุคลากรในหน่วยงานมีความมั่นคงเข้มแข็งด้วยหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงใน
การบริหารและปฏิบัติงาน อันจะส่งผลต่อความเจริญของสังคม เพื่อเป็นการขับเคลื่อนองค์กรให้บรรลุเป้าหมายของ
ยุทธศาสตร์องค์กร ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติประเด็น (10) การปรับเปลี่ยน
ค่านิยมและวัฒนธรรม ประเด็น (11) การพัฒนาศักยภาพคนตลอดช่วงชีวิต  ประเด็น (15) พลังทางสังคม 
ประเด็น (21) การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ และแผนปฏิบัติการด้านการส่งเสริมคุณธรรมแห่งชาติ 
ระยะที่ 2 (พ.ศ. 2566 – 2570) ที่กำหนดเป้าหมายหลัก คนไทยมีพฤติกรรมที่สะท้อนการมีคุณธรรม
เพ่ิมมากขึ้นด้วยดัชนีคุณธรรม 5 ประการ คือ “พอเพียง วินัย สุจริต จิตอาสา และกตัญญู” 

ในการนี้ กองป้องกันการทุจริตและส่งเสริมจริยธรรม ในฐานะผู้รับผิดชอบหลักในการขับเคลื่อนการส่งเสริม
คุณธรรมจริยธรรมของ กปภ. จึงได้กำหนดแผนปฏิบัติการส่งเสริมคุณธรรมของ กปภ. ปีงบประมาณ 2568 
เพ่ือเป็นเครื่องมือหนึ่งในการแปลงแนวทางการขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการด้านการส่งเสริมคุณธรรมแห่งชาติ ระยะที่ 2 
(พ.ศ. 2566 – 2570) ให้ไปสู่การปฏิบัติและบริหารการดำเนินงานของ กปภ. ให้บรรลุผลสำเร็จตามเป้าหมาย
ของแผนปฏิบัติการฯ เป้าหมายยุทธศาสตร์องค์กร และเป้าหมายยุทธศาสตร์ชาติต่อไป 

 
งานส่งเสริมคุณธรรมและจริยธรรม 

 กันยายน 2567 
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คณะกรรมการส่งเสริมคุณธรรมแห่งชาติได้จัดทำแผนปฏิบัติการด้านการส่งเสริมคุณธรรมแห่งชาติ 
ระยะที่ ๒ (พ.ศ. ๒๕๖๖-๒๕๗๐) ซึ่งเป็นกลไกในการขับเคลื่อนคุณธรรมสู่การปฏิบัติให้เกิดผลเป็นที่ประจักษ์ใน
ทุกพ้ืนที่ ด้วยการส่งเสริมให้กระบวนการขัดเกลาทางสังคม 3 กระบวนการ ได้แก่ (1) การสร้างสภาพแวดล้อม
ที่เอื้อต่อการทำความดี (2) การพัฒนากลไกการขับเคลื่อนคุณธรรม (3) การพัฒนาศักยภาพคนและองค์กร
เครือข่ายเพ่ือขับเคลื่อนคุณธรรม เป็นการบ่มเพาะจิตใจ ปรับเปลี่ยนวิธีคิดและค่านิยมของคนไทยในทุกช่วงวัย
ให้เป็นคนดี คนเก่ง และมีคุณภาพ รวมทั้งขับเคลื่อนคุณธรรมพ้ืนฐาน “พอเพียง วินัย สุจริต จิตอาสา กตัญญู”  
เพ่ือให้คนไทยตระหนักและประพฤตปิฏิบัติตนจนเป็นวิถีชีวิต  

 

แผนปฏิบัติการด้านการส่งเสริมคุณธรรมแห่งชาติ ระยะที่ ๒ (พ.ศ. ๒๕๖๖-๒๕๗๐) เป็นแผนระดับที่ 3 
ที่ถ่ายทอดเป้าหมายของยุทธศาสตร์ชาติด้านบรรลุผลสำเร็จตามเป้าหมายของยุทธศาสตร์ชาติ ด้าน (๓) 
การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ (4) การสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม และ (๖) การปรับสมดุลและ
พัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ และแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็น (10) การปรับเปลี่ยน
ค่านิยมทางวัฒนธรรม (๑๑) การพัฒนาศักยภาพคนตลอดช่วงชีวิต (15) พลังทางสังคม และ (21) การต่อต้าน
การทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยมีเป้าหมายให้ “คนไทยมีพฤติกรรมที่สะท้อนการมีคุณธรรมเพ่ิมขึ้น มุ่งสู่
สังคมคุณธรรมที่คนไทยอยู ่ร่วมกันด้วยความสมานฉันท์ ภายใต้หลักธรรมทางศาสนา หลักปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียง วิถีวัฒนธรรมไทยที่ดีงาม และประเทศไทยปลอดทุจริตและประพฤติมิชอบ”  

 

เพื่อให้การขับเคลื่อนงานด้านการส่งเสริมคุณธรรมและจริยธรรมของ กปภ. มีประสิทธิภาพ และสอดคล้อง
ตามเจตจำนงของรัฐบาลในการขับเคลื่อนคุณธรรมอย่างเป็นรูปธรรม กปภ. จึงมีคำสั่ง กปภ. ที่ 496/2567 
ลงวันที่ 23 พฤษภาคม 2567 แต่งตั้งคณะกรรมการพัฒนาจริยธรรมและคุณธรรมของ กปภ. โดยมีหน้าที่
พิจารณาและให้ความเห็นชอบ หรือมีมติ หรือมีความเห็นเกี่ยวกับการเสริมสร้างระบบคุณธรรมและจริยธรรม
ของ กปภ. ให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติระยะ 20 ปี แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติประเด็นที่เกี่ยวข้อง 
แผนปฏิบัติการด้านการส่งเสริมคุณธรรมแห่งชาติ ระยะที่  2 (พ.ศ. 2566 - 2570) และยุทธศาสตร์องค์กร
ดังนั้น คณะกรรมการพัฒนาจริยธรรมและคุณธรรมของ กปภ. จึงได้จัดทำแผนปฏิบัติการส่งเสริมคุณธรรมของ 
กปภ. ปีงบประมาณ 2567 เพ่ือให้องค์กรมีกรอบทิศทางและผลการดำเนินงานที่บรรลุตามวัตถุประสงค์ และ
ร่วมขับเคลื่อนสังคมไทยให้เป็นสังคมคุณธรรมต่อไป 

 

หลักการและเหตุผล 
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1. เพื่อใช้เป็นแนวทางในการขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและจริยธรรมของ กปภ. ไปสู่การปฏิบัติ 
รวมทั้งสนับสนุนการขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการด้านการส่งเสริมคุณธรรมแห่งชาติ ระยะที่ ๒ (พ.ศ. ๒๕๖๖-๒๕๗๐) 

2. เพื่อส่งเสริมและสร้างความตระหนักให้การปฏิบัติหน้าที่ของผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงาน กปภ. ให้เป็นไป
ตามมาตรฐานจริยธรรมและจรรยาบรรณ  

3. เพื่อสร้างเครือข่ายในการขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการส่งเสริมคุณธรรมของ กปภ. ให้สัมฤทธิ์ผลตาม
เป้าหมายหรือตัวชี้วัด 

4. เพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจให้ผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงานได้พัฒนาตนเองจนสามารถเป็นแบบอย่างที่ดี
ในการใช้ดุลยพินิจอย่างถูกต้องเป็นไปตามกฎหมายและสอดคล้องกับหลักธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการที่ด ี

5. เพ่ือสร้างจิตสำนึกในการคำนึงถึงประโยชน์เพ่ือส่วนรวมเป็นสำคัญ อันจะนำไปสู่การพัฒนาชาติบ้านเมือง
ให้ยั่งยืนอย่างแท้จริงต่อไป 

 
 
 

1. กปภ. มีภาพลักษณ์ที่ดี เป็นที่ยอมรับของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย โดยมีทิศทางการขับเคลื่อนการส่งเสริม
คุณธรรม จริยธรรมภายในองค์กรอย่างชัดเจน  

2. ผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงาน กปภ. มีความเข้าใจและพร้อมใจกันปฏิบัติตนอย่างมีคุณธรรม ตลอดจนสร้าง
คุณประโยชน์ทั้งภายในหน่วยงานและต่อสังคมภายนอก 

3. ประชาชนให้ความเชื่อมั่นต่อผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงาน กปภ. ว่าเป็นผู้ดำรงไว้ซึ่งเกียรติและศักดิ์ศรี
ของการเป็นเจ้าหน้าที่รัฐที่ดี เป็นที่ยอมรับแก่สาธารณชนทั่วไป 

4. กปภ. ดำเนินแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ให้บรรลุเป้าหมายตามแผนปฏิบัติการส่งเสริมคุณธรรมของ 
กปภ. ปีงบประมาณ 2568 ไม่น้อยกว่าร้อยละ 90 
  
 

การจัดทำแผนปฏิบัติการส่งเสริมคุณธรรมของ กปภ. ปีงบประมาณ 2568 กำหนดขั้นตอน ดังนี้ 
1. เก็บรวบรวมข้อมูล  

•  รวบรวมข้อมูลสภาพแวดล้อมการดำเนินงานทั้งภายนอกและภายในองค์กรที่เกี่ยวข้อง  
2. วิเคราะห์ข้อมูล 

•  วิเคราะห์สภาพแวดล้อมการดำเนินงานทั้งภายนอกและภายในองค์กร สภาพปัญหา ตลอดจน
กำหนดเป้าหมายของการดำเนินงานด้านการส่งเสริมคุณธรรมและจริยธรรมขององค์กร (SWOT Analysis) 

•  กำหนดแนวทางในการดำเนินงาน กำหนดตัวชี้วัดและค่าเป้าหมาย 
•  กำหนดหน่วยงานรับผิดชอบและดำเนินการ 

3. จัดทำร่างแผนปฏิบัติการฯ 
    ดำเนินการจัดทำร่างแผนปฏิบัติการ โดยมีเค้าโครง ประกอบด้วย  

•  บทที่ 1 บทนำ 
•  บทที่ 2 ข้อมูลพื้นฐานการประปาส่วนภูมิภาค 

 
 

วัตถุประสงค ์

เป้าหมายหลักของแผน 

ขั้นตอนและกรอบในการจัดทำแผน 
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•  บทที่ 3 การทบทวนและวิเคราะห์สภาพแวดล้อมด้านคุณธรรมและจริยธรรม และความเชื่อมโยง   
           ของแผนปฏิบัติการส่งเสริมคุณธรรมของ กปภ. ปีงบประมาณ 2568 

•  บทที่ 4 สาระสำคัญของแผนปฏิบัติการส่งเสริมคุณธรรมของการประปาส่วนภูมิภาค  
           ปีงบประมาณ 2568  

 
 
 
1. คณะกรรมการพัฒนาจริยธรรมและคุณธรรมของ กปภ. พิจารณาให้ความเห็นชอบแผนปฏิบัติการ 

ส่งเสริมคุณธรรมของ กปภ. ปีงบประมาณ 2568 และเสนอต่อผู้ว่าการ กปภ. 
2. ผู้ว่าการ กปภ. พิจารณาให้ความเป็นชอบ “แผนปฏิบัติการส่งเสริมคุณธรรมของ กปภ. 

ปีงบประมาณ 2568 
 

กระบวนการการอนุมัติแผน 
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การประปาส่วนภมูิภาค (Provincial Waterworks Authority) 

 
 

การประปาส่วนภูมิภาค (กปภ.) เป็นรัฐวิสาหกิจในสังกัดกระทรวงมหาดไทย ที่ให้บริการสาธารณูปโภค  
ขั้นพื้นฐานด้านน้ำประปาแก่ประชาชนในพื้นที่ 74 จังหวัดทั่วประเทศ (ยกเว้น กรุงเทพมหานคร นนทบุรี และ
สมุทรปราการ) มีบุคลากรทั้งในส่วนกลางและส่วนภูมิภาครวมกันทั้งสิ้น จำนวน 9,132 คน ดำเนินงานภายใน
สำนักงานใหญ่ (ส่วนกลาง) จำนวน 1,310 คน และดำเนินงานในส่วนภูมิภาค จำนวน 7,822 คน (ข้อมูล ณ 
31 สิงหาคม 2567) มีหน่วยงานรับผิดชอบการให้บริการในพื้นที่ส่วนภูมิภาค โดยแบ่งเป็น 10 เขต 234 สาขา 
และ 355 หน่วยบริการทั่วประเทศ โดย กปภ. มีบทบาทในการจัดหาน้ำสะอาด เพื่อการอุปโภคและบริโภค
ให้บริการกับประชาชน ซึ่งถือเป็นสาธารณูปโภคขั้นพื้นฐานที่มีความจำเป็นต่อการดำรงชีพและยกระดับ
คุณภาพชีวิตของประชาชน รวมทั้งเป็นปัจจัยการผลิตที่สำคัญของภาคธุรกิจ และภาคอุตสาหกรรม 
 
 
 

 กปภ. กำหนดอำนาจหน้าที่และแบ่งส่วนงานตามโครงสร้างการบริหารของ กปภ. ประกอบด้วย  
ผู้ว่าการ กปภ. รองผู้ว่าการ 9 สายงาน คือ รองผู้ว่าการ (แผนยุทธศาสตร์) รองผู้ว่าการ (การเงิน) รองผู้ว่าการ
(วิชาการ) รองผู้ว่าการ (ทรัพยากรบุคคลและบริหารองค์กร) และรองผู้ว่าการ (ปฏิบัติการ 1-5) นอกจากนี้ยังมี
ผู้ช่วยผู้ว่าการ ซึ่งขึ้นตรงต่อผู้ว่าการ 5 สายงาน คือ ผู้ช่วยผู้ว่าการ (กำกับกิจการและความยั่งยืน) ผู้ช่วย        
ผู้ว่าการ (สื่อสารองค์กรและลูกค้าสัมพันธ์) ผู้ช่วยผู้ว่าการ (ดิจิทัลและสารสนเทศ) ผู้ช่วยผู้ว่าการ (ควบคุมน้ำ
สูญเสีย) และผู้ช่วยผู้ว่าการ (สำนักตรวจสอบ) 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

               

  

 

โครงสร้างการบริหารองค์กร 

ข้อมูลทั่วไป 

คณะกรรมการ กปภ. 

ผู้ช่วยผู้ว่าการ 
(กำกับกิจการและความยั่งยืน) 

ผู้ช่วยผู้ว่าการ 
(ควบคุมน้ำสูญเสีย) 

ผู้ช่วยผู้ว่าการ 
(สำนักตรวจสอบ) 

ผู้ว่าการ 

- กองป้องกันการทุจริตและส่งเสริมจริยธรรม 
- สำนักกำกับกจิการและความยั่งยืน 

- สำนักควบคุมน้ำสูญเสีย - สำนักดิจิทัลและพัฒนาสารสนเทศ 
- สำนักปฏิบัติการเทคโนโลย ี

- สำนักสื่อสารองค์กรและลูกค้าสัมพันธ ์ - สำนักตรวจสอบกระบวนการหลัก 
- สำนักตรวจสอบกระบวนการ 

ผู้ช่วยผู้ว่าการ 
(การเงิน) 

ผู้ช่วยผู้ว่าการ 
(ทรัพยากรบุคคล) 

ผู้ช่วยผู้ว่าการ 
(บริหารองค์กร) 

รองผู้ว่าการ 
(การเงิน) 

รองผู้ว่าการ 
(ทรัพยากรบุคคลและบริหารองค์กร) 

ผู้ช่วยผู้ว่าการ 
(วิชาการ) 

รองผู้ว่าการ 
(วิชาการ) 

ผู้อำนวยการ 
การประปาส่วนภูมิภาคเขต 1-10 

รองผู้ว่าการ 
(ปฏิบัติการ 1-5) 

รองผู้ว่าการ 
(แผนยุทธศาสตร์) 

- ฝ่ายการเงินและบัญช ี
- ฝ่ายวิเคราะห์การเงิน 
  และงบประมาณ 

- ฝ่ายยุทธศาสตร์องค์กร 
  และพัฒนาธุรกจิ 
- ฝ่ายประเมินผลองค์กร 
- ฝ่ายแผนงานโครงการ 
- ฝ่ายบริหารความเสี่ยง 

- ฝ่ายกลยุทธ์ทรัพยากรบุคคล 
  และพัฒนาองค์กร 
- ฝ่ายพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
  และนวัตกรรม 
- ฝ่ายบริหารทรัพยากรบุคคล 

- ฝ่ายอำนวยการ 
- ฝ่ายกฎหมาย 

- ฝ่ายวิศวกรรม 
- ฝ่ายควบคุมการก่อสร้าง 
- ฝ่ายทรัพยากรน้ำ 
- ฝ่ายควบคุมคุณภาพ 

- การประปาส่วนภูมิภาคสาขา  
  จำนวน 234 สาขา 

คณะกรรมการตรวจสอบ คณะอนุกรรมการ 

ผู้ช่วยผู้ว่าการ 
(ดิจิทัลและสารสนเทศ) 

ผู้ช่วยผู้ว่าการ 
(สื่อสารองค์กรและลูกค้าสัมพันธ์) 

ผู้ช่วยผู้ว่าการ 
(แผนยุทธศาสตร์) 

 
ผช.ผอ.กปภ.ข.

(วิชาการ)  ผช.ผอ.กปภ.ข.
(บริหาร) 
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การประปาส่วนภมูิภาค (Provincial Waterworks Authority) 

  

 
มุ่งสู่องค์กรที่เป็นเลิศและยั่งยืน ด้านการให้บริการและบริหารจัดการน้ำประปา (Leading to be a 

high performing and sustainable organization with excellent waterworks services) 
 

 

กปภ. เป็นหน่วยงานที่ให้บริการน้ำประปาตามพระราชบัญญัติการประปาส่วนภูมิภาค พ.ศ. 2522
โดยคำนึงถึงประโยชน์ของรัฐและสุขอนามัยของประชาชนเป็นสำคัญ ซึ่งมีพันธกิจหลักของ กปภ. 5 ประการ ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

กปภ. กำหนดค่านิยมองค์กร “มุ่ง-มั่น-เพื่อปวงชน-สู่ความยั่งยืน” (มุ่งเน้นคุณธรรม-มั่นใจคุณภาพ-
เพ่ือสุขของปวงชน-สู่องค์กรที่ยั่งยืน) และพฤติกรรมตามค่านิยมองค์กรที่สำคัญทั้งสิ้น 15 พฤติกรรม ดังนี้ 

 

 

มุ่ง : มุ่งเน้นคุณธรรม 
1. ปฏิบัติตามกฎหมายและมีจริยธรรม 
2. ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความซ่ือสัตย์สจุริตและโปร่งใส 
3. ปกป้องรักษาผลประโยชน์ขององค์กร 

มั่น : มั่นใจคุณภาพ 

1. ควบคุมคุณภาพการทำงานและสร้างมูลค่าเพิ่ม 
2. บริหารจัดการความเสี่ยงและมุ่งเน้นผลสำเร็จของงาน 
3. ก้าวทันเทคโนโลยีดิจิทัลและสารสนเทศ 
4. สื่อสารอยา่งมีประสิทธิภาพเพือ่ผลสำเร็จของงาน 
5. พัฒนาการเรียนรู้ ความคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรม 
6. ทำงานเป็นทีม 

เพ่ือปวงชน : เพือ่สุขของปวงชน 
1. รับฟังและเขา้ใจความต้องการของลูกค้าและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
2. สร้างความประทับใจให้ลูกค้าและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกจุดการให้บริการ 
3. มีจิตสำนึกรับผิดชอบต่อชุมชน สังคมและสิ่งแวดลอ้ม 

สู่ความยั่งยืน : สู่องค์กรที่ย่ังยืน 
1. ปฏิบัติต่อผู้มีส่วนได้สว่นเสียอย่างเท่าเทียมกัน 
2. ส่งเสริมการมีส่วนร่วมกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างย่ังยืน 
3. สร้างจิตสำนึกการกำกับดแูลกิจการที่ด ี

วิสัยทัศน์ กปภ. 

พันธกิจ กปภ. 

ค่านิยมองค์กร 

พฤติกรรมตามค่านิยม ค่านิยมองค์กร 
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การประปาส่วนภมูิภาค (Provincial Waterworks Authority) 

 
 

 กปภ. ให้ความสำคัญในการสร้างมาตรฐานพฤติกรรมของบุคลากรในองค์กร โดยตั้งเป้าหมายวัฒนธรรม
องค์กรไว้ ดังนี้ 

STRIVER (ผู้มีความมุ่งม่ัน ไม่ท้อถอย) 
S Synergy  

(ทำงานเป็นทีม) 
การร่วมพลังเพ่ือผลสำเร็จขององค์กรสู่ความยั่งยืน 

T Transparency  
(โปร่งใส) 

การปฏิบัติงานตามกฎหมาย มีคุณธรรม จริยธรรม โปร่งใส 
และมุ่งปกป้องรักษาผลประโยชน์ขององค์กร 

R Responsibility  
(มีความรับผิดชอบและการบริหาร 
ความเสี่ยง) 

 - การรับผิดชอบต่องานในหน้าที่ เพื่อนร่วมงาน ลูกค้าผู้มีส่วนได้ 
   ส่วนเสียทุกกลุ่ม ชุมชน สังคมและสิ่งแวดล้อม 
 - การบริหารจัดการความเสี่ยงและควบคุมภายใน 

I Innovation and Digitalization 
(สร้างสรรคน์วัตกรรมและดิจิทัล) 

 การพัฒนาความรู้สู่ความคิดสร้างสรรค์ ต่อยอดนวัตกรรมควบคุม  
 คุณภาพและปรับกระบวนการทำงานสู่ดิจิทัล 

V Visionary  
(มองการณ์ไกล) 

 การมองการณ์ไกลเพ่ือสร้างมูลค่าเพ่ิม และมจีิตสำนึกการกำกับ 
 ดูแลกิจการที่ดีในงานที่ได้รับมอบหมาย เพ่ือมุ่งสู่ความเป็นเลิศ  
 และยั่งยืนขององค์กร 

E Empathy  
(ใส่ใจต่อลูกค้า) 

 มีการใส่ใจต่อลูกค้าและปฏิบัติต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่มอย่าง 
 เท่าเทียมกัน 

R Relation  
(สร้างความสัมพันธ์กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย) 

 การสร้างความสัมพันธ์อันดีให้ลูกค้าและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
 ประทับใจ และส่งเสริมการมีส่วนร่วมกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
 ทุกกลุ่ม 

 

 

วัฒนธรรมองค์กร 
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การประปาส่วนภมูิภาค (Provincial Waterworks Authority) 

 

 
 แผนปฏิบัติการส่งเสริมคุณธรรมของ กปภ. ปีงบประมาณ 2568 ให้ความสำคัญต่อความสอดคล้อง
กับแผน 3 ระดับ ตามมติคณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่ ๔ ธันวาคม ๒๕๖๐ เรื่อง “แนวทางการเสนอแผนเข้าสู่
การพิจารณาของคณะรัฐมนตรี” โดยแผนปฏิบัติการส่งเสริมคุณธรรมของ กปภ. เป็นแผนระดับที่ 3 
ที่สอดคล้องกับแนวนโยบายพื้นฐานแห่งรัฐธรรมนูญ แผนระดับที่ 1 และ 2 อันประกอบด้วย ยุทธศาสตร์ชาติ 
ระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2560-2580) แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ แผนการปฏิรูปประเทศ แผนพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ ๑๓ นโยบายและแผนระดับชาติว่าด้วยความมั่นคงแห่งชาติ รวมทั้งแผนระดับที่ ๓ 
ที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ แผนปฏิบัติการด้านการส่งเสริมคุณธรรมแห่งชาติ ระยะที่ 2 (พ.ศ. 2566-2570) ยุทธศาสตร์
ด้านมาตรฐานทางจริยธรรมและการส่งเสริมจริยธรรมภาครัฐ  (พ.ศ. 2565-2570) และแผนปฏิบัติการ
ด้านการส่งเสริมคุณธรรมของกระทรวงมหาดไทย ระยะที่ 2 (พ.ศ. 2566-2570) นอกจากนี้ ยังได้นำ
สภาพแวดล้อมภายนอก ได้แก่ สถานการณ์คุณธรรมของสังคมไทย ปี 2567 มาทบทวนและวิเคราะห์
เพ่ือประกอบการจัดทำแผนปฏิบัติการส่งเสริมคุณธรรมของ กปภ. 
 

 
  

มาตรา 76 รัฐพึงพัฒนาระบบการบริหารราชการแผ่นดินทั้งราชการส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค ส่วนท้องถิ่น 
และงานของรัฐอย่างอื่น ให้เป็นไปตามหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี โดยหน่วยงานของรัฐต้องร่วมมือ
และช่วยเหลือกันในการปฏิบัติหน้าที่ เพ่ือให้การบริหารราชการแผ่นดิน การจัดทำบริการสาธารณะ และการใช้
จ่ายเงินงบประมาณมีประสิทธิภาพสูงสุด เพื่อประโยชน์สุขของประชาชน รวมทั้งพัฒนาเจ้าหน้าที่ของรัฐให้มี
ความซื่อสัตย์สุจริต และมีทัศนคติเป็นผู้ให้บริการประชาชนให้เกิดความสะดวก รวดเร็ว ไม่ เลือกปฏิบัติ และ
ปฏิบัติหน้าที่อย่างมีประสิทธิภาพ 

รัฐพึงดำเนินการให้มีกฎหมายเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลของหน่วยงานของรัฐให้เป็นไปตามระบบ
คุณธรรม โดยกฎหมายดังกล่าว อย่างน้อยต้องมีมาตรการป้องกันมิให้ผู้ใดใช้อำนาจหรือกระทำการโดยมิชอบ 
ที่เป็นการก้าวก่ายหรือการแทรกแซงการปฏิบัติหน้าที่ หรือกระบวนการแต่งตั้งหรือการพิจารณาความดี
ความชอบของเจ้าหน้าที่ของรัฐ  

รัฐพึงจัดให้มีมาตรฐานทางจริยธรรม เพื่อให้หน่วยงานของรัฐใช้เป็นหลักในการกำหนดประมวล
จริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐในหน่วยงานนั้นๆ ซึ่งต้องไม่ต่ำกว่ามาตรฐานทางจริยธรรมดังกล่าว 
 

 
 

 มาตรา 3/1 การบริหารตามพระราชบัญญัตินี ้ ต้องเป็นไปเพื่อประโยชน์สุขของประชาชน เกิดผล 
สัมฤทธิ์ต่อภารกิจของรัฐ ความมีประสิทธิภาพ ความคุ้มค่าในเชิงภารกิจของรัฐ การลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
การลดภารกิจและยุบหน่วยงานที่ไม่จำเป็น การกระจายภารกิจและทรัพยากรให้แก่ท้องถิ่น การกระ จาย
อำนาจการตัดสินใจ การอำนวยความสะดวก และการตอบสนองความต้องการของประชาชน ทั้งนี้ โดยมี
ผู้รับผิดชอบต่อผลงาน 

การทบทวนสภาพแวดล้อมภายนอก 

รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 

พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน พ.ศ. ๒๕๓๔ 
และที่แก้ไขเพิ่มเติม ฉบับที่ 8 พ.ศ. ๒๕53 
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มาตรา ๖ การบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี ได้แก่ การบริหารราชการเพ่ือบรรลุเป้าหมาย ดังต่อไปนี้ 
  1) เกิดประโยชน์สุขของประชาชน 
  2) เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจของรัฐ 
  3) มีประสิทธิภาพและเกิดความคุ้มค่าในเชิงภารกิจของรัฐ 
  4) ไม่มีขั้นตอนการปฏิบัติงานเกินความจำเป็น 
  5) มีการปรับปรุงภารกิจของส่วนราชการให้ทันต่อสถานการณ์ 
  6) ประชาชนได้รับการอำนวยความสะดวกและได้รับการตอบสนองความต้องการ 
  7) มีการประเมินผลการปฏิบัติราชการอย่างสม่ำเสมอ 

  
 

  

 มาตรา 5 มาตรฐานทางจริยธรรม คือ หลักเกณฑ์การประพฤติปฏิบัติอย่างมีคุณธรรมของเจ้าหน้าที่ของ
รัฐ ซึ่งประกอบไปด้วย 

1) ยึดมั่นในสถาบันหลักของประเทศ อันได้แก่ ชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย์ และการปกครอง
ระบอบประชาธิปไตย อันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 

2) ซื่อสัตย์สุจริต มีจิตสำนึกที่ดี และรับผิดชอบต่อหน้าที่  
3) กล้าตัดสินใจและกระทำในสิ่งที่ถูกต้องชอบธรรม 
4) คิดถึงประโยชน์ส่วนรวมมากว่าประโยชน์ส่วนตัว และมีจิตสาธารณะ 
5) มุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน 
6) ปฏิบัติหน้าที่อย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ 
7) ดำรงตนเป็นแบบอย่างที่ดีและรักษาภาพลักษณ์ของทางราชการ 

   มาตรฐานทางจริยธรรมตามวรรคหนึ่ง ให้ใช้เป็นหลักสำคัญในการจัดทำประมวลจริยธรรมของ
หน่วยงานของรัฐที่จะกำหนดเป็นหลักเกณฑ์ในการปฏิบัติตนของเจ้าหน้าที่ของรัฐ เกี่ยวกับสภาพคุณงามความดี 
ที่เจ้าหน้าที่ของรัฐต้องยึดถือสำหรับปฏิบัติงาน การตัดสินความถูกผิด การปฏิบัติที่ควรกระทำหรือไม่ควรกระทำ 
ตลอดจนการดำรงตนในการกระทำความดีและละเว้นความชั่ว 
 มาตรา 19  บัญญัติให้หน่วยงายของรัฐดำเนินการ ดังต่อไปนี้ 
      (1) กำหนดให้มีผู้รับผิดชอบเกี่ยวกับการรักษาจริยธรรมประจำหน่วยงานของรัฐ ในการนี้ 
อาจมอบหมายให้ส่วนงานที่มีหน้าที่และภารกิจในด้านจริยธรรม ธรรมาภิบาล หรือเกี่ยวกับการบริหารงาน
บุคคล หรือคณะกรรมการและกลุ่มงานจริยธรรมประจำหน่วยงานของรัฐที่มีอยู่แล้วเป็นผู้รับผิดชอบก็ได้ 
    (2) ดำเนินกิจกรรมการส่งเสริม สนับสนุน ให้ความรู้ ฝึกอบรม และพัฒนาเจ้าหน้าที่ของ
รัฐในหน่วยงานของรัฐ และจัดให้มีมาตรการและกลไกที่มีประสิทธิภาพเพื่อเสริมสร้างให้มีการปฏิบัติตาม
ประมวลจริยธรรม รวมทั้งกำหนดกลไกในการส่งเสริมให้ประชาขนมีส่วนร่วมในการตรวจสอบพฤติกรรมของ
เจ้าหน้าที่ของรัฐ ตลอดจนสร้างเครือข่ายและประสานความร่วมมือระหว่างหน่วยงานของรัฐและภาคเอกชน 

พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบรหิารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. ๒๕๔๖ 

พระราชบัญญัติมาตรฐานทางจริยธรรม พ.ศ. 2562 
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วิสัยทัศน์  
“ประเทศไทยมีความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน เป็นประเทศพัฒนาแล้ว ด้วยการพัฒนาตามหลักปรัชญาของ

เศรษฐกิจพอเพียง” โดยมียุทธศาสตร์ที่เก่ียวข้องกับการส่งเสริมคุณธรรมและจริยธรรม คือ ยุทธศาสตร์ด้าน 3 
ยุทธศาสตร์ชาติด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ และยุทธศาสตร์ด้าน 6 การปรับ
สมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

ยุทธศาสตร์ด้าน 3 ยุทธศาสตร์ชาติด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ 
ยุทธศาสตร์นี้ มีเป้าหมายการพัฒนาที่สำคัญเพื่อพัฒนาคนในทุกมิติและในทุกช่วงวัยให้เป็นคนดี เก่ง 

และมีคุณภาพ โดยคนไทยมีความพร้อมทั้งกาย ใจ สติปัญญา มีพัฒนาการที่ดีรอบด้านและมีสุขภาวะที่ดีในทุกช่วง
วัย มีจิตสาธารณะรับผิดชอบต่อสังคมและผู้อื่น มัธยัสถ์ อดออม โอบอ้อมอารี มีวินัย รักษาศีลธรรม และเป็น
พลเมืองดีของชาติ มีหลักคิดที่ถูกต้อง  
เป้าหมาย 

คนไทยเป็นคนดี คนเก่ง มีคุณภาพ พร้อมสำหรับวิถีชีวิตในศตวรรษท่ี ๒๑ 
ประเด็นยุทธศาสตร์ 

ประเด็นที่ 1 การปรับเปลี่ยนค่านิยมและวัฒนธรรม มุ่งเน้นให้สถาบันทางสังคมร่วมปลูกฝังค่านิยม
วัฒนธรรมที่พึงประสงค์ เพื่อหล่อหลอมให้คนไทยมีคุณธรรม จริยธรรม ในลักษณะที่เป็นวิถีการดำเนินชีวิต การ
ส่งเสริมให้มีจิตสาธารณะและมีความรับผิดชอบต่อส่วนรวม  

ยุทธศาสตร์ด้าน 6 การปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ  
ยุทธศาสตร์นี้ มีเป้าหมายการพัฒนาที่สำคัญเพ่ือปรับเปลี่ยนภาครัฐที่ยึดหลัก “ภาครัฐของประชาชนเพื่อ

ประชาชนและประโยชน์ส่วนรวม” โดยหน่วยงานภาครัฐต้องมีขนาดที่เหมาะสมกับบทบาทภารกิจ มีสมรรถนะ
สูง ยึดหลักธรรมาภิบาล ปรับวัฒนธรรมการทำงานให้มุ่งผลสัมฤทธิ์และผลประโยชน์ส่วนรวม มีความทันสมัย 
และพร้อมที่จะปรับตัวให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของโลกอยู่ตลอดเวลา นำนวัตกรรม เทคโนโลยีข้อมูลขนาด
ใหญ่ (Big Data) ระบบการทำงานที่เป็นดิจิทัลเข้ามาประยุกต์ใช้อย่างคุ้มค่า และปฏิบัติงานเทียบได้กับ
มาตรฐานสากล เปิดโอกาสให้ทุกภาคส่วนเข้ามามีส่วนร่วมเพื่อตอบสนองความต้องการของประชาชนได้อย่าง
สะดวก รวดเร็ว และโปร่งใส และร่วมกันปลูกฝังค่านิยมความซื่อสัตย์สุจริต ความมัธยัสถ์ และสร้างจิตสำนึกใน
การปฏิเสธไม่ยอมรับการทุจริตประพฤติมิชอบอย่างสิ้นเชิง 

 

เป้าหมาย 
ภาครัฐมีวัฒนธรรมการทำงานที่มุ่งผลสัมฤทธิ์และผลประโยชน์ส่วนรวม ตอบสนอง ความต้องการของ

ประชาชนได้อย่างสะดวก รวดเร็ว โปร่งใส ภาครัฐมีความโปร่งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
 

ประเด็นยุทธศาสตร์ 
 ประเด็นที่ ๕ บุคลากรภาครัฐ เป็นคนดีและเก่ง ยึดหลักคุณธรรม จริยธรรม มีจิตสำนึก 

มีความสามารถสูง มุ่งม่ัน และเป็นมืออาชีพ โดยภาครัฐมีระบบบริหารจัดการและพัฒนาบุคลากรให้สามารถ
สนองความต้องการในการปฏิบัติงาน มีความก้าวหน้าในอาชีพ สามารถจูงใจให้คนดีคนเก่งทำงานในภาครัฐ มีระบบ
การพัฒนาขีดความสามารถบุคลากรภาครัฐให้มีสมรรถนะใหม่ๆ สามารถรองรับการเปลี่ยนแปลงบริบทการพัฒนา 

ยุทธศาสตร์ชาติระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2560-2580) 
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มีการเสริมสร้างคุณธรรมและจริยธรรม การปรับเปลี่ยนแนวคิดให้การปฏิบัติราชการเป็นมืออาชีพ มีจิตบริการ
ทำงานในเชิงรุกและมองไปข้างหน้า สามารถบูรณาการการทำงานร่วมกับภาคส่วนอื่นได้อย่างเป็นรูปธรรม 

 ประเด็นที่ ๖ ภาครัฐมีความโปร่งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ มุ่งเน้นให้บุคลากรภาครัฐ
ยึดมั่นในหลักคุณธรรมจริยธรรม และความซื่อสัตย์สุจริต กำหนดให้เจ้าพนักงานของรัฐต้องยึดถือแนวทางปฏิบตัิ
ตามประมวลจริยธรรม หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง และหลีกเลี่ยงการขัดกันระหว่างประโยชน์บุคคลและ
ประโยชน์ส่วนรวม 
 

 

 
 

แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็น ๑๐ การปรับเปลี่ยนค่านิยมและวัฒนธรรม มีเป้าหมายสำคัญ 
คือ “คนไทยมีคุณธรรม จริยธรรม ค่านิยมที่ดีงาม และมีความรักและภูมิใจ ในความเป็นไทยมากขึ้น นำหลัก
ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมาใช้ในการดำรงชีวิต สังคมไทยมีความสุข และเป็นที่ยอมรับของนานา
ประเทศมากขึ้น” และกำหนดตัวชี้วัด คือ ดัชนีคุณธรรม ๕ ประการ ที่ปรากฏในแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ 
(๑๐) ประเด็นการปรับเปลี่ยนค่านิยมและวัฒนธรรม ประกอบด้วย ความซื่อสัตย์สุจริต การมีจิตสาธารณะ 
การเป็นอยู่อย่างพอเพียง การกระทำอย่างรับผิดชอบ ความเป็นธรรมทางสังคม เพิ่มขึ้นร้อยละ ๑5 ภายใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2570 จากปีฐาน พ.ศ. ๒๕๖๕ 

โดยมีแผนย่อยการปลูกฝังคุณธรรม จริยธรรม ค่านิยม การเสริมสร้างจิตสาธารณะ และการเป็นพลเมือง
ที่ด ีโดยกำหนดเป้าหมายในแผนย่อย คือ คนไทยเป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ มีความพร้อมในทุกมิติตามมาตรฐาน
และสมดุล ทั้งด้านสติปัญญาคุณธรรม จริยธรรม มีวิจารณญาณที่ดี เข้าใจในการปฏิบัติตนปรับตัวเข้ากับ
สภาพแวดล้อมดีขึ้น ซึ่งมีแนวทางการพัฒนา ดังนี้ 

1. ปลูกฝังค่านิยมและวัฒนธรรมผ่านการเลี ้ยงดูในครอบครัว ปลูกฝังค่ านิยมและบรรทัดฐาน
วัฒนธรรมที่ดีผ่านสถาบันครอบครัว ส่งเสริมสนับสนุนกิจกรรมที่พัฒนาในเรื่องคุณธรรม จริยธรรม การมัธยัสถ์ 
อดออม ซื่อสัตย์และดำเนินชีวิตตามปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง สร้างเสริมให้สถาบันครอบครัวเข้มแข็งและ
อบอุ่น 

2.  บูรณาการเรื่องความซื่อสัตย์ วินัย คุณธรรม จริยธรรม และด้านสิ่งแวดล้อมในการจัดการเรียนการสอน
ในและนอกสถานศึกษา จัดให้มีการเรียนการสอนตามพระราชดำริ และปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง
ในสถานศึกษา จัดให้มีการเรียนรู้ทางศาสนา ศิลปะและวัฒนธรรมของชาติและภูมิปัญญาท้องถิ่น รวมทั้ง
การตระหนักรู้ และการมีส่วนร่วมด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ให้พร้อมรองรับการเปลี่ยนแปลง
ทั้งในประเทศและต่างประเทศ 

3.  สร้างความเข้มแข็งของสถาบันทางศาสนาเพื่อเผยแพร่หลักคำสอนที่ดี อุปถัมภ์คุ้มครองศาสนา 
ส่งเสริมกิจกรรมและการนำหลักธรรมทางศาสนามาใช้ในชีวิตประจำวัน 

4.  ปลูกฝังค่านิยมและวัฒนธรรมโดยใช้ชุมชนเป็นฐาน อนุรักษ์พัฒนาและสืบสานมรดกทางศิลปะและ
วัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถิ่น ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม รณรงค์ส่งเสริมความเป็นไทยในระดับ
ท้องถิ่นและชุมชน จัดให้มีพื้นที่มรดกทางวัฒนธรรมของพื้นที่ ส่งเสริมชุมชนให้เป็นฐานการสร้างวิถีชีวิต
พอเพียง 

5.  การส่งเสริมให้คนไทยมีจิตสาธารณะและมีความรับผิดชอบต่อส่วนรวม สร้างจิตสาธารณะและจิตอาสา
โดยใช้ประโยชน์จากความก้าวหน้าทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ การสื่อสาร เพื่อรับผิดชอบต่อส่วนรวม สร้างเสริม

แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติประเด็น ๑๐ การปรับเปลี่ยนค่านิยมและวัฒนธรรม 
พ.ศ. 2566-2580 (ฉบับแก้ไขเพิ่มเติม) 
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ผู้นำการเปลี่ยนแปลง และต้นแบบที่ดีทั้งระดับบุคคลและองค์กร โดยการยกย่องผู้นำที่มีจิตสาธารณะและจิตอาสา 
และมีความรับผิดชอบต่อสังคม ส่งเสริมสนับสนุนให้มีกลไกการดำเนินงาน ในการสร้างเสริมการพัฒนา
จิตสาธารณะและจิตอาสาเพื่อสังคมและส่วนรวม โดยส่งเสริมและสนับสนุน องค์กรสาธารณะที่ไม่หวัง
ผลประโยชน์ 
 
 

 

 
แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็น ๑1 การพัฒนาศักยภาพคนตลอดช่วงชีวิต มีเป้าหมายสำคัญ 

คือ “คนไทยทุกช่วงวัยมีคุณภาพเพิ่มขึ้น ได้รับการพัฒนาอย่างสมดุลทั้งด้านร่างกาย สติปัญญา และคุณธรรม
จริยธรรม เป็นผู้ที่มีความรู้และทักษะในศตวรรษที่ ๒๑ รักการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต” และกำหนด
ตัวชี้วัด คือดัชนีการพัฒนามนุษย์ ค่าคะแนน ๐.๘๒ ภายในปี ๒๕๗๐ โดยมีแผนย่อยที่เกี่ยวข้อง คือ การสร้าง
สภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการพัฒนา และเสริมสร้างศักยภาพมนุษย์  ที่มุ่งเน้นการส่งเสริมบทบาทการมีส่วนร่วม
ของภาครัฐ ภาคเอกชน องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ครอบครัว และชุมชนในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ 
สร้างความตระหนักถึงความสำคัญของการพัฒนาตนเองและการมีส่วนร่วมในการแก้ปัญหาและพัฒนาสังคม 
รวมทั้งสนับสนุนด้านวิชาการ และสร้างนวัตกรรมที่สนับสนุนการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพคน เพื่อให้องค์กร
เครือข่ายชุมชนมีความเข้มแข็งเพื่อให้ทุกภาคส่วนเข้ามาร่วม ส่งเสริมสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการส่งเสริม
คุณธรรม/การทำความดีที่เหมาะสมกับบริบทของสังคมไทย 
 
 

 

 
แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็น ๑5 พลังทางสังคม มีเป้าหมายสำคัญ คือ “ทุกภาคส่วน

มีส่วนร่วมในการพัฒนาสังคมเพิ่มขึ้น” โดยมีแผนย่อยที่เกี่ยวข้อง คือ การเสริมสร้างทุนทางสังคม มุ่งเน้น
การเสริมสร้างศักยภาพและความสามารถของประชาชน รวมทั้งเปิดโอกาสให้เกิดกระบวนการรวมตัวของ
ประชากรทุกกลุ่ม ทุกเพศ ทุกวัย รวมถึงภาคีเครือข่ายพัฒนา ในการร่วมคิด ร่วมลงมือพัฒนา เพื่อเป็นพลัง
สำคัญในการสร้างโอกาสและความเสมอภาคในสังคม เน้นการนำรากฐานของสังคมวัฒนธรรมไทยในการเป็น
สังคมแห่งการให้ มีน้ำใจ และคอยช่วยเหลือเกื้อกูลกัน 
 
 

 

 
 

แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็น 21 การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ มีเป้าหมาย
สำคัญ คือ “ประเทศไทยปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ” โดยกำหนดตัวชี้วัดและค่าเป้าหมาย คือ ดัชนี
การรับรู้การทุจริตของประเทศไทย อยู่ในอันดับ ๑ ใน ๔๓ และ/หรือได้คะแนนไม่ต่ำกว่า ๕๗ คะแนน ภายใน
ปี ๒๕๗๐ และมีแผนย่อยที่เกี่ยวข้อง คือ ส่งเสริมการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการและเจ้าหน้าที่ของรัฐให้มีความ
ใสสะอาดปราศจากพฤติกรรมที่ส่อไปในทางทุจริต เป็นภาครัฐที่ทันสมัย มีประสิทธิภาพ และตอบโจทย์ประชาชน 

แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติประเด็น ๑1 การพัฒนาศักยภาพคนตลอดช่วงชีวิต 
พ.ศ. 2566-2580 (ฉบับแก้ไขเพิ่มเติม) 

แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติประเด็น ๑5 พลังทางสังคม 
พ.ศ. 2566-2580 (ฉบับแก้ไขเพิ่มเติม) 

แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติประเด็น 21 การต่อต้านการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ พ.ศ. 2566-2580 (ฉบับแก้ไขเพิ่มเติม) 
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โดยการปฏิบัติหน้าที่ราชการอย่างเปิดเผย โปร่งใส ถูกต้อง เป็นธรรม ไม่คดโกง รู้จักแยกแยะเรื่องส่วนตัวออก
จากหน้าที่การงาน การสร้างธรรมาภิบาลในการบริหารงาน หัวหน้าหน่วยงานของรัฐหรือผู้บังคับบัญชา 
มีมาตรการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรในการป้องกันและปราบปรามการทุจริต และประพฤติมิชอบ และเป็น
ตัวอย่างในการบริหารงานด้วยความซื่อตรงและรับผิดชอบ ตลอดจนการสร้างจิตสำนึกและค่านิยมในการต่อต้าน
การทุจริตให้แก่บุคลากรในองค์กร โดยการสนับสนุนให้ข้าราชการและเจ้าหน้าที่รัฐเข้ามามีส่วนร่วมเป็นเครือข่าย
ต่อต้านการทุจริตในหน่วยงานภาครัฐ ส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการเฝ้าระวัง สอดส่อง ติดตามพฤติกรรมเสี่ยง
และแจ้งเบาะแส เพื่อสกัดกั้นมิให้เกิดการทุจริตประพฤติมิชอบได้ โดยมีมาตรการสนับสนุนและคุ้มครองผู้แจ้ง
เบาะแส ปรับระบบเพื่อลดจำนวนคดีทุจริตและประพฤติมิชอบในหน่วยงานภาครัฐ และปรับระบบงานและ
โครงสร้างองค์กรที่เอ้ือต่อการลดการใช้ดุลพินิจในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 
 

 
 

 
การปฏิรูปประเทศด้านวัฒนธรรม กีฬา แรงงาน และการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ มี เป้าหมายที่จะ

ส่งเสริมให้ประชาชนมีคุณธรรมจริยธรรมผ่านการปฏิรูปอุตสาหกรรมบันเทิงและการใช้กลไกระหว่างภาครัฐ
และเอกชนในการขับเคลื่อน โดยกำหนดกิจกรรมปฏิรูปที่ ๑ การส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรมในทุกช่ วงวัย
มุ่งเน้นการขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมเพื่อให้สอดคล้องกับการพัฒนาประเทศให้สมดุลทั้งทาง
วัตถุและจิตใจควบคู่กันไป ให้คุณธรรมนำการพัฒนาสร้างสังคมแห่งคุณธรรมตามยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี ไปสู่
การสร้างสังคมไทยให้บังเกิดผลสัมฤทธิ์ที่เป็นสังคมคุณธรรมอย่างเป็นรูปธรรมต่อไป ประกอบด้วยกลไกที่
สำคัญหลัก 4 กลไก (1) การเสริมความเข้มแข็งให้ท้องถิ่นในการขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรม (2) การยก
ย่องเชิดชูเกียรติบุคคล หน่วยงาน องค์กร และสื่อเสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรม (3) การพัฒนากลไกใหม่ๆ 
อาท ิระบบเครดิตสังคม (Social credit) เพ่ือให้เกิดการขับเคลื่อนคุณธรรม จริยธรรม ในระดับพ้ืนที่และระดับ
บุคคล และ (4) การปฏิรูปอุตสาหกรรมบันเทิงเพื่อใช้พลังบวก (Soft power) ให้เกิดการผลิตสื่อที่เสริมสร้าง
คุณธรรม จริยธรรม ทั้งนี้ กปภ. ซึ่งเป็นหน่วยงานรัฐวิสาหกิจภายใต้กระทรวงมหาดไทย จะมีส่วนร่วมใน
การขับเคลื่อนกลไกที่  ๒) การยกย่องเชิดชูเกียรติบุคคล หน่วยงาน องค์กร ที่มีความโดดเด่นด้านคุณธรรม 
จริยธรรม เพ่ือร่วมสร้างสังคมส่งเสริมคนดี 
 

 

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ ๑๓ (พ.ศ. ๒๕๖๖-๒๕๗๐) สืบสาน รักษา ต่อยอดการพัฒนา
ตามปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง มุ่งเน้นการลดความเปราะบางต่อความเปลี่ยนแปลง สร้างความพร้อมของ
ประเทศต่อการรับมือและปรับตัวให้อยู่รอดในสภาวะวิกฤต และสร้างคุณภาพชีวิตที่ดีให้กับประชาชนทุกกลุ่มที่
สอดคล้องกับเป้าหมายการพัฒนาที่ยั ่งยืนของโลก (Sustainable Development Goals : SDGs) บนฐาน
ศักยภาพและความเข้มแข็งของประเทศ แผนฯ ๑๓ จึงมีวัตถุประสงค์เพื่อ พลิกโฉมประเทศไทยสู่ “สังคมก้าวหน้า 
เศรษฐกิจสร้างมูลค่าอย่างยั่งยืน” หมายถึง การสร้างการเปลี่ยนแปลงที่ครอบคลุมตั้งแต่ระดับโครงสร้าง 
นโยบาย และกลไก เพ่ือมุ่งเสริมสร้างสังคมที่ก้าวทันพลวัตของโลก และเก้ือหนุนให้คนไทยมีโอกาสที่จะพัฒนา
ตนเองได้อย่างเต็มศักยภาพ พร้อมกับการปรับโครงสร้างเศรษฐกิจไปสู่การขับเคลื่อนด้วยเทคโนโลยี นวัตกรรม 
และความคิดสร้างสรรค์ มีความสามารถในการสร้างมูลค่าเพ่ิมที่สูง โดยกำหนดหมุดหมายการพัฒนา ๑๓ ประการ 

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13 (พ.ศ. 2566-2570) 

แผนการปฏิรูปประเทศด้านวัฒนธรรม กีฬา แรงงาน  
และการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ (ฉบบัปรับปรุง)  
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บ่งบอกถึงสิ่งที่ประเทศไทยปรารถนาจะ “เป็น” มุ่งหวังจะ “มี” หรือต้องการจะ “ขจัด” ในช่วงระยะเวลา ๕ ปี 
ข้างหน้า โดยมีหมุดหมายที่เกี่ยวข้องกับการส่งเสริมคุณธรรมและจริยธรรม คือ หมุดหมายที่ ๑๒ ไทยมีกำลังคน
สมรรถนะสูง มุ่งเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง ตอบโจทย์การพัฒนาแห่งอนาคต ซึ่งเป็นปัจจัยผลักดันการพลิกโฉม
ประเทศ โดยมีเป้าหมาย และผลลัพธ์การพัฒนาระดับหมุดหมาย คือ 

๑) คนไทยพัฒนาทุกช่วงวัย มีสมรรถนะสำหรับโลกยุคใหม่ คุณลักษณะที่ดีของสังคมและภูมิคุ้มกัน  
ต่อการเปลี่ยนแปลงอย่างพลิกโฉมฉับพลันของโลก นับตั้งแต่เด็กช่วงตั้งครรภ์ถึงปฐมวัย เกิดอย่างมีคุณภาพ 
มีพัฒนาการที่ดีและมีอุปนิสัยดี เด็กวัยเรียน วัยรุ่นมีสมรรถนะ ทักษะชีวิต คุณลักษณะเจตคติพลเมืองดีที่เข้มแข็ง
เชื่อมโยงงานกับชีวิต วัยแรงงานมีศักยภาพพัฒนางานและตนเองอย่างต่อเนื่อง และผู้สูงอายุเป็นพลเมือง มีคุณค่า
ของสังคม ซึ่งมีทุนชีวิตเด็กและเยาวชนไทยเพ่ิมขึ้นร้อยละ ๓ เมื่อสิ้นสุดแผนฯ เป็นหนึ่งในตัวชี้วัด และค่าเป้าหมาย
ของเป้าหมายนี้ 

๒) กำลังคนมีสมรรถนะสูงสอดคล้องการผลิตและงานในอนาคต 
๓) ประชาชนทุกกลุ่มเข้าถึงการเรียนรู้ตลอดชีวิต 

 
 
 

นโยบายและแผนระดับชาติว่าด้วยความมั่นคงแห่งชาติ เป็นกรอบหรือทิศทางในการดำเนินการป้องกัน
แจ้งเตือน แก้ไข หรือระงับยับยั้งภัยคุกคาม เพื่อธำรงไว้ซึ่งความมั่นคงแห่งชาติ โดยกำหนดวิสัยทัศน์ คือ 
“มีเสถียรภาพภายในประเทศ มีศักยภาพในการลดภัยข้ามเขตพรมแดนไทย มีบทบาทสร้างสรรค์ในภูมิภาคและ
ประชาคมโลก” ประกอบด้วย 16 นโยบาย และ 19 แผน ซึ่งแผนระดับชาติว่าด้วยความมั่นคงแห่งชาติ                   
ที่เกี่ยวข้องกับการส่งเสริมคุณธรรมและจริยธรรม ได้แก่ 1) แผนระดับชาติว่าด้วยความมั่นคงแห่งชาติที่ 1 
ด้านการเสริมสร้างความม่ันคงของมนุษย์ รองรับทุกนโยบายความมั่นคงแห่งชาติ เป้าหมายเชิงยุทธศาสตร์ 
คือ ประชาชนมีความสามัคคี มีความปลอดภัยในการดำรงชีวิตมีส่วนร่วม และมีความพร้อมเผชิญปัญหาและ
รับมือกับภัยคุกคามและปัญหาด้านความมั่นคง โดยส่งเสริมให้คนไทยมีความสามัคคี สังคมมีความสงบสุขและ
ประเทศมีการพัฒนาอย่างยั่งยืนตามปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง และผนึกกำลังทุกภาคส่วนตั้งแต่ระดับ
ชุมชน ตำบล หมู่บ้าน จังหวัด ภาค และประเทศชาติ ให้เป็นเครือข่ายสนับสนุนงานด้านความมั่นคงและให้
ตระหนักถึงความรับผิดชอบต่อผลประโยชน์ส่วนรวมของประเทศชาติส่งเสริมการปลูกฝังวัฒนธรรม ภูมิปัญญา
ท้องถิ่นค่านิยมที่ดีงาม ความภูมิใจในชาติ การจัดการความขัดแย้งโดยสันติวิธี รวมทั้งส่งเสริมให้หน่วยงานของรัฐ 
ภาคเอกชน นักวิชาการ องค์กรภาคประชาสังคม องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น องค์กรพัฒนาเอกชน และ
ประชาชนทั่วไป ได้เข้ามามีบทบาทและส่วนร่วมในการสนับสนุนโครงการความร่วมมือต่างๆ และกิจกรรม
ด้านความมั่นคงในการขจัดหรือลดปัญหาด้านความมั่นคง เพ่ือส่งเสริมการขยายตัวทางเศรษฐกิจอย่างต่อเนื่อง 
การมีเสถียรภาพทางเศรษฐกิจ ความสงบสุขของสังคม และการกระจายรายได้ที่ทั่วถึง เพื่อให้ประชาชนไดร้ับ
ประโยชน์จากความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจไปพร้อมกันอย่างทั่วถึง เป็นธรรม และยั่งยืน (Inclusive and 
Sustainable Growth) 2) แผนระดับชาติว่าด้วยความม่ันคงแห่งชาติที่ 6 ด้านการสร้างความสามัคคีปรองดอง
เป้าหมายเชิงยุทธศาสตร์ คือ คนในสังคมอยู่ร่วมกันอย่างสันติสุข ยึดมั่นในหลักนิติรัฐและแนวทางสันติวิธี  
โดยมุ่งเน้นการบริหารและการดำเนินงานของภาครัฐตามหลักธรรมาภิบาลให้มีความเข้มแข็ง 

 
 
 

นโยบายและแผนระดับชาติว่าด้วยความมั่นคงแห่งชาติ (พ.ศ. 2566-2570) 



 
 

แผนปฏิบัติการส่งเสริมคณุธรรมของ กปภ. ปีงบประมาณ 2568    17 

 

การประปาส่วนภมูิภาค (Provincial Waterworks Authority) 

 
 

 

 วิสัยทัศน์ เจ้าหน้าที่ของรัฐเป็นที่เชื่อถือและไว้วางใจได้ (Trusted Public Officers) 
เป้าหมาย ยกระดับตัวชี้วัดนานาชาติและตัวชี้วัดระดับชาติ ที่เกี่ยวข้องกับจริยธรรมเจ้าหน้าที่ของรัฐ

และตัวชี้วัดด้านคุณธรรมและความโปร่งใสของการดำเนินงานภาครัฐของประเทศไทย โดยใช้กลไกขับเคลื่อน
ด้านมาตรฐานทางจริยธรรมเพื่อยกระดับการทำหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ของรัฐ 

ยุทธศาสตร์ 
▪ ยุทธศาสตร์ที่ ๑  การสร้างมาตรฐานทางจริยธรรมภายในหน่วยงานของรัฐ 
▪ ยุทธศาสตร์ที่ ๒  การพัฒนาผลักดันนโยบายและระบบบริหารการส่งเสริมมาตรฐานทาง 

 จริยธรรมภาครัฐให้ครอบคลุมทุกหน่วยงานและทุกระดับ 
▪ ยุทธศาสตร์ที่ ๓  การส่งเสริมการนำมาตรฐานทางจริยธรรมไปใช้ในการบริหารงานบุคคล 
▪ ยุทธศาสตร์ที่ ๔  การรวมพลังทุกภาคส่วนในการสร้างสังคม-วัฒนธรรมทางจริยธรรม 
▪ ยุทธศาสตร์ที่ ๕  การสื่อสารเพ่ือสร้างความรู้ความเข้าใจและเสริมสร้างทัศนคติ 

 เรื่องมาตรฐานทางจริยธรรมและการกระทำผิด 
 

ภาพที่ 1 ยุทธศาสตร์ด้านมาตรฐานทางจริยธรรมและการส่งเสริมจริยธรรมภาครัฐ (พ.ศ. 2565-2570) 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ที่มา : สำนักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน 

ยุทธศาสตร์ด้านมาตรฐานทางจริยธรรม 
และการส่งเสริมจริยธรรมภาครัฐ (พ.ศ.2565- 2570)  
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แผนปฏิบัติการด้านการส่งเสริมคุณธรรมแห่งชาติ ระยะที่ ๒ (พ.ศ. ๒๕๖๖-๒๕๗๐) เป็นแผนปฏิบัติการที่
ต่อเนื่องจากแผนแม่บทส่งเสริมคุณธรรมแห่งชาติ ฉบับที่ ๑ (พ.ศ. ๒๕๕๙-๒๕๖๔) ซึ่งมีเป้าหมายหลัก คือ 
“คนไทยมีพฤติกรรมที่สะท้อนการมีคุณธรรมเพิ่มมากขึ้นด้วยดัชนีคุณธรรม ๕ ประการ คือ “พอเพียง วินัย 
สุจริต จิตอาสา และกตัญญู” มุ่งสู่สังคมคุณธรรมที่คนไทยอยู่ร่วมกัน ด้วยความสมานฉันท์ ภายใต้หลักธรรมทาง
ศาสนา ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง วิถีวัฒนธรรมไทยที่ดีงาม และประเทศไทยปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
โดยมี 2 ตัวชี้วัดหลัก คือ (1) ดัชนีคุณธรรม ๕ ประการ “พอเพียง วินัย สุจริต จิตอาสา และกตัญญู” เพิ่มขึ้น
ร้อยละ 10 ภายในปี พ.ศ. 2570 (2) หน่วยงานภาครัฐน้อมนำหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงใน
การบริหารงานมีค่า ITA เพิ่มขึ้นร้อยละ 5 ภายในปี พ.ศ. 2570 และมีแนวทางการขับเคลื่อนไปสู่เป้าหมาย
และบรรลุตัวชี้วัดหลักของแผนปฏิบัติการฯ ซึ่งแบ่งเป็น ๓ แผนย่อย คือ แผนย่อยที่ ๑ การส่งเสริมสภาพแวดล้อม
ที่เอ้ือต่อการส่งเสริมคุณธรรม/การทำความดีที่เหมาะสมกับบริบทของสังคมไทย แผนย่อยที่ ๒ การพัฒนาระบบ
และการเสริมสร้างขีดความสามารถของกลไกเพื่อการขับเคลื่อนและส่งเสริมคุณธรรม และ แผนย่อยที่ ๓ การส่งเสริม
การเรียนรู้และการพัฒนาศักยภาพคนและองค์กรเครือข่ายเพ่ือขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรม 

 
ภาพที่ 2 แผนปฏิบัติการด้านการส่งเสริมคุณธรรมแห่งชาติ ระยะท่ี 2 (พ.ศ. 2566-2570) 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

ที่มา : คณะกรรมการส่งเสรมิคุณธรรมแห่งชาต ิ
 

 

 

แผนปฏิบัติการด้านการส่งเสริมคุณธรรมของกระทรวงมหาดไทย ระยะที่ 2 (พ.ศ. 2566 -2570) 
มุ่งเน้นการขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมภายใต้แผนปฏิบัติการด้านการส่งเสริมคุณธรรมแห่งชาติ ระยะที่ 2 
(พ.ศ. 2566-2570) ซึ่งประกอบด้วย 3 แผนงานย่อย ได้แก่  

แผนงานย่อยท่ี 1 การส่งเสริมสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการส่งเสริมคุณธรรม/การทำความดีที่เหมาะสม
กับบริบทของสังคมไทย 

เป้าหมายที่ 1 ข้าราชการ บุคลากรผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและผู้บริการของกระทรวงมหาดไทย มีกิจกรรม
การปฏิบัติตนที่สะท้อนการมีคุณธรรม จริยธรรม เพ่ิมข้ึน 

แผนปฏิบัติการด้านการส่งเสริมคุณธรรมแห่งชาติ ระยะที่ 2 (พ.ศ. 2566-2570) 

แผนปฏิบัติการด้านการส่งเสริมคุณธรรมของกระทรวงมหาดไทย ระยะที่ 2 
(พ.ศ. 2566-2570) 
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เป้าหมายที่ 2 เครือข่ายทางสังคมที่มีขีดความสามารถในการส่งเสริมคุณธรรมเพ่ิมข้ึน 
แผนงานย่อยท่ี 2 การพัฒนาระบบและการเสริมสร้างขีดความสามารถของกลไกเพ่ือการขับเคลื่อน

และส่งเสริมคุณธรรม 
เป้าหมายที่ 1 เครือข่าย องค์กรที่ร่วมกันทำกิจกรรมสาธารณะเพ่ิมข้ึน 
เป้าหมายที่ 2 องค์กรเครือข่ายทางสังคมที่มีการพัฒนาระบบเครดิตทางสังคม (Social Credit) เพ่ือ

รองรับการส่งเสริมคุณธรรม 
เป้าหมายที่ 3 หน่วยงานภาครัฐมีค่า ITA ผ่านเกณฑ์มาตรฐาน 
แผนงานย่อยท่ี 3 การส่งเสริมการเรียนรู้และการพัฒนาศักยภาพคน และองค์กรเครือข่ายเพื่อ

ขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรม 
เป้าหมายที่ 1 ทุนชีวิตเด็กและเยาวชนไทยเพ่ิมข้ึน 
เป้าหมายที่ 2 คนไทยได้รับการพัฒนาทักษะชีวิตจากการส่งเสริมคุณธรรมขององค์กรเครือข่ายเพ่ิมขึ้น 

 
 
 

องค์กรคุณธรรม หมายถึง องค์กรหรือหน่วยงานที่ผู้นำและสมาชิกขององค์กรแสดงเจตนารมณ์และ
มุ่งมั่นที่จะดำเนินการส่งเสริมและพัฒนาคุณธรรมในองค์กร ยึดมั่นและปฏิบัติตามหลักธรรมทางศาสนา น้อม
นำหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงและวิถีวัฒนธรรมไทยที่ดีงาม มาเป็นหลักในการดำรงชีวิต ตลอดจนมี
ส่วนร่วมรณรงค์ส่งเสริมคุณธรรมให้กับประชาชน ชุมชน หรือเครือข่ายต่างๆ แบ่งตามพื้นที่ออกเป็น  ๒ ส่วน 
คือ 1) องค์กรที่ตั้งอยู่ในส่วนกลาง 2) องค์กรที่ตั้งอยู่ในพื้นที่ต่างจังหวัด ซึ่งองค์กรคุณธรรมแบ่งออกเป็น 3 
ระดับ ได้แก่ 

ระดับที่ ๑ องค์กรส่งเสริมคุณธรรม หมายถึง องค์กรที่ผู้บริหารและบุคลากรในองค์กรได้ร่วมกัน
ส่งเสริมคุณธรรมในองค์กร โดยมีการร่วมกันประกาศเจตนารมณ์และกำหนดเป้าหมาย ปัญหาที่อยากแก้ ความ
ดีที่อยากทำ รวมทั้งร่วมกันจัดทำแผนส่งเสริมคุณธรรมขององค์กร 

ระดับที ่ ๒ องค์กรพัฒนาคุณธรรม หมายถึง องค์กรที ่พัฒนาจากระดับส่งเสริมคุณธรรม มีการ
ดำเนินงานตามแผนอย่างได้มาตรฐาน จนประสบผลสำเร็จในระดับหนึ่ง มีการประเมินผล มีการปรับปรุงหรือ
พัฒนา และมีการทบทวนหรือถอดบทเรียนจากการดำเนินงาน รวมทั้งส่งเสริมให้มีการยกย่องเชิตซูเกียรติ
บุคคลและหน่วยงานที่มีคุณธรรมหรือทำความดี 

ระดับที่ ๓ องค์กรคุณธรรมต้นแบบ หมายถึง องค์กรที่พัฒนาจากระดับพัฒนาคุณธรรม จนประสบ
ผลสำเร็จ ทำให้องค์กรมีบรรยากาศหรือสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการส่งเสริมคุณธรรม บุคลากรในองค์กรมี
พฤติกรรมเปลี่ยนแปลงไปในทางท่ีดีขึ้น และองค์กรมีการรวบรวมจัดทำองค์ความรู้จากผลสำเร็จการดำเนินงาน 
รวมทั้งสามารถเผยแพร่องค์ความรู้หรือผลสำเร็จในการดำเนินงาน และมีความพร้อมในการเป็นแหล่งเรียนรู้
ให้กับองค์กรอื่น 

 

เกณฑ์การประเมินชุมชน องค์กร อำเภอ และจังหวัดคุณธรรม 
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 สำนักงานคณะกรรมการป้องกันการและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (สำนักงาน ป.ป.ช.) ได้พัฒนา
เครื่องมือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( ITA) เพื่อใช้ใน
การขับเคลื่อนนโยบายของรัฐ ซึ่งเป็นเครื่องมือเชิงบวกที่มุ่งพัฒนาระบบราชการไทยในเชิงสร้างสรรค์มากกว่า
การมุ่งจับผิด เปรียบเสมือนเครื่องมือตรวจสุขภาพองค์กรประจำปี มีวัตถุประสงค์เพื่อให้หน่วยงานภาครัฐ
ทั่วประเทศได้รับทราบถึงสถานะ และปัญหาการดำเนินงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กร ซึ่งการ
ประเมิน ITA เป็นการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในด้านต่างๆ ของหน่วยงานภาครัฐ อาทิ ด้านการ
ปฏิบัติหน้าที่ ด้านการใช้งบประมาณ ด้านการใช้อำนาจ ด้านการใช้ทรัพย์สินของราชการ ด้านการแก้ไขปัญหา
การทุจริต ด้านคุณภาพการดำเนินงาน ด้านประสิทธิภาพการสื่อสาร ด้านการปรับปรุงระบบการทำงาน ด้าน
การเปิดเผยข้อมูล และด้านการป้องกันการทุจริต เป็นต้น โดยผลการประเมินที่ได้จะช่วยให้หน่วยงานนำไปใช้
ในการปรับปรุงพัฒนาองค์กรให้มีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน การให้บริการ สามารถอำนวยความสะดวก 
และตอบสนองต่อความต้องการของประชาชนได้ดียิ่งขึ้น โดยเฉพาะอย่างยิ่งการประเมิน ITA ถือเป็นเครื่องมือ
ที่สามารถยกระดับมาตรฐานการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ซึ่งเป็นการกระตุ้นให้หน่วยงานภาครัฐใ ห้
ความสำคัญต่อการนำเทคโนโลยี และการพัฒนาแพลตฟอร์มอิเล็กทรอนิกส์ในการบริการประชาชนให้มีความ
ทันสมัยและน่าสนใจมากขึ้น ที่สำคัญคือส่งผลให้หน่วยงานภาครัฐมีการจัดการข้อมูลข่าวสารอย่างเป็นระบบ 
รวมทั้งเตรียมความพร้อมในการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะให้ได้รับรู้รับทราบและเข้าถึงข้อมูลของภาครัฐได้
สะดวก และพร้อมรับการตรวจสอบจากภาคประชาชน 

 
 
 
 
 สำนักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ (สคร.) ปรับปรุงระบบประเมินผลการดำเนินงานของ
รัฐวิสาหกิจ ในปีงบประมาณ 2563 โดยพัฒนาต่อยอดจากเกณฑ์การประเมินผลตามระบบ SEPA และระบบ
การบริหารจัดการองค์กร มีวัตถุประสงค์เพื่อส่งเสริมให้รัฐวิสาหกิจสามารถตอบสนองกับสภาพแวดล้อมใน 
การดำเนินภารกิจ การแข่งขัน ความต้องการของผู้ใช้บริการ และบริบทที่เปลี่ยนแปลงไป ซ่ึงเกณฑ์ประเมินผล
การดำเนินงานรัฐวิสาหกิจใหม่ มีกรอบการประเมินแบ่งเป็น 2 ส่วน ได้แก่ 

1) การประเมินผลการดำเนินงาน (Key Performance Areas) 
2) การประเมินกระบวนการปฏิบัติงานและการจัดการ (Core Business Enablers) 8 ดา้น 

 โดยมิติ Enablers ด้านที่ 1 การกำกับดูแลที่ดีและการนำองค์กร ข้อ 8 จรรยาบรรณ มุ่งเน้นให้คณะกรรมการ
รัฐวิสาหกิจกำกับให้รัฐวิสาหกิจจัดทำคู่มือจริยธรรมจรรยาบรรณที่ครบถ้วนและสอดคล้องกับมาตรฐานสากล
ทั้งระดับคณะกรรมการ ผู้บริหาร หรือพนักงาน พร้อมทั้งเผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้บุคลากรทุกระดับได้รับรู้และนำไป
ปฏิบัติ และจัดกิจกรรมเสริมสร้างบรรยากาศและพฤติกรรมที่ดีตามคู่มือจริยธรรมจรรยาบรรณอย่างสม่ำเสมอ 
นอกจากนี้ รัฐวิสาหกิจต้องประเมินคุณภาพ และ/หรือประสิทธิผลของกระบวนการ/ระบบการจัดให้มีและเสริมสร้าง
พฤติกรรมตามคู่มือจริยธรรมจรรยาบรรณในรัฐวิสาหกิจ รวมถึงปรับปรุงนโยบาย แนวปฏิบัติ และ/หรือกระบวนการ

เกณฑ์การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานภาครัฐ 
(Integrity and Transparency Assessment : ITA) ของสำนักงาน ป.ป.ช 

ระบบประเมินผลการดำเนินงานรัฐวิสาหกิจใหม่ 
(State Enterprise Assessment Model: SE-AM) 
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ปฏิบัติงานฯ ในระดับขั้นตอน/องค์ประกอบย่อยหรือระบบงานโดยรวม โดยใช้ผลประเมินกระบวนการฯ ที่ผ่านมาเป็น
ข้อมูลพ้ืนฐานประกอบการพัฒนาได้อย่างเป็นรูปธรรม 
 
 
 

 คำแถลงนโยบายของคณะรัฐมนตรี นางสาวแพทองธาร ชินวัตร นายกรัฐมนตรี  แถลงต่อรัฐสภา
เมื่อวันที่ 12 กันยายน 2567 รัฐบาลมีนโยบายระยะกลางและระยะยาวที่จะปฏิรูประบบราชการเพื่อเพ่ิม
ประสิทธิภาพ เปลี่ยนผ่านราชการไทยไปสู่ราชการทันสมัยในระบบดิจิทัล (Digital Government) ปรับขนาด
ให้มีความคล่องตัว เพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการใช้งบประมาณและการปฏิบัติราชการ ปรับขนาด 
และกำลังคนภาครัฐให้สอดคล้องกับภารกิจ เน้นใช้เทคโนโลยีเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพบุคลากรภาครัฐเป็นคนดี
และเก่ง มีคุณธรรม มุ่งมั่นและมืออาชีพ โปร่งใสและตรวจสอบได้ ส่งเสริมให้มีการเผยแพร่ข้อมูลหรือข่าวสาร
สาธารณะของรัฐและต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชันทุกรูปแบบ เน้นการมีส่วนร่วมของภาคประชาชน ซึ่งสอดคล้องกับ
บทบัญญัติมาตรา 52 ตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2560  
 

 
 

ศูนย์คุณธรรม (องค์การมหาชน) ได้สำรวจสถานการณ์คุณธรรมของสังคมไทย ประจำปี 2567 
ด้วย 2 เครื่องมือ คือ ดัชนีชี้วัดคุณธรรมและทุนชีวิตในกลุ่มคนไทย 3 ช่วงวัย คือ อายุ 13-24 ปี อายุ 25-
40 ปี และ อายุ 41 ปีขึ้นไป ใน 6 ภูมิภาค พบว่า ดัชนีชี้วัดคุณธรรมภาพรวม 3 ช่วงวัยอยู่ในระดับพอใช้ อยู่
ที่ค่าเฉลี่ย 4.32 จากคะแนนเต็ม 6 คะแนน เปรียบเทียบกับปี 2566 ที่อยู่ในระดับพอใช้ ค่าเฉลี่ย 4.73 ลดลง 
ร้อยละ 8.67 และคุณธรรม 5 ด้าน ภาพรวม 3 ช่วงวัย พบว่า คุณธรรมด้านพอเพียง วินัยรับผิดชอบ และสุจริต 
อยู่ในระดับน้อย ค่าเฉลี่ย 4.17 4.27 และ 4.19 ตามลำดับ ส่วนคุณธรรมด้านกตัญญู และจิตสาธารณะ 
อยู่ในระดับพอใช้ ค่าเฉลี่ย 4.64 และ 4.35 และเป็นที่น่าสังเกตว่าคุณธรรมด้านสุจริต อยู่ในระดับน้อย  
ทั้ง 3 ช่วงวัย คือ อายุ 13-24 ปี ค่าเฉลี่ย 4.21 อายุ 25-40 ปี ค่าเฉลี่ย 4.04 และอายุ 41 ปีขึ ้นไป
ค่าเฉลี่ย 4.31 
 ในขณะที่ผลสำรวจทุนชีวิตภาพรวม ปี 2567 ใน 3 ช่วงวัย พบว่า อยู่ในระดับดี ร้อยละ 77.57 และ
ผลสำรวจทุนชีวิตรายพลัง ซึ่งประกอบไปด้วย 5 พลัง คือ พลังตัวตน พลังครอบครัว พลังสร้างปัญญา/พลังที่
ทำงานหรือพลังองค์กร พลังเพื่อนและกิจกรรม และพลังชุมชน พบว่าในกลุ่มอายุ 13-24 ปี พลังตัวตนอยู่ใน
ระดับดีมาก ร้อยละ 80.15 ขณะที่ อายุ 25-40 ปี พลังตัวตน และพลังครอบครัว อยู่ในระดับดีมาก คือ ร้อยละ 
81.13 และร้อยละ 80.70 ส่วน อายุ 41 ปี ขึ้นไป ทั้ง 5 พลัง อยู่ในระดับดี พลังตัวตน ร้อยละ 78.24 
พลังครอบครัว ร้อยละ 77.94 พลังที่ทำงานหรือพลังองค์กร ร้อยละ 76.21 พลังเพื่อนและกิจกรรม ร้อยละ 
75.58 และพลังชุมชน ร้อยละ 74.66 ซึ่งเป็นที่น่าสังเกตว่า ผลสำรวจทุนชีวิตรายข้อ ใน 3 ช่วงวัย มี เพียง 
1 ประเด็นที่มีคะแนนอยู่ในระดับปานกลาง คือ พลังชุมชน อายุ 13-24 ปี เรื่องการมีเพื่อนบ้านที่สนใจและ
ให้กําลังใจ ร้อยละ 69.04 
 

สถานการณ์คุณธรรมของสังคมไทย 

คำแถลงนโยบายของคณะรัฐมนตรี 
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 การจัดทำแผนปฏิบัติการส่งเสริมคุณธรรมของ กปภ. ปีงบประมาณ 2568 ให้ความสำคัญกับ
ความสอดคล้องกับทิศทาง นโยบาย แผนวิสาหกิจของ กปภ. ปีงบประมาณ 2568-2572 แผนแม่บท
การกำกับดูแลกิจการที่ดี  ของ กปภ. พ.ศ. 2568 -2572 แผนแม่บทการพัฒนาความยั่งยืนของ
การประปาส่วนภูมิภาค พ.ศ. 2568-2572 และแผนแม่บทอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องรวมทั้งดำเนินการรวบรวม 
ทบทวน และวิเคราะห์สภาพแวดล้อมด้านคุณธรรมและจริยธรรมภายใน กปภ. เช่น ผลการประเมิน
องค์กรคุณธรรม ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( ITA) 
ของ กปภ. ประจำปีงบประมาณ 2567 ผลการดำเนินงานด้าน Core Business Enablers ด้านที่ 1 
การกำกับดูแลที่ดีและการนำองค์กร ข้อ 8 จรรยาบรรณ สถิติเรื่องร้องเรียนและการลงโทษการทุจริต
และประพฤติมิชอบ ความตระหนักตามค่านิยมและวัฒนธรรมองค์กรของ กปภ. คุณภาพการสื่อสาร
ภายในของ กปภ. ประจำปี 2567 ผลประเมินการรับรู้และความเข้า ใจประมวลจริยธรรมฯ ประจำปี
งบประมาณ 2567 ผลการประเมินการรับรู้และความเข้าใจการต่อต้านและป้องกันการทุจริตของ กปภ. 
ประจำปีงบประมาณ 2567 การยกย่อง เชิดชูบุคลากร กปภ. ที่ประกอบคุณงามความดี ปี 2567 
ความพึงพอใจของพนักงาน กปภ. ที่มีต่อบรรยากาศในการปฏิบัติงาน และผลก ารดำเนินงานตาม
แผนปฏิบัติการส่งเสริมคุณธรรมของ กปภ. ประจำปีงบประมาณ 2567 เป็นต้น  เพื่อประกอบการจัดทำ
แผนปฏิบัติการส่งเสริมคุณธรรมของ กปภ.  
  
  

 1. นโยบายและแนวปฏิบัติการกำกับกิจการที่ดี การบริหารความเสี่ยง การปฏิบัติตามกฎระเบยีบ 
การบริหารผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และความรับผิดชอบต่อสังคม 
     คณะกรรมการ กปภ. ได้กำหนดนโยบายให้กรรมการ อนุกรรมการ ผู้บริหาร และผู้ปฏิบัติงานทุกระดับ 
ดำเนินการภายใต้ขอบเขตของกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับที่เกี่ยวข้องอย่างมีธรรมาภิบาลและจริยธรรม โดยมี
การตรวจสอบ สอบทาน ทบทวน  ปรับปรุง กระบวนการทำงานให้มีประสิทธิภาพอย่างบูรณาการร่วมกัน เพื่อให้
มั่นใจว่าภารกิจของ กปภ. บรรลุเป้าหมาย ตอบสนองความคาดหวังของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ทันต่อการเปลี่ยนแปลง
จากภายในและภายนอกอย่างครบถ้วน โดยมีแนวปฏิบัติ ดังนี้  
 1) กำกับดูแลการปฏิบัติงานให้เป็นไปตามกฎ ระเบียบ ข้อบังคับที่เกี่ยวข้อง ตลอดจนคู่มือแนวทาง
ปฏิบัติและมาตรฐานการปฏิบัติงานอย่างเคร่งครัด หากพบว่าฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบัติตาม หรือมีการกระทำทุจริต 
จะต้องได้รับการพิจารณาลงโทษตามระเบียบ และแนวทางที่กำหนดไว้ 
  2) กำหนดนโยบายและแนวปฏิบัติในการป้องกันและต่อต้านการทุจริต การรับสินบน และความขัดแย้ง
ทางผลประโยชน์ อันก่อให้เกิดความไม่เป็นธรรม หรือส่งผลให้ กปภ. ต้องเสียประโยชน์ 
 3) กำหนดแนวทางและช่องทางรับข้อร้องเรียนหรือแจ้งเบาะแสหรือข้อเสนอแนะของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
และประชาชนทุกกลุ่ม เพ่ือการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 4) สอบทานประสิทธิภาพและประสิทธิผลของกระบวนการ การบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 
การกำกับดูแลที่ดี และการดำเนินงานให้ถูกต้องตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ วิธีปฏิบัติ มติคณะรัฐมนตรี ประกาศ

การทบทวนสภาพแวดล้อมภายใน 

ทิศทางและนโยบายด้านการส่งเสริมคุณธรรมและจริยธรรม 
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หรือคำสั่งที่เกี่ยวข้องกับการดำเนินงาน เพื่อตอบสนองความคาดหวังของฝผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ทันต่อการเปลี่ยนแปลง
จากภายในและภายนอกอย่างครบถ้วน 
 5) ยึดมั่นและปฏิบัติตามนโยบาย กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ คำสั่ง และประกาศของ กปภ. อย่าง
เคร่ดครัด 

2. นโยบายและแนวปฏิบัติการกำกับดูแลกิจการที่ดีของ กปภ. ปี 2566 
คณะกรรมการ กปภ. ตระหนักถึงความสำคัญของบทบาทภารกิจของ กปภ. ในฐานะผู้ให้บริการน้ำ

สะอาดเพื่อยกระดับคุณภาพชีวิตประชาชนและเป็นโครงสร้างพื้นฐานให้กับเศรษฐกิจของประเทศ จึงได้กำหนด
นโยบายการกำกับดูแลกิจการที่ดีที่คำนึงถึงหลักสำคัญในการกำกับดูแลที่ดี 7 ประการ ได้แก ่ความรับผิดชอบต่อผล
การปฏิบัติหน้าที ่ (Accountability) ความสำนึกในหน้าที ่ด้วยขีดความสามารถและประสิทธิภาพที ่เพียงพอ 
(Responsibility) การปฏิบัติต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียโดยสจุริต (Equitable Treatment) ความโปร่งใส (Transparency) 
การสร้างมูลค่าเพิ่มแก่กิจการทั้งในระยะสั้นและระยะยาว (Value Creation) จรรยาบรรณ (Ethics) และการมี
ส่วนร่วม (Participation) และกำหนดแนวปฏิบัติที่สอดคล้องกับหลักการและแนวทางการกำกับดูแลกิจการที่ดี 
ในรัฐวิสาหกิจ พ.ศ. 2562 ของ สคร. ทั้ง 9 หมวด โดยนโยบายและแนวปฏิบัติด้านจริยธรรมและจรรยาบรรณมี
สาระสำคัญ กล่าวคือ คณะกรรมการ กปภ. มีหน้าที่กำหนดประมวล/คู่มือจริยธรรมและจรรยาบรรณที่มีแนวปฏบิัติ
ครอบคลุมตั้งแต่ระดับคณะกรรมการ ผู้บริหาร และผู้ปฏิบัติงาน รวมถึงส่งเสริมให้พนักงานแสดงพฤติกรรมที่แสดงถึง
การมีคุณธรรม จริยธรรมอย่างทั่วถึงทั้งองค์กร และจัดให้มีช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนเมื่อพบเห็นการประพฤติ
ปฏิบัติที่ผิดจรรยาบรรณหรือไม่เป็นไปตามแนวปฏิบัติ ซึ่งกำหนดแนวปฏิบัติที่ดีไว้ ดังนี้ 

1) คณะกรรมการ กปภ. ต้องกำหนดให้มีประมวล/คู่มือจริยธรรมและจรรยาบรรณของ กปภ. 
อย่างเป็นลายลักษณ์อักษร เพ่ือใช้เป็นแนวทางสำหรับกรรมการ ผู้บริหาร และพนักงาน ในการปฏิบัติหน้าที่
อย่างเคร่งครัด โดยคำนึงถึงหลักความซื่อสัตย์สุจริต จริยธรรมคุณธรรมและศีลธรรมอันดี รวมถึงเจตนารมณ์ของ
กฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวขอ้ง 

2) คณะกรรมการและผู้บริหารต้องเป็นตน้แบบที่ดี ส่งเสริมบรรยากาศและพฤติกรรมที่ดี สร้างจิตสำนึก
ในการปฏิบัติงาน และไม่ยอมให้บุคคลใดกระทำการทุจริตคอร์รัปชันในทุกรูปแบบ 

3) คณะกรรมการ กปภ. ต้องกำหนดช่องทางการรับแจ้งเบาะแสการกระทำผิดที่ปลอดภัยและรักษา
ข้อมูลเป็นความลับ และควรจัดให้มีมาตรการคุ้มครองและรักษาความลับผู้แจ้งเบาะแสหรือผู้ให้ข้อมูล เพ่ือให้มั่นใจว่า
การพิจารณาเรื่องที่แจ้งเบาะแสถูกดำเนินการอย่างโปร่งใส ยุติธรรมต่อทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง 

4) กปภ. ควรจัดให้มีการประเมินการรับรู้ และการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมตามประมวลจริยธรรมและ
จรรยาบรรณเป็นประจำทุกปี 

3. มาตรการในการป้องกันและแก้ไขปัญหาการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในการทำงาน 
คณะผู้บริหาร พนักงาน และลูกจ้างทุกคนของ กปภ. ได้ประกาศเจตนารมณ์ร่วมกันที่จะส่งเสริม

ความเท่าเทียมกันระหว่างบุคคล และสร้างองค์กรที่ปราศจากการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในการทำงาน
ด้วยการปฏิบัติต่อกันอย่างให้เกียรติและเคารพซึ่งกันและกัน และไม่กระทำการใดที่เป็นการล่วงละเมิดหรือ
คุกคามทางเพศต่อผู้บังคับบัญชา ผู้ใต้บังคับบัญชา เพื่อนร่วมงาน ลูกจ้าง และบุคคลที่เกี ่ยวข้องในการติดต่อ
ประสานงานหรือดำเนินงานร่วมกับ กปภ. โดย กปภ. จะดำเนินการ ดังนี้ 

1) บริหารงานและปฏิบัติงานบนหลักแห่งความเสมอภาค ให้เกียรติซึ่งกันและกัน เคารพในศักดิ์ศรี 
ความเป็นมนุษย์โดยคำนึงถึงความเท่าเทียมระหว่างเพศ ไม่กระทำการอันเป็นการเลือกปฏิบัติโดยไม่เป็นธรรม 
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ต่อบุคคลด้วยเหตุความแตกต่างในเรื่องของเพศ และไม่กระทำการใดที่เป็นการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศ
ในการทำงาน 

2) สร้างวัฒนธรรมองค์กร และปลูกฝังค่านิยมให้แก่คณะผู้บริหาร พนักงาน และลูกจ้างทุกคนของ กปภ. 
ให้ปฏิบัติต่อกันโดยให้เกียรติซึ่งกันและกัน และเคารพในศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์  

3) สร้างสภาพแวดล้อมและบรรยากาศที่ดีภายในองค์กร และส่งเสริมความปลอดภัยไม่ให้ถูกล่วงละเมิด
หรือคุกคามทางเพศในการทำงาน ให้แก่คณะผู้บริหาร พนักงาน ลูกจ้าง และบุคคลที่เกี่ยวข้องหรือดำเนินงานร่วมกับ 
กปภ. 

4)  สร้างกลไกและกระบวนการ ในการป้องกันและแก้ไขปัญหาการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศใน
การทำงาน เพ่ือมิให้มีการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในการทำงาน 

ทั้งนี้  กปภ. จะสร้างและรักษาสภาพแวดล้อมในการทำงานให้ปราศจากการล่วงละเมิดหรือคุกคาม
ทางเพศ ด้วยการสร้างความตระหนัก การสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับแนวปฏิบัติเพ่ือป้องกันและแก้ไขปัญหาการ
ล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในการทำงาน อันนำไปสู่การเสริมสร้างบรรยากาศและพฤติกรรมที่ดีตามคู่มือ
จริยธรรมจรรยาบรรณ 

4. ประกาศ กปภ. เรื่อง เจตนารมณ์เป็น "องค์กรไร้ความรุนแรง ประจำปี 2566" 
    ผู้บริหาร พนักงาน และลูกจ้างทุกคนของการประปาส่วนภูมิภาค มีเจตนารมณ์ในการป้องกันและ

แก้ไขปัญหาความรุนแรงในองค์กรและร่วมส่งเสริมการยุติความรุนแรงในสังคม ด้วยการปฏิบัติต่อกันอย่างให้
เกียรติและเคารพซึ่งกันและกัน และไม่กระทำการใดที่เป็นการก่อให้เกิดความรุนแรง การทำร้ายร่างกายหรือ
จิตใจ รวมถึงการกระทำใดๆ โดยมุ่งประสงค์ให้เกิดอันตรายแก่ร่างกาย จิตใจ สุขภาพ ชื่อเสียงหรือการกระทำ
ที่กระทบต่อเสรีภาพ โดยการบังคับหรือใช้อำนาจครอบงำผิดคลองธรรมให้ต้องกระทำการไม่กระทำการ หรือ
ยอมรับการกระทำอย่างหนึ่งอย่างใดโดยมิชอบต่อผู้บังคับบัญชา ผู้ใต้บังคับบัญชา เพื่อนร่วมงาน บุคลากรทุกคน 
และบุคคลที่เกี่ยวข้องในการติดต่อประสานงานหรือดำเนินงานร่วมกับ กปภ. ดังนั้น เพื่อให้บรรลุเจตนารมณ์
ดังกล่าว กปภ. จะดำเนินการ ดังนี้ 

๑) เสริมสร้างความสัมพันธ์ที่ดีในองค์กรและบุคคลที่เกี่ยวข้องในการติดต่อประสานงานหรือดำเนินงาน
ร่วมกับ กปภ. 

๒) ส่งเสริมและสนับสนุนการบริการที่เป็นมิตรและมั่นใจ ซึ่งครอบคลุมด้านสุขภาพ ความยุติธรรม 
และสวัสดิการบริการทางสังคม ให้แก่บุคลากรในองค์กรและผู้ได้รับผลกระทบจากความรุนแรง 

๓) สร้างสภาพแวดล้อมที่เป็นมิตร ปลอดภัย และเหมาะสมในองค์กรเพื่อป้องกันการใช้ความรุนแรง
ทุกรูปแบบ 

4) สร้างกลไกและกระบวนการป้องกันและแก้ขปัญหาความรุนแรงในองค์กร หยุดวัฏจักรของ
ความรุนแรงไม่ให้ส่งต่อจากรุ่นสู่รุ่น 

๕) สร้างวัฒนธรรมองค์กรและปลูกฝังให้ทุกคนเคารพ ให้เกียรติ และยอมรับในความแตกต่างสร้าง
ทัศนคติที่ดี ความเชื่อที่ถูกต้องเพ่ือความเท่าเทียมกัน และไม่ใช้ความรุนแรงต่อตนเองและผู้อ่ืน 
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กปภ. มีความเชื่อมั่นว่าการดำเนินงานอย่างมีจริยธรรมและจรรยาบรรณเป็นรากฐานสำคัญอันเป็น
ปัจจัยที่จะนำไปสู่ความน่าเชื่อถือและประสิทธิภาพขององค์กร และให้เกิดความมั่นใจได้ว่า กรรมการ ผู้บริหาร 
และผู้ปฏิบัติงานการประปาส่วนภูมิภาค จะประพฤติปฏิบัติตนได้อย่างมีจริยธรรมและจรรยาบรรณใน
การปฏิสัมพันธ์ทุกกรณีด้วยความเป็นธรรม สะดวก และรวดเร็ว ซึ่งเป็นประโยชน์ต่อประชาชนและสังคมโดยรวม
กปภ. จึงได้จัดทำประมวลจริยธรรมและจรรยาบรรณของ กปภ. พร้อมทั้งคู่มือจริยธรรมและจรรยาบรรณของ 
กปภ. ขึ้น เพื่อให้กรรมการ ผู้บริหาร และผู้ปฏิบัติงานใช้ยึดถือเป็นแนวทางในการปฏิบัติงานซึ่งมีสาระสำคัญ 
ประกอบด้วย 6 หมวด ได้แก่ หมวด 1 ทั่วไป หมวด 2 จรรยาบรรณของ กปภ. หมวด 3 มาตรฐานจริยธรรม 
หมวด 4 การรักษาจริยธรรมและจรรยาบรรณ หมวด 5 กลไกและระบบการบังคับใช้ประมวลจริยธรรมฯ และ
หมวด 6 ขั้นตอนการลงโทษ ทั้งนี ้กปภ. จะดำเนินการทบทวนและปรับปรุงประมวลและคู่มือจริยธรรมฯ ทุกปี 
เพื่อให้สอดคล้องกับกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ ประกาศ นโยบายต่างๆ และเป็นไปตามหลักเกณฑ์การประเมิน
การกำกับดูแลกิจการที่ดีและการนำองค์กร (Enablers ด้าน 1) 

ภาพที่ 3 ตัวอย่างประมวลและคู่มือจริยธรรมและจรรยาบรรณของ กปภ. ที่ใช้ในปัจจุบัน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ที่มา : งานส่งเสรมิคุณธรรมและจริยธรรม กองป้องกันการทุจริตและส่งเสริมจริยธรรม  

นอกจากนี้ กปภ. ได้จัดทำระบบลงนามรับทราบคู่มือจริยธรรมและจรรยาบรรณของ กปภ. เพื่อให้
พนักงานและลูกจ้าง กปภ. ศึกษาทำความเข้าใจเนื้อหาเกี่ยวกับประมวลและคู่มือจริยธรรมฯ พร้อมทั้งนำ
แนวทางในการประพฤติปฏิบัติตามประมวลฯ ไปปรับใช้กับการปฏิบัติงานต่อไป ซึ่งปัจจุบันมีพนักงานและ
ลูกจ้างลงนามรับทราบและถือปฏิบัติตามคู่มือจริยธรรมฯ จำนวนทั้งสิ้น 8,458 คน คิดเป็นร้อยละ 92.61 
ของจำนวนพนักงานทั้งหมด (จำนวนพนักงาน กปภ. 9,132 คน ข้อมูล ณ วันที่ 31 สิงหาคม 2567) 

 

ประมวลจริยธรรมและจรรยาบรรณของการประปาส่วนภูมิภาค  
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ภาพที่ 4 ระบบลงนามรับทราบและถือปฏิบัติตามคู่มือจริยธรรมและจรรยาบรรณของ กปภ. 

 
 
 

 
 
 
 
 
ที่มา : การรายงานจำนวนผู้ลงนามฯ ณ วันที่ 20 กันยายน 2567 กองป้องกันการทุจริตและส่งเสรมิจริยธรรม 
 

 
 

 แผนวิสาหกิจของ กปภ. ปีงบประมาณ 2568 – 2572 ได้กำหนดวัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ไว้ 
4 ประเด็น 8 ยุทธศาสตร์ เพื่อขับเคลื่อนการดำเนินงานของ กปภ. ให้บรรลุตามเป้าหมายและวิสัยทัศน์ของ
องค์กร โดยมีวัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ยุทธศาสตร์ กลยุทธ์ และตัวชี้วัดที่เกี่ยวข้องกับการดำเนินงานด้าน
การส่งเสริมคุณธรรมและจริยธรรม ได้แก่ 

วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ที่ 2 (SO2) สร้างความม่ันคงและยั่งยืนให้กับองค์กร (Driving towards 
Stability and Sustainability) ซ่ึงมีเป้าประสงค์หลัก คือ พัฒนาระบบบริหารจัดการให้มีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล และสร้างรายได้จากธุรกิจเพ่ือให้เกิดความยั่งยืน 

ยุทธศาสตร์ที่ 5 สร้างความยั่งยืน กปภ. มุ่งเสริมสร้างยั่งยืนให้องค์กร ด้วยการเสริมสร้างธรรมาภิบาล
และจริยธรรม ป้องกันการทุจริต การส่งเสริมและกำกับดูแลกิจการที่ดี ส่งเสริมคุณธรรม รวมถึงยกระดับ
การดำเนินการด้านความรับผิดชอบต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่ม ชุมชน สังคม และสิ่งแวดล้อม เพื่อสร้าง
ความเข้มแข็ง และความสัมพันธ์ให้กับชุมชน และอ่ืนๆ ที่เก่ียวข้อง  

กลยุทธ์ที่ 5.1 เสริมสร้างธรรมาภิบาลและจริยธรรม มุ่งเน้นการบริหารจัดการองค์กรอย่างโปร่งใส 
มีคุณธรรม และตรวจสอบได้ เพ่ือยกระดับการพัฒนาและปรับปรุงองค์กรให้สามารถป้องกันการทุจริตใน
มิติต่างๆ และสร้างภาพลักษณ์ที่ดีให้กับองค์กร แผนงาน 5.1.3 แผนงานปฏิบัติการส่งเสริมคุณธรรมของ กปภ. 
โดย กปภ. มีกรอบแนวทางในการดำเนินงาน คือ ยึดมั่นในคุณธรรม จริยธรรม และมีจิตสาธารณะ โดยผู้บริหาร
และพนักงานต้องมีความรู้ ความเข้าใจ มีจิตสำนึกที่ดี และพร้อมใจปฏิบัติตนอย่างมีคุณธรรม เพ่ือสร้างภาพลักษณ์
ที่ดีให้แก่องค์กร และได้รับการยอมรับจากสาธารณชนทั่วไป ซึ่งไดก้ำหนดตัวชี้วัดสำคัญ คือ ระดับพฤติกรรมทาง
จริยธรรมของบุคลากร กปภ.  

 
 

  

 
แผนแม่บทการกำกับดูแลกิจการที่ดีของ กปภ. พ.ศ. 2568 – 2572 และแผนปฏิบัติการส่งเสริม

การกำกับดูแลกิจการที่ดีของ กปภ. พ.ศ. 2568  ได้กำหนดทิศทางในการส่งเสริมการกำกับดูแลกิจการของ 
กปภ. ที่ครอบคลุมผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่มโดยมีประเด็นยุทธศาสตร์และกลยุทธ์ที่เกี่ยวข้องกับการดำเนินงาน

แผนวิสาหกิจของ กปภ. ปีงบประมาณ 2568 – 2572  
 

แผนแม่บทการกำกับดูแลกิจการที่ดีของ กปภ. พ.ศ. 2568 – 2572 และแผนปฏิบตัิการ
ส่งเสริมการกำกับดูแลกิจการที่ดีของ กปภ. พ.ศ. 2568 
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ด้านการส่งเสริมคุณธรรมและจริยธรรม ได้แก่ ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 สร้างความเชื่อมั่นและการยอมรับ
จากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เพื่อเป็นรากฐานสู่การพัฒนาที่ยั่งยืน โดยมุ่งเน้นการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ทั้งภายในและภายนอกองค์กร และกลยุทธ์ที่ 2 ประสานพลังร่วมสร้างความเชื่อม่ันและการยอมรับจาก
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เพื่อเป็นรากฐานสู่การพัฒนาที่ยั่งยืน  
 

 
 

แผนแม่บทการพัฒนาความยั่งยืนของการประปาส่วนภูมิภาค พ.ศ. 2568-2572 ในระยะที่ 1 พ.ศ. 
2568 สร้างความตระหนักรู้ให้เกิดแนวคิดอย่างยั่งยืน (Sustainability Mindset) มุ่งเน้นการเสริมสร้างความรู้ 
ความเข้าใจ และปลูกฝังแนวคิดอย่างยั่งยืนแก่บุคลากร กปภ. (Sustainability Mindset) ประกอบด้วย 5 กลยุทธ์ 
ได้แก่ กลยุทธ์ที ่ 1 พัฒนากระบวนการทำงาน (CSR In Process) กลยุทธ์ที ่ 2 อนุรักษ บำรุงรักษา ฟื ้นฟู
สภาพแวดล้อม กลยุทธ์ที่ 3 ปลูกฝังแนวคิดความยั่งยืนพร้อมพัฒนาศักยภาพบุคลากรรองรับเปลี่ยนแปลง 
กลยุทธ์ที่ 4 มีส่วนร่วมในการพัฒนาชุมชนและสร้างความพึงพอใจให้แก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่ม กลยุทธ์ที่ 5 
บริหารจัดการองค์กรตามหลักธรรมาภิบาลสู่ความยั่งยืน โดยกลยุทธ์ที่เกี ่ยวกับการดำเนินงานด้านการส่งเสริม
คุณธรรมและจริยธรรม คือ กลยุทธ์ที่ 5 บริหารจัดการองคกรตามหลักธรรมาภิบาลสู่ความย่ังยืน 
 

 
 

แผนแม่บทส่งเสริมคุณธรรมของ กปภ. ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2565 - 2569) มีเป้าประสงค์เพ่ือส่งเสริม
และสร้างความตระหนักให้ผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงาน กปภ. ปฏิบัติหน้าที่ให้เป็นไปตามมาตรฐานจริยธรรม 
สร้างเครือข่ายในการขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการส่งเสริมคุณธรรมของ กปภ. สร้างความรู้ความเข้าใจให้ผู้บริหาร
และผู้ปฏิบัติงานพัฒนาตนเองจนสามารถเป็นแบบอย่างที่ดีในการใช้ดุลยพินิจอย่างถูกต้องเป็นไปตามกฎหมาย
และสอดคล้องกับหลักธรรมาภิบาลของการบริหารงานที่ดี และสร้างจิตสำนึกในการคำนึงถึงประโยชน์ส่วนรวม
เป็นสำคัญ อันจะนำไปสู่การพัฒนาชาติบ้านเมืองให้ยั่งยืนอย่างแท้จริงต่อไป 
 

 
  

 แผนยุทธศาสตร์ทรัพยากรบุคคลของ กปภ. พ.ศ. 2565 – 2570 ได้กำหนดแนวทางในการบริหาร
จัดการและพัฒนาทุนมนุษย์ โดยมุ่งมั่นพัฒนากำลังคนคุณภาพและมีความเป็นเลิศในด้านการให้บริการและ
บริหารจัดการน้ำประปาโดยมีประเด็นยุทธศาสตร์และกลยุทธ์ที่เกี่ยวข้องกับการดำเนินงานด้านการส่งเสริม
คุณธรรมและจริยธรรม ได้แก่ 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 ปรับเปลี่ยนกระบวนทัศน์และส่งเสริมบรรยากาศแห่งการเรียนรู้ และสร้างสรรค์อย่าง
ยั่งยืน มุ่งเน้นการปลูกฝังค่านิยมองค์กร และส่งเสริมบรรยากาศและสร้างวัฒนธรรมแห่งการเรียนรู้ 

กลยุทธ์ที่ 3.4 ส่งเสริมจริยธรรมและความโปร่งใส เพื่อลดความเสี่ยงและสร้างภาพลักษณ์ของ กปภ. 
ใหม่ มุ่งเน้นการส่งเสริมค่านิยมและวัฒนธรรมองค์กร พร้อมทั้งเชื่อมโยงเรื่องจริยธรรม คุณธรรมกับระบบบริหารงาน
บุคคล  
 

แผนยุทธศาสตร์ทรัพยากรบุคคลของ กปภ. พ.ศ. 2565 – 2570 
 

แผนแม่บทส่งเสริมคุณธรรมของ กปภ. ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2565 - 2569) 

แผนแม่บทการพัฒนาความยั่งยืนของ กปภ. พ.ศ. 2568 - 2572 
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แผนงานเสริมสร้างความผูกพันและค่านิยม วัฒนธรรมองค์กร กปภ. (ปี 2566 - 2570) มุ่งเน้น
การเสริมสร้างความผูกพันและค่านิยม วัฒนธรรมองค์กร เพื่อให้พนักงานทุกคนมุ่งมั่นปฏิบัติงานและร่วมกัน
ขับเคลื่อนองค์กรให้บรรลุวิสัยทัศน์ โดยมีแผนงาน/กิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับการดำเนินงานด้านการส่งเสริม
คุณธรรมและจริยธรรม ดังนี้  

แผนงาน กลยุทธ ์ แผนงานปี 2567 
แผนงานที่ 1 : สร้างการรับรู ้ สร้างการรับรู้คา่นิยมและพฤติกรรม

ตามค่านิยมองค์กรของบุคลากร 
แผนงาน 
- การสื่อสารค่านิยม “มุ่ง-มั่น-เพื่อปวงชน- 
  สู่ความยั่งยืน” 

แผนงานที่ 2 : สร้างความเข้าใจ สร้างความเข้าใจให้บุคลากรนำ
พฤติกรรมตามค่านยิมองค์กรไปปฏิบัต ิ

แผนงาน 
- กิจกรรมการประกวดต่างๆ/ สามารถเล่า 
  เรื่องราวค่านิยมและวัฒนธรรมองค์กร  

แผนงานที่ 3 : สร้างการมสี่วนร่วม สร้างการมีส่วนร่วมให้บุคลากรดำเนิน
กิจกรรมตามแผนงานเสริมสร้างคา่นิยม
และวัฒนธรรมองค์กรของ กปภ. 

แผนงาน 
- กิจกรรมขับเคลื่อนค่านิยมและวฒันธรรม 
  องค์กรของ กปภ. 

 
 

 
  

 กปภ. ได้เข้าร่วมการประเมินชุมชน องค์กร อำเภอ และจังหวัดคุณธรรม ประจำปีงบประมาณ 2567 
ภายใต้แผนปฏิบัติการด้านการส่งเสริมคุณธรรมแห่งชาติ ระยะที่ 2 (พ.ศ. 2566 - 2570) จัดโดยคณะกรรมการ
ส่งเสริมคุณธรรมแห่งชาติ กรมศาสนา กระทรวงวัฒนธรรม ซึ่งเกณฑ์การประเมินองค์กร แบ่งออกเป็น 3 ระดับ 
คือ ระดับที่ 1 องค์กรส่งเสริมคุณธรรม ระดับที่ 2 องค์กรพัฒนาคุณธรรม และระดับที่ 3 องค์กรคุณธรรมต้นแบบ 
ทั้งนี้ กปภ. ผ่านเกณฑ์การประเมินในระดับที่ 3 องค์กรคุณธรรมต้นแบบ ซึ่งองค์กรที่ได้รับเลือกให้เป็นองค์กร
คุณธรรมต้นแบบนั้น ถือว่าเป็นองค์กรที่ประสบผลสำเร็จในการพัฒนาและการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม
ของคนที่สะท้อนการมีคุณธรรม องค์กรมีคุณภาพ และคุณธรรมเชิงประจักษ์ มีองค์ความรู้ สามารถถ่ายทอด
และเป็นแหล่งเรียนรู้ให้กับองค์กรต่างๆ 
 
 

  

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน (ITA) ของ กปภ. ประจำปีงบประมาณ 2567 
มีผลคะแนนเฉลี่ยโดยรวมเท่ากับ 96.20 คะแนน โดยมีระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ อยู่ในระดับ “ผ่านดี” ซึ่งจัดอยู่ในลำดับที่ 11 จากรัฐวิสาหกิจ จำนวน 51 แห่ง และจัดอยู่ใน
ลำดับที่ 3 ของหน่วยงานในสังกัดกระทรวงมหาดไทย จำนวน 6 แห่ง 

 

แผนงานเสริมสร้างความผูกพันและค่านิยม วัฒนธรรมองค์กร กปภ. ปี 2566 - 2570) 

ผลการประเมินองค์กรคุณธรรม 

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) 
ของ กปภ. ประจำปีงบประมาณ 2567 
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ภาพที่ 5 คะแนนรายตัวชี้วัดการประเมิน ITA ของ กปภ.ปีงบประมาณ 2567 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

ที่มา : ระบบ ITAS สำนักงาน ป.ป.ช. 

จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน (ITA) ของ กปภ. ปีงบประมาณ 
2567 รายตัวชี้วัด สามารถจำแนกตามเครื่องมือการประเมินในข้างต้น โดยสรุปผลได้ดังตาราง 
 

ตารางท่ี 1 ผลการประเมิน ITA ของ กปภ. รายตัวชี้วัด ปีงบประมาณ 2567  
จำแนกตามเครื่องมือการประเมิน 

 

ตัวชี้วัด คะแนนจากเคร่ืองมือ คะแนนรวม ระดับผลการประเมิน 
เคร่ืองมือการประเมิน OIT OIT = 100 

การเปิดเผยข้อมลู 100 100 ผ่านดีเยี่ยม 
การป้องกันการทุจริต 100 100 ผ่านดีเยี่ยม 

เคร่ืองมือการประเมิน IIT IIT = 97.97 
การปฏิบัตหิน้าท่ี 99.34 99.34 ผ่านดีเยี่ยม 

การใช้งบประมาณ 98.17 98.17 ผ่านดีเยี่ยม 
การใช้อำนาจ 98.49 98.49 ผ่านดีเยี่ยม 

การใช้ทรัพย์สินของราชการ 98.56 98.56 ผ่านดีเยี่ยม 
การแก้ไขปัญหาการทุจริต 98.91 98.91 ผ่านดีเยี่ยม 
เคร่ืองมือการประเมิน EIT ส่วนที่ 1 EIT ส่วนที่ 2 EIT (1)+(2) = 89.35 

คุณภาพการดำเนินงาน 95.15 95.50 95.32 ผ่านด ี
ประสิทธิภาพการสื่อสาร 91.74 90.67 91.20 ผ่านด ี

การปรับปรุงระบบการทำงาน 86.56 76.50 81.53 ต้องปรับปรุง 
คะแนนเฉลี่ยโดยรวม 96.20 ผ่านดี 

ที่มา : รายงานผลการประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ 2567 ของ กปภ.  
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 โดยผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) ให้ข้อเสนอแนะที่เกี ่ยวข้องกับการดำเนินงานด้านการส่งเสริม
คุณธรรมและจริยธรรมไว้ว่า ควรจัดให้มีการอบรม ให้ความรู้ เพื่อปลูกฝังกระตุ้นจิตสำนึกและสร้างทัศนคติให้
บุคลากร กปภ. มีคุณธรรม จริยธรรม ปฏิบัติงานด้วยความโปร่งใสและเป็นธรรมอย่างต่อเนื่อง พร้อมให้ความรู้
เกี ่ยวกับบทลงโทษหากกระทำความผิด และไม่เพิกเฉยเมื ่อพบเห็นการทุจริตในองค์กรอย่างทั ่วถึง  และ
หน่วยงานควรมีรางวัล หรือกิจกรรมที่เป็นการสร้างขวัญและกำลังใจให้แก่พนักงานที่ทำคุณงามความดี หรือ
พนักงานที่ปฏิบัติงานอย่างโปร่งใสและเป็นธรรม 

 
 

  
  

จากการประเมินผลการดำเนินงานด้าน Core Business Enablers ของ กปภ. ประจำปี 2566 
ด้านที่ 1 การกำกับดูแลที่ดีและการนำองค์กร ข้อ 8 จรรยาบรรณ สคร. ให้ข้อเสนอแนะว่า คณะกรรมการ กปภ. 
กำกับให้มีการจัดทำคู่มือจริยธรรมและจรรยาบรรณของ กปภ.ที่ครบถ้วน และสอดคล้องกับมาตรฐานสากล ทั้ง
ระดับคณะกรรมการ ผู้บริหารและพนักงาน รวมทั้งมีการจัดทำจรรยาบรรณของ กปภ. ที่ครอบคลุม ทั้งระดับ
คณะกรรมการ ผู้บริหาร และพนักงาน โดยกำหนดเป็น PWA Code of Conducts มีการเผยแพร่คู่มือจริยธรรม
และจรรยาบรรณ ผ่านช่องทางต่างๆ เช่น เว็บไซต์ของ กปภ. Intranet PWA Line application Facebook เป็น
ต้น และมีการจัดกิจกรรมเสริมสร้างพฤติกรรมตามคู่มือจริยธรรม/จรรยาบรรณ ครบถ้วน ทั้งในระดับกรรมการ 
ผู้บริหาร และพนักงาน อีกทั้ง ในปี 2566 กปภ. ได้กำหนดวัฒนธรรมองค์กรใหม่ STRIVER เพื่อส่งเสริมให้
พนักงานประพฤติตนเข้ากับวัฒนธรรมใหม่ของ กปภ. และดำเนินการส่งเสริมพฤติกรรมตามค่านิยม ผ่านกิจกรรม
ต่างๆ เช่น ระบบ E-learning โครงการสนทนายามเช้า การประชุมสายงาน เป็นต้น และมีการประเมินระดับ
การประพฤติปฏิบัติตนตามจริยธรรม ผ่านการประเมินตนเองของคณะกรรมการ สำหรับในระดับผู้บริหาร และ
พนักงาน มีการประเมินผลการรับรู้และความเข้าใจประมวลจริยธรรมและจรรยาบรรณของ กปภ. โดยสำรวจ
การรับรู้ผ่านแบบสอบถาม และมีการสำรวจความตระหนักตามค่านิยมและวัฒนธรรมองค์กร ผ่านแบบสอบถาม 

อย่างไรก็ตาม กปภ. ควรเพิ่มเติมให้กระบวนการประเมินประสิทธิผลมีการระบุประเด็นสำคัญของ
การดำเนินงาน ปัญหา/อุปสรรค และสาเหตุของปัญหา/อุปสรรค เพื่อนำไปสู่ประเด็นที่มีการพัฒนา/ปรับปรุง 
และทำให้เกิดแนวทางการปรับปรุงกระบวนการอย่างเป็นรูปธรรม นอกจากนี้ ควรมีการกำหนดวิธีการติดตามและ
ประเมินผลการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมจริยธรรมของบุคลากรแต่ละระดับตามที่ระบุในคู่มือจริยธรรมจรรยาบรรณ 
เพื่อให้มั่นใจว่าบุคลากรทุกระดับเกิดความตระหนัก และนำไปสู่การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมจริยธรรมที่ดีตามที่
องค์กรกำหนดอย่างเป็นรูปธรรม และสะท้อน ผลการดำเนินงานที่ดียิ่งขึ้นในอนาคต 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผลการดำเนินงานด้าน Core Business Enablers ด้านที่ 1 การกำกับดูแลที่ดี 
และการนำองค์กร ข้อ 8 จรรยาบรรณ 
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กปภ. มุ่งเน้นการปฏิบัติงานทุกภาคส่วนให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล มีการตรวจสอบ
กระบวนการปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ รวมไปถึงดำเนินการด้านการปราบปรามการทุจริตอย่างต่อเนื่อง 
เพื่อให้องค์กรเกิดการยับยั้งการทุจริตได้อย่างเท่าทัน ไม่ก่อให้เกิดความเสียหายแก่องค์กร มีกลไกและ
กระบวนการการปราบปรามการทุจริตที่เป็นธรรม โปร่งใส ไม่เลือกปฏิบัติ และสามารถนำผู้กระทำความผิดมา
ดำเนินคดีลงโทษทางวินัยและอาญาได้อย่างเป็นรูปธรรม ซึ่งจะส่งผลให้บุคลากรในองค์กรเกิดความเกรงกลัว
ต่อการทุจริต และเป็นการรักษาภาพลักษณ์ขององค์กรได้อย่างชัดเจน  โดยในปี 2564-2566 มีสถิติ
การลงโทษทางวินัยเกี่ยวกับการทุจริต ดังนี้ 

ตารางท่ี 2 สรุปสถิติเรื่องร้องเรียนและการลงโทษการทุจริตและประพฤติมิชอบ ปี 2564-2566 

ปีงบประมาณ ลักษณะการกระทำผิด จำนวน (เร่ือง) รวม 
2564 ทำการแก้ไขหรือเปลี่ยนแปลงบันทึกข้อมูลการหยุดงาน 1 

5 
รับฝากเงินค่าติดตั้งประปา นำไปใช้ประโยชน์ส่วนตน 1 
รับเงินค่าประกันสัญญานำไปใช้และขาดงานเกิน 8 วันทำการ 1 
รับชำระเงินหน้าเคาน์เตอร์แล้วไม่นำเงินฝากเข้าบัญชี กปภ. 2 

2565 อนุมัติหลักการจ้างใช้ช่ือบุคคลอื่นมารับจ้างแล้วรับเงินค่าจ้างไปใช้ 7 
8 

รับเงินค่าน้ำนำไปใช้และขาดงานเกิน 8 วันทำการ 1 
2566 อนุมัติหลักการจ้างใช้ช่ือบุคคลอื่นมารับจ้างแล้วรับเงินค่าจ้างไปใช้ 1 

9 

รวบรวมรายได้ที่ผู้ใต้บังคับบัญชารับเงินค่าน้ำหน้าเคาน์เตอร์ และไม่นำส่ง
เข้าบัญชี กปภ. 

1 

เรียกรับเงินค่าติดตั้งจากผู้ใช้น้ำ แล้วไม่นำเงินเข้าระบบ 1 
เปิด-ปิด จำหน่ายน้ำท่อธาร โดยปกปิดข้อมูล รับและเก็บเงินเข้าบัญชี
ตนเอง 

1 

เรียกเก็บค่าดำเนินการบุคคลภายนอกให้เป็นผู้ใช้น้ำไม่เป็นไปตามระเบียบ 
และไม่นำส่งค่าน้ำ 

1 

เรียกเก็บค่าซ่อมท่อประปาชำรุดจากผู้รับจ้าง  และดำเนินการ จ้างเอง 1 
รับเงินค่าติดตั้ง/นำท่อไปติดตั้งโดยไม่ถูกต้องและเรียกรับเงิน 1 
รับชำระเงินหน้าเคาน์เตอร์แล้วไม่นำเงินฝากเข้าบัญชี กปภ. 1 
เรียกรับเงินจากบุคคลภายนอกเพื่อเข้าทำงานเป็นพนักงาน กปภ. 1 

2567 เบียดบังรับเงินค่าทดสอบผลิตภัณฑ์(ตัวอย่างท่อ) ของผู้รับจ้าง เข้าบัญชี
ตนเองและนำไปใช้ประโยชน์ส่วนตน 

1  
 
 
 

5 

ตัดยอดเงินในใบเสร็จรับเงินเสมอืนไม่มกีารรบัชำระค่าน้ำประปา/ใบกำกบั
ภาษี และนำเงินไปใช้ประโยชน์ส่วนตน 

1 

ลงนามในใบรับรองผลการปฏิบัติงานให้แก่ผู้รับจ้าง ทั้งที่งานยังไม่แล้ว
เสร็จทำให้ กปภ. ได้รับความเสียหาย 

1 

ใส่เสื ้อตราสัญลักษณ์ กปภ. นำเอามอเตอร์สูบน้ำ จำนวน 3 เครื ่อง ของ
ประปาหมู่บ้านไปโดยทุจริต และโดยปราศจากเหตุอันควร 

1 

ลักลอบนำมาตรน้ำชำรุดไปติดตั้ง เป็นเหตุให้มีการใช้น้ำประปาอย่าง
ต่อเนื่อง แต่ กปภ.ไม่สามารถเรียกเก็บค่าน้ำประปาได้ 

1 

สถิติเรื่องร้องเรียนและการลงโทษการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
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 จากข้อมูลการสำรวจความตระหนักตามค่านิยมและวัฒนธรรมองค์กรของ กปภ. ปี 2567 แล้วเสร็จ 
โดยมีพนักงาน กปภ. ตอบแบบสำรวจฯ ตั้งแต่วันที่ 17 กรกฎาคม - 30 สิงหาคม 2567 จำนวน 6,723 คน 
คิดเป็นร้อยละ 73.60 พบว่า ระดับการปฏิบัติตามพฤติกรรมตามค่านิยมและวัฒนธรรมองค์กรในภาพรวม 
มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.30 สำหรับพฤติกรรมตามวัฒนธรรมองค์กรในมิติ  Transparency (มุ่ง-มุ่งเน้นคุณธรรม)  
มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.34  

ตารางท่ี 3 ผลการสำรวจความตระหนักตามค่านิยมและวัฒนธรรมองค์กรของ กปภ. ปี 2567 

พฤติกรรมตามค่านิยมและวัฒนธรรมองค์กร คะแนนเฉลี่ย 
Synergy (มั่น-มั่นใจคุณภาพ) 4.28 
Transparency (มุ่ง-มุ่งเน้นคุณธรรม) 4.34 
Responsibility and Risk (มั่น-มัน่ใจคุณภาพ และ เพื่อปวงชน-เพื่อสุขของปวงชน) 4.31 
Innovation and Digitalization (มั่น-มั่นใจคุณภาพ) 4.25 
Visionary (สู่ความยั่งยืน-สู่องค์กรที่ยั่งยืน) 4.27 
Empathy (สู่ความยั่งยืน-สู่องค์กรที่ยั่งยืน) 4.32 
Relation (เพื่อปวงชน-เพื่อสุขของปวงชน) 4.30 
คะแนนฉลี่ยระดับการปฏิบัติตามพฤติกรรมตามค่านิยมและวัฒนธรรมองค์กร ในภาพรวม 4.30 

ที่มา : รายงานผลการสำรวจความตระหนักตามค่านยิมและวัฒนธรรมองค์กรของ กปภ. ปี 2567 

  

 

 ผลการสำรวจความคิดเห็นของพนักงานและลูกจ้าง กปภ. จำนวนทั้งสิ้น 5,716 คน พบว่า พนักงาน
และลูกจ้างส่วนใหญ่มีระดับการรับรู้ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับประมวลจริยธรรมและจรรยาบรรณของ กปภ. อยู่ใน
ระดับดับมาก จำนวน 3,307 คน คิดเป็นร้อยละ 57.86 รองลงมา รับรู้มากที่สุด จำนวน 1,332 คน 
คิดเป็นร้อยละ 23.30 รับรู้เฉยๆ จำนวน 882 คน คิดเป็นร้อยละ 15.43 รับรู้น้อย จำนวน 119 คน คิด
เป็นร้อยละ 2.08 และรับรู้น้อยที่สุด 76 คน คิดเป็นร้อยละ 1.33 ตามลำดับ 

ตารางที่ 4 การรับรู้ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการประพฤติปฏิบตัิตนตามประมวลจริยธรรมและจรรยาบรรณของ กปภ. 

ระดับคุณภาพ จำนวน (คน) ร้อยละ 
มากที่สุด 1,332 23.30 

มาก 3,307 57.86 
เฉยๆ 882 15.43 
น้อย 119 2.08 

น้อยที่สุด 76 1.33 
รวม 5,716 100.00 

ที่มา : รายงานผลการสำรวจความคิดเห็น เรื่อง คุณภาพการสื่อสารภายในของ กปภ. ประจำปี 2567 

ความตระหนักตามค่านิยมและวัฒนธรรมองค์กรของ กปภ.  

คุณภาพการสื่อสารภายในของ กปภ. ประจำปี 2567 
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 ผลการสำรวจการรับรู้และความเข้าใจประมวลจริยธรรมและจรรยาบรรณของ กปภ. พ.ศ. 2563 
ของผู้บริหาร พนักงาน และลูกจ้าง กปภ. จำนวน 8,819 คน คิดเป็นร้อยละ 96.97 ของพนักงาน กปภ. ทั้งหมด 
(จำนวน 9,095 คน ข้อมูล ณ วันที่ 31 มีนาคม 2567) พบว่าผู้บริหาร พนักงาน และลูกจ้าง กปภ. มีความ
ตระหนักรู้เกี่ยวกับประมวลจริยธรรมและจรรยาบรรณของ กปภ. พ.ศ. 2563 อยู่ในระดับมากที่สุด ค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 4.95 และมีพฤติกรรมทางจริยธรรมอยู่ในระดับมากที่สุด ระดับคะแนนเท่ากับ 95.17 (คะแนน
เต็ม 100 คะแนน)  

ภาพที่ 6 ระดับความตระหนักรู้เก่ียวกับประมวลจริยธรรมและจรรยาบรรณของ กปภ. พ.ศ. 2563 
และพฤติกรรมทางจริยธรรมของบุคลากร กปภ. 

 

 

 

 

ที่มา : สรุปผลการประเมินความเข้าใจและพฤติกรรมทางจรยิธรรมของบุคลากร กปภ. ประจำปีงบประมาณ 2567 

ผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงาน กปภ. ให้ความเห็นว่าช่องทางในการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับประมวล
จริยธรรมฯ ที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย สะดวก และทั่วถึง จำนวน 3 ช่องทาง ได้แก่ 1) ผู้บริหารหรือผู้บังคับบัญชา 
2) ระบบหนังสือแจ้งเวียน Infoma และ 3) เว็บไซต์ กปภ. (www.pwa.co.th) ศปท.กปภ. (https://anticor.pwa.co.th)   

ภาพที่ 7 ระดับความตระหนักรู้เก่ียวกับประมวลจริยธรรมและจรรยาบรรณของ กปภ. พ.ศ. 2563 
และพฤติกรรมทางจริยธรรมของบุคลากร กปภ. 

 

 

 

 

 

 

ทีม่า : สรุปผลการประเมินความเข้าใจและพฤติกรรมทางจริยธรรมของบุคลากร กปภ. ประจำปีงบประมาณ 2567 

ปีงบประมาณ 2568 ผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงาน กปภ. ต้องการรับรู้ข้อมูลเกี่ยวกับประมวลจริยธรรมฯ ใน
ส่วนที่เป็นเนื้อหาเกี่ยวกับจรรยาบรรณของ กปภ. มากที่สุด รองลงมาคือ กรณีตัวอย่างการฝ่าฝืนข้อกำหนดตาม

ผลประเมินการรับรู้และความเข้าใจประมวลจริยธรรมฯ ประจำปีงบประมาณ 2567 
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ประมวลจริยธรรมและจรรยาบรรณของ กปภ. การรักษาจริยธรรมและจรรยาบรรณ มาตรฐานจริยธรรม ขั้นตอน
การลงโทษกลไกและระบบการบังคับใช้  ตามลำดับ 

ภาพที่ 8 เนื้อหาที่ผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงาน กปภ. ต้องการรับรู้ 
เกี่ยวกับประมวลจริยธรรมและจรรยาบรรณของ กปภ. 

 

 

 

 

 

 

 

 

ทีม่า : สรุปผลการประเมินความเข้าใจและพฤติกรรมทางจริยธรรมของบุคลากร กปภ. ประจำปีงบประมาณ 2567 

ทั้งนี้ ผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงาน กปภ. เห็นว่ากิจกรรมที่เป็นประโยชน์ในการเสริมสร้างพฤติกรรมที่ดีของ
พนักงานในองค์กร ประจำปีงบประมาณ 2568 จำนวน 3 อันดับ ได้แก่ 1) กิจกรรมสืบสานวัฒนธรรมประเพณี 
2) กิจกรรมส่งเสริมคุณธรรมเป้าหมาย (พอเพียง วินัย สุจริต จิตอาสา กตัญญู) และ 3) กิจกรรมปลุกจิตสำนึก
ความเป็นคนด ี 

ภาพที่ 9 กิจกรรมส่งเสริมคุณธรรมและจริยธรรมที่เป็นประโยชน์ 
ในการเสริมสร้างพฤติกรรมที่ดีของพนักงานในองค์กร จำนวน 3 อันดับ 

 
 
 
 
 
 
 

 

ทีม่า : สรุปผลการประเมินความเข้าใจและพฤติกรรมทางจริยธรรมของบุคลากร กปภ. ประจำปีงบประมาณ 2567 
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นอกจากนี้ ผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงาน กปภ. ได้ให้ข้อเสนอแนะเพื่อยกระดับการส่งเสริมคุณธรรมจรยิธรรม 
ดังนี้  

1. ผู้บริหารควรให้ความสำคัญในการปฏิบัติตนเป็นแบบอย่าง ยึดมั่นในหลักจริยธรรมและจรรยาบรรณของ 
กปภ. พร้อมทั้งกระตุ้นให้พนักงานร่วมปฏิบัติตามประมวลจริยธรรมและจรรยาบรรณของ กปภ.  

2. ควรพัฒนาหลักสูตรอบรมเรื่องธรรมาภิบาลสำหรับผู้บริหาร เพื่อเสริมสร้างความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับ
แนวคิด ความสำคัญ และหลักการธรรมาภิบาล ตลอดจนการใช้หลักธรรมาภิบาลในบริบทต่างๆ และนำไปสู่
การประยุกต์ใช้ในการบริหารงานและบริหารคน โดยยึดมั่นในคุณธรรม จริยธรรม  

3. ควรจัดกิจกรรมฝึกอบรมหรือให้ความรู้เกี่ยวกับการรักษาจริยธรรมและจรรยาบรรณ กลไกและระบบ
การบังคับใช้ประมวลจริยธรรมและจรรยาบรรณของ กปภ. แก่ผู้บริหารระดับหัวหน้างานขึ้นไป เพื่อประพฤติ
ปฏิบัติตนให้เป็นแบบอย่างที่ดี และส่งเสริมบทบาทหน้าที่ในการเป็นผู้ถ่ายทอดองค์ความรู้หรือให้คำแนะนำ รวมทั้ง
สอดส่องดูแลผู้ใต้บังคับบัญชาในสังกัดให้วางตนอยู่ในกรอบประมวลจริยธรรมฯ อย่างเคร่งครัด 

4. ส่งเสริมการยกย่อง เชิดชูบุคคลที่มีความซื่อสัตย์ สุจริต เพ่ือสร้างแบบอย่างที่ดีภายในองค์กร 
5. ควรเผยแพร่กรณีตัวอย่างการกระทำความผิดในรูปแบบต่างๆ พร้อมบทลงโทษ เพ่ือช่วยเสริมสร้างความรู้ 

ความเข้าใจของพนักงานเกี่ยวกับการประพฤติปฏิบัติตนตามประมวลจริยธรรมและจรรยาบรรณของ กปภ. 
6. ควรเพิ่มความถี่และช่องทางในการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารกิจกรรม และผลการดำเนินงานด้านส่งเสริม

คุณธรรม รวมถึงความรู้เกี่ยวกับประมวลจริยธรรมและจรรยาบรรณของ กปภ. เพื่อสร้างการรับรู้ และเสริมสร้าง
ความเข้าใจของพนักงานเกี่ยวกับการประพฤติปฏิบัติตนตามประมวลจริยธรรมและจรรยาบรรณของ กปภ. 

7. ควรจัดกิจกรรมฝึกอบรมหรือให้ความรู้เกี่ยวกับประมวลจริยธรรมและจรรยาบรรณของ กปภ. 
แก่พนักงานตั้งแต่แรกบรรจุจนถึงเกษียณอายุงาน อย่างต่อเนื่อง ทั่วถึง และสม่ำเสมอ เพ่ือปลูกฝังจิตสำนึกที่ดี
ในการปฏิบัติงานโดยยึดมั่นในหลักคุณธรรม จริยธรรม 

8. ควรส่งเสริมสภาพแวดล้อมภายในหน่วยงานให้เป็นองค์กรคุณธรรมอย่างเป็นรูปธรรม โดยส่งเสริมให้
บุคลากรในองค์กรรักษาระเบียบ วินัย ข้อบังคับ ฯลฯ ของ กปภ. มีความซื่อสัตย์ต่อองค์กร คำนึงถึงผลประโยชน์
ส่วนรวม และรักษาไว้ซึ่งความสามัคคี  

9. ส่งเสริมการจัดกิจกรรมส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรมที่เปิดโอกาสให้บุคลากรในส่วนกลางและส่วนภูมภิาค
ได้มีปฏิสัมพันธ์ร่วมกัน 

10. ส่งเสริมการปลูกฝังวิธีคิดแยกแยะผลประโยชน์ส่วนตัวและผลประโยชน์ส่วนรวม 
11. ตัวชี้วัดประมวลจริยธรรมและจรรยาบรรณของพนักงาน กปภ. ควรพิจารณาจำนวนผู้ที่กระทำการฝ่าฝืน

ข้อกำหนดตามประมวลจริยธรรมว่ามีทิศทางเพ่ิมขึ้นหรือลดลง 
12. ส่งเสริมให้พนักงานมีความผูกพันต่อองค์กร 
13. ส่งเสริมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบอย่างเคร่งครัดและเป็นรูปธรรม 

สามารถวัดผลได้ 
14. ควรพิจารณาแนวทางในการประเมินผลบุคคล โดยให้ผู้บังคับบัญชาประเมินผู้ใต้บังคับบัญชา และ

ผู้ใต้บังคับบัญชาประเมินผู้บังคับบัญชา และนำผลการประเมินทางจริยธรรมมาใช้ในกระบวนการบริหารทรัพยากร
บุคคล เพ่ือกระตุ้นให้พนักงานทุกระดับชั้นเกิดความตระหนักในการปฏิบัติตามที่ประมวลจริยธรรมและจรรยาบรรณ
ของ กปภ. กำหนดไว้ 

15. ควรดำเนินการทบทวนข้อกำหนดหรือแนวทางปฏิบัติที่กำหนดในประมวลจริยธรรมและจรรยาบรรณ
ของ กปภ. ให้เป็นปัจจุบันและสอดคล้องกับสถานการณ์ท่ีเปลี่ยนแปลงไป 
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ในปีงบประมาณ 2567 กปภ. ดำเนินการประเมินการรับรู้และความเข้าใจการต่อต้านและป้องกัน
การทุจริตของ กปภ. โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อเป็นการประเมินการรับรู้และความเข้าใจของบุคลากร กปภ. 
เกี่ยวกับการต่อต้านและป้องกันการทุจริตที่ กปภ. ดำเนินการผ่านกิจกรรมต่างๆ จากในปีที่ ผ่านมา เพื่อให้
ทราบทิศทางในการทบทวนนโยบาย/มาตรการที่เกี่ยวกับการป้องกันการทุจริต และการจัดกิจกรรม/โครงการ
ที่จะส่งเสริมและสนับสนุนการปลุกจิตสำนึกในการป้องกันการทุจริตที่บุคลากร กปภ. ในปีถัดไป โดยใน
ปีงบประมาณ 2567 มีบุคลากร กปภ. ร่วมตอบแบบประเมินการรับรู้และความเข้าใจฯ จำนวน 6,103 คน 
คิดเป็นร้อยละ 66.97 ของบุคลากรทั้งหมดของ กปภ. และผลจากการประเมินพบว่า บุคลากร กปภ. มีการรับรู้ 
และความเข้าใจเกี่ยวกับประกาศ นโยบายและแนวปฏิบัติต่างๆ ด้านการต่อต้านและป้องกันการทุจริตของ 
กปภ. อยู่ในระดับรับรู้มากที่สุด ระดับ 5 ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.32 

 
ภาพที่ 10 ระดับการรับรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับประกาศ นโยบายและแนวปฏิบัติต่างๆ 

ด้านการต่อต้านและป้องกันการทุจริตของ กปภ. ปีงบประมาณ 2567 

 
 
 
 
 
 
 

ทีม่า : สรุปผลการประเมินการรับรู้และความเข้าใจการต่อต้านและป้องกันการทุจริตของ กปภ. ประจำปีงบประมาณ 2567 

 
 

 

กปภ. เล็งเห็นถึงความสำคัญของการส่งเสริมคุณธรรมและจริยธรรมให้เกิดขึ้นในองค์กรและสังคมไทย 
โดยจัดโครงการ “ทำดี มีผล คนยกย่อง” มาอย่างต่อเนื่องเป็นปีที่ 16 เพื่อยกย่องเชิดชู และมอบรางวัลประกาศ
เกียรติคุณแก่ผู้บริหาร พนักงาน และลูกจ้าง กปภ. ที่ประพฤติดี ปฏิบัติดี อันเป็นประโยชน์ต่อองค์กร สังคม 
และประเทศชาติ จนเป็นที่ประจักษ์เพื่อให้เป็นแบบอย่างที่ดีและปลุกกระแสการสร้างสังคมแห่งความดีอย่าง
เป็นรูปธรรม โดยมีจำนวนผู้ได้รับรางวัลทั้งสิ้น 236 คน 

นอกจากนี้ ในปีงบประมาณ 2567 กปภ. ได้จัดกิจกรรมคัดเลือกและประกาศยกย่องทีมงาน “กล้าดี” 
ภายใต้โครงการขับเคลื่อน กปภ. สู่องค์กรคุณธรรมอย่างยั่งยืน เพื่อเสริมสร้างแรงจูงใจและความภาคภูมิใจในการได้
ปฏิบัติงานกับ กปภ. โดยการยกย่องเชิดชูเกียรติทีมงานที่ได้รับการคัดเลือกตามหลักเกณฑ์ที่มุ่งหวังที่จะสร้างสังคม 
คนดี คนเก่ง คนกล้า ให้เกิดขึ้นใน กปภ. ควบคู่ไปกับการขับเคลื่อนและเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร STRIVER ให้
บรรลุเป้าหมายในการพัฒนาและปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของบุคลากรที่แสดงถึงการมีคุณธรรมภายใต้สิ่งแวดล้อมที่
เอื้ออำนวยตามเกณฑ์ประเมินองค์กรคุณธรรมต้นแบบ ทั้งนี้ มีผู้ได้รับการยกย่องให้เป็นทีมงาน “กล้าดี” จำนวน
ทั้งสิ้น 223 คน  

การยกย่อง เชิดชูบุคลากร กปภ. ที่ประกอบคุณงามความดี 

ผลการประเมินการรับรู้และความเข้าใจการต่อต้านและป้องกันการทุจริตของ กปภ. 
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ข้อมูลการสำรวจความพึงพอใจของพนักงาน กปภ. ที่มีต่อบรรยากาศในการปฏิบัติงาน ปี 2567 
พบว่า คะแนนเฉลี่ยของแต่ละปัจจัยหลักทั้ง 4 ปัจจัยในการสร้างบรรยากาศในการปฏิบัติงาน (Hygiene 
Factors) ของพนักงาน กปภ. มีดังนี้ 

1. บริบทและการบริหารจัดการองค์กร   4.12 คะแนน 
2. สัมพันธภาพทางสังคม     4.24 คะแนน 
3 .ระบบทรัพยากรบุคคล     4.07 คะแนน 
4. สภาพแวดล้อมทางกายภาพสถานที่ทำงาน  4.04 คะแนน 

นอกจากนี้ พบว่า ปัจจัยสัมพันธภาพทางสังคม เป็นปัจจัยที่ได้รับคะแนนเฉลี่ยสูงสุด 4.24 โดยเฉพาะ
ในด้านการทำงานร่วมกับผู ้ร่วมงาน (4.28) ที่ได้รับคะแนนเฉลี ่ยสูงสุดในหมวดหมู่นี้  สะท้อนให้เห็นว่า 
ความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างพนักงานมีความสำคัญในการสร้างสภาพแวดล้อมการทำงานที่ดีและป้องกันความไม่พอใจ
ในการทำงาน รองลงมา คือ ปัจจัยบริบทและการบริหารจัดการองค์กร คะแนนเฉลี่ย 4.12 โดยเฉพาะใน
ด้านความมั่นคงและภาพลักษณ์ขององค์กร (4.26) ซึ่งแสดงถึงความเชื่อมั่นที่พนักงานมีต่อองค์กร รวมถึง
การสื่อสาร สารสนเทศ (4.15) ที่ช่วยเสริมสร้างบรรยากาศในการทำงานและลดความไม่พอใจที่อาจเกิดข้ึน 

สำหรับปัจจัยที่เป็นจุดอ่อนในการสร้างบรรยากาศในการปฏิบัติงาน คือ โครงสร้างองค์กร หมวดหมู่นี้
ได้รับคะแนนเฉลี่ยต่ำ (3.95) ซึ่งบ่งบอกถึงความไม่พอใจของพนักงานในด้านโครงสร้ างการบริหารงานที่อาจ
ไม่สนับสนุนการดำเนินงานขององค์กรได้อย่างเต็มที่ รวมถึงการจัดสรรอัตรากำลังคนที่อาจไม่เหมาะสมกับ
ปริมาณงาน ซึ่งอาจก่อให้เกิดความไม่พอใจในด้านนี้ และด้านความเหมาะสม และความเพียงพอของสิ่งอำนวย
ความสะดวก (3.93) ซึ่งคะแนนเฉลี่ยต่ำที่สุด สะท้อนถึงความไม่พอใจ เรื่องสิ่งอำนวยความสะดวกที่อาจไม่
เพียงพอและไม่เหมาะสมในการทำงาน 

  

 

ผลสัมฤทธิ์ตามแผนปฏิบัติการส่งเสริมคุณธรรมของ กปภ. 
 ผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการส่งเสริมคุณธรรมของ กปภ. ประจำปีงบประมาณ 2567 
ในภาพรวม สามารถดำเนินการเป็นไปตามเป้าหมาย/ตัวชี้วัด จำนวน 13 โครงการ คิดเป็นร้อยละ 92.85 
ของจำนวนโครงการทั้งสิ้น 14 โครงการ 

ผลการเบิกจ่าย 
แผนปฏิบัติการส่งเสริมคุณธรรมของ กปภ.ประจำปีงบประมาณ 2567 ได้รับจัดสรรงบประมาณ

ทั้งสิ้น จำนวน 100,000 บาท มีการเบิกจ่ายงบประมาณทั้งสิ้น 58,385.70 บาท คิดเป็นร้อยละ 58.38 ของ
งบประมาณที่ได้รับการจัดสรร 

ปัญหา/อุปสรรค ในภาพรวม 
ผลการดำเนินตามแผนปฏิบัติการส่งเสริมคุณธรรมของ กปภ. ประจำปีงบประมาณ 2567

พบปัญหาอุปสรรคจากการดำเนินการทบทวนข้อกำหนดและแนวปฏิบัติในประมวลจริยธรรมและจรรยาบรรณ
ของ กปภ. รวมถึงกระบวนการจัดการข้อร้องเรียน กรณีคณะกรรมการ ผู้บริหาร และผู้ปฏิบัติงาน กปภ. 
มีพฤติกรรมฝ่าฝืนข้อกำหนดตามประมวลจริยธรรมและจรรยาบรรณของ กปภ.  ที่ยังมีช่องว่างในการนำไป

ผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการส่งเสริมคุณธรรมของ กปภ. ประจำปีงบประมาณ 2567 

ความพึงพอใจของพนักงาน กปภ. ที่มีต่อบรรยากาศในการปฏิบัติงาน 
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ปฏิบัติจริง อีกท้ังยังพบปัญหาในการถ่ายทอดข้อมูล ข่าวสาร องค์ความรู้ด้านคุณธรรมจริยธรรม และประมวล
จริยธรรมฯ ที่ยังไม่ครอบคลุมทั่วทั้งองค์กร 

แนวทางการพัฒนา 
การจัดทำแผนปฏิบัติการส่งเสริมคุณธรรมของ กปภ. ประจำปีงบประมาณ 2568 ได้นำ

แผนปฏิบัติการด้านการส่งเสริมคุณธรรมแห่งชาติ ระยะที่ 2 (พ.ศ. 2566  - 2570) มาเป็นแนวทางใน
การขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและจริยธรรมของ กปภ. และยังคงให้ความสำคัญกับการให้ความรู้ 
ความเข้าใจเกี่ยวกับคุณธรรมจริยธรรม และประมวลจริยธรรมและจรรยาบรรณของ กปภ. เสริมสร้างบรรยากาศ
และพฤติกรรมที่ดีตามประมวลจริยธรรมฯ ซึ่งมุ่งเน้นการส่งเสริมกิจกรรมที่ปลุกจิตสำนึกให้ผู้บริหาร ผู้ปฏิบัติงาน 
มีพฤติกรรมที่ควรทำและไม่ควรกระทำ (Do & Don’t) ตามประมวลจริยธรรมและจรรยาบรรณของ กปภ. 
ให้ชัดเจนยิ่งขึ้น อันนำไปสู่การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมไปในทางที่ดีขึ้น รวมถึงจัดให้มีการยกย่อง เชิดชูบุคลากร
ที่มีคุณธรรมหรือทำความดีจนเป็นแบบอย่างและเป็นเครือข่ายในการขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและ
จริยธรรมเพ่ือส่งเสริมสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการส่งเสริมคุณธรรมและสร้างสังคมคุณธรรมให้เกิดขึ้นในองค์กร 
นอกจากนี้ ยังมุ่งเน้นการส่งเสริมและสนับสนุนให้ผู้บริหารทุกระดับ มีทักษะและความพร้อมในการถ่ายทอด
ข้อมูลข่าวสารด้านคุณธรรมจริยธรรม และประมวลจริยธรรมฯ พร้อมทั้งเป็นแบบอย่างที่ดีให้แก่พนักงาน
ในสังกัด  
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S1* กปภ. เป็นองค์กรที่มีความน่าเชื่อถือ  
 

- เป็นหน่วยงานรัฐวิสาหกิจด้านน้ำประปาของประเทศ  
- ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนิน  
  งานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ของ กปภ. มีผลประเมิน 
  ปี 2567 อยู่ในระดับ “ผ่านดี” (96.20 คะแนน) 
- กปภ. เป็นองค์กรคุณธรรมต้นแบบตามเกณฑ์การประเมิน 
ชุมชน องค์กร อำเภอ และจังหวัดคุณธรรม  

S2* มีความสัมพันธ์ที่ดีและได้รับความเชื่อม่ัน
จากลูกค้าและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

- รายงานผลสำรวจทัศนคติความเชื่อม่ันของลูกค้าและผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียของ กปภ. ในภาพรวม และประเด็นความ
โปร่งใสของ กปภ. ปี 2566 มีคะแนนภาพรวมเท่ากับ 
4.271 และคะแนนความโปร่งใส ของ กปภ. เท่ากับ 
4.235 

S3* พนักงานมีความผูกพันและความเชื่อม่ัน
ต่อการดำเนินงานด้านธรรมาภิบาลของ 
กปภ. 

- รายงานผลการสำรวจความพึงพอใจและความผูกพันของ
พนักงานต่อ กปภ. ปี 2566 มีระดับความพึงพอใจและ
ความผูกพันภาพรวม อยู่ในระดับสูง (ความพึงพอใจ 
เท่ากับ 4.39 คะแนน / ความผูกพัน เท่ากับ 4.45 
คะแนน) 

การวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน อุปสรรค และโอกาส (SWOT) 

จุดแข็ง (Strengths) 
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S4** กปภ. มีวิสัยทัศน์ ค่านิยม และวัฒนธรรม
องค์กรที่สะท้อนความมุ่งมั่นขับเคลื่อน
องค์กรตามแนวทางการกำกับดูแลกิจการ
ที่ดีและการพัฒนาความยั่งยืน 

- กปภ. ได้กำหนดค่านิยมองค์กรและพฤติกรรมตาม
ค่านิยมท่ีมุ่งเน้นการส่งเสริมคุณธรรมและจริยธรรมไว้
อย่างชัดเจน คือ  “มุ่ง : มุ่งเน้นคุณธรรม”   
1. ปฏิบัติตามกฎหมายและมีจริยธรรม 

  2. ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความซื่อสัตย์สุจริตและโปร่งใส 
  3. ปกป้องรักษาผลประโยชน์ขององค์กร 
- กปภ. กำหนดวัฒนธรรมองค์กร STRIVER ที่มุ่งเน้นให้ 
บุคลากร กปภ. ปฏิบัติงานตามกฎหมาย มีคุณธรรม  
จริยธรรม โปร่งใส และมุ่งปกป้องรักษาผลประโยชน์ 
ขององค์กร คือ Transparency (โปร่งใส)  

S5** มีนโยบาย และแนวปฏิบัติดา้นการกำกับ
ดูแลกิจการที่ดีเป็นลายลักษณ์อักษร และมี
การพัฒนากระบวนการทำงานที่เก่ียวข้องให้
เป็นไปตามมาตรฐานสากล อย่างสม่ำเสมอ 

มีการจัดทำนโยบาย แนวปฏิบตั ิคู่มือปฏิบัติงาน ด้านการกำกับ
ดูแลที่ดีและการนำองค์กร รวม 19 ฉบับ(เผยแพร่ทางเว็บไซต์ 
https://cg.pwa.co.th/) 
- มีแผนการดำเนนิงานดา้นการกำกับดูแลกิจการ ที่ดีระยะยาว
และแผนประจำปี ตามแนวทางของ OECD และ สคร. ได้แก่ 
1) แผนปฏบิัติการส่งเสริมการกำกับดูแลกิจการ ที่ดีของ กปภ. 
2) แผนปฏบิัติการป้องกันการทจุริตของ กปภ. 
3) แผนปฏบิัติการส่งเสริมคุณธรรมของ กปภ. 
- กำหนดให้กระบวนการทำงานด้านการกำกบัดูแลองค์กร 
และการบริหารจัดการความยั่งยืน เป็นกระบวนการทำงานที่
สำคัญขององค์กร พร้อมกำหนดให้มีการทบทวนปรบัปรุง
กระบวนการทำงานอย่างสม่ำเสมอ 

S6** มีคณะกรรมการ/อนุกรรมการฯ และผู้บริหาร
กำกับดูแล ติดตามผลการดำเนนิงาน และมี
หน่วยงานรับผิดชอบดา้นการกำกับดูแล
กิจการที่ดีชัดเจน 

- คณะกรรมการ กปภ. กำกับดูแลการดำเนินงานของ กปภ. 
ตามแนวทางการกำกบัดูแลกิจการที่ดี ในรัฐวิสาหกิจของ สคร. 
โดยแต่งตั้งคณะอนุกรรมการกำกับกิจการที่ดี การบริหารความ
เสี่ยง การปฏิบัติตามกฎระเบียบ การบริหารผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
และความรับผิดชอบต่อสังคม (GRC) เพื่อกลั่นกรองและติดตาม
ผลการดำเนนิงานที่เก่ียวข้อง 
- สายงาน ผชก. รับผิดชอบการดำเนินงานด้านเลขานุการ
คณะกรรมการ กปภ. การกำกับดูแลกิจการที่ดี การต่อต้าน
ทุจริต และการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรม 
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S7** คณะกรรมการ และผู้บริหารเปน็แบบอยา่ง

ที่ดี (Role Model) ในการสื่อสารถ่ายทอด
นโยบายให้กับพนักงานอยา่งต่อเนื่องและ
จริงจัง 

- คณะกรรมการ กปภ. คณะอนุกรรมการ และผู้บริหารทุก
หน่วยงานส่งเสริม ปลูกฝังและถา่ยทอดประเด็น/องค์ความรู้
ของ กปภ. ที่สำคัญ ผ่านช่องทาง การประชุม Morning Talk 
หรือประชุมสายงาน เชน่ วิสยัทศัน์ ค่านิยม กปภ. วัฒนธรรม 
ค่านิยมสุจริต ฯลฯ 
- รายงานผลการสำรวจความพึงพอใจและความผูกพันของ
พนักงานต่อ กปภ. ปี 2566 หัวข้อ ผู้บริหารระดับสูงเปน็ผูน้ำ
และแบบอยา่งที่ดสีามารถบริหารจัดการองค์กรให้บรรลุ
เป้าหมายสร้างศรัทธา และประสานประโยชน์ของผู้มสี่วนได้
ส่วนเสียทุกกลุ่มได้อย่างเหมาะสม มีระดับความพงึพอใจอยู่ใน
ระดับสูง (4.02 คะแนน) 

S8** มีการพัฒนาบุคลากรและสรา้งองค์ความรู้
โดยยึดหลักธรรมาภิบาล และการประพฤติ
ตามหลักจริยธรรมจรรยาบรรณ 

แผนยุทธศาสตร์ทรัพยากรบุคคลของ กปภ. (พ.ศ. 2566-
2570) ยุทธศาสตร์ที่ 3 กลยุทธ์ที่ 3.4 ส่งเสริมจริยธรรม และ
ความโปร่งใส เพื่อลดความเสี่ยง และสร้างภาพลักษณ์ของ กปภ. 
ใหม่ กำหนดแผนงานการยกระดับการกำกับดูแลที่ดีการสร้าง
ความโปร่งใส และก้าวสู่องค์กรระดับคุณธรรมต้นแบบโดดเดน่ 
ในปี 2570 
- มีระบบบริหารจัดการองค์ความรู้และนวัตกรรม เพื่อรวบรวม
องค์ความรู้เกี่ยวกับกระบวนการทำงานที่สำคัญตามห่วงโซ่
คุณค่าของ กปภ. ซึ่งรวมถึงระบบการกำกับดูแลองค์กร 

S9** มีช่องทางเปดิเผยข้อมูลสารสนเทศที่
หลากหลาย 

- รายงานผลการสำรวจความพึงพอใจของลูกค้าและผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียของ กปภ. ประจำปงีบประมาณ 2566 ระบุวา่ลูกค้า
ส่วนใหญ่ (ร้อยละ 99.26) เห็นว่า กปภ. มีช่องทางการ
ติดต่อสื่อสารจำนวน 11 ช่องทางเพียงพอแล้ว 
- รายงานผลการสำรวจความพึงพอใจและความผูกพันของ
พนักงานต่อ กปภ. ปี 2566 หัวข้อการสื่อสารประชาสัมพนัธ์
ขององค์กรและผู้บริหาร มีข้อมูลที่ถูกต้อง เกิดประโยชน์  
ทันการณ์ รองรับการเปลี่ยนแปลง และพนักงานได้รบัทราบ
ทั่วถึง มีระดับความพึงพอใจอยู่ในระดับสูง (4.14 คะแนน) 
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* หมายถึง ประเด็น SWOT Analysis จากแผนวิสาหกิจของ กปภ. ปีงบประมาณ 2568 – 2572 
** หมายถึง ประเด็น SWOT Analysis จากแผนแม่บทการกำกับดูแลกิจการที่ดีของ กปภ. พ.ศ. 2568 – 2572 
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W1** การบูรณาการด้าน GRC ของ กปภ.  
อยู่ในช่วงเริ่มต้น 

- การนำนโยบาย GRC ไปใช้ในทางปฏิบัติเพ่ือให้เกิด
การบูรณาการกระบวนการทำงานยังอยู่ในช่วงเริ่มต้น 
- กปภ. ยังไม่มีฐานข้อมูลสารสนเทศสำหรับการติดตามผล
การดำเนินงานที่เก่ียวข้องอย่างครบถ้วน 

W2** การดำเนินงานด้านการกำกับดูแลกิจการ
ที่ดี มิติจรรยาบรรณยังไม่สามารถปฏิบัติ
ตามหลักเกณฑ์ของ สคร. ได้อย่างครบถ้วน 

- กปภ. ควรเพิ่มเติมให้กระบวนการประเมินประสิทธิผล 
มีการระบุประเด็นสำคัญของการดำเนินงาน ปัญหา/
อุปสรรค และสาเหตุของปัญหา/อุปสรรค เพ่ือนำไปสู่
ประเด็นที่มีการพัฒนา/ปรับปรุง และทำให้เกิดแนวทาง 
การปรับปรุงกระบวนการอย่างเป็นรูปธรรม  
- ควรมีการกำหนดวิธีการติดตามและประเมินผลการ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมจริยธรรมของบุคลากรแต่ละระดับ
ตามท่ีระบุในคู่มือจริยธรรมจรรยาบรรณ เพื่อให้มั่นใจว่า
บุคลากรทุกระดับเกิดความตระหนัก และนำไปสู่ 
การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมจริยธรรมที่ดีตามท่ีองค์กร
กำหนดอย่างเป็นรูปธรรม  

* หมายถึง ประเด็น SWOT Analysis จากแผนวิสาหกิจของ กปภ. ปีงบประมาณ 2568 – 2572 
** หมายถึง ประเด็น SWOT Analysis จากแผนแม่บทการกำกับดูแลกิจการที่ดีของ กปภ. พ.ศ. 2568 – 2572 

NO. Description Evidence – Based 
จุด
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็ง (
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th
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S10 กปภ. มีการยกย่องเชิดชูบุคลากรที่ทำ

ความดีจนเป็นแบบอย่างที่ดีมาอย่าง
ต่อเนื่อง 

- กปภ. จัดโครงการ “ทำดี มีผล คนยกย่อง” มาอย่าง
ต่อเนื่อง 16 ปี เพ่ือยกย่อง เชิดชู และมอบรางวัลหรือ
ประกาศเกียรติคุณแก่ผู้บริหาร พนักงาน และลูกจ้าง กปภ. 
ที่ประพฤติดี ปฏิบัติดี อันเป็นประโยชน์ต่อองค์กร สังคม 
และประเทศชาติ จนเป็นที่ประจักษ์ เพ่ือให้เป็นแบบอย่างที่
ดีและปลุกกระแสการสร้างสังคมแห่งความดีอย่างเป็น
รูปธรรม โดยมีจำนวนผู้ได้รับรางวัลทั้งสิ้น 236 คน 
- กปภ. จัดกิจกรรมคัดเลือกและประกาศยกย่องทีมงาน 
“กล้าดี” ภายใต้โครงการขับเคลื่อน กปภ. สู่องค์กร
คุณธรรมอย่างยั่งยืน โดยในปีงบประมาณ 2567 มีผู้ได้รับ
ยกย่องให้เป็น “ทีมงานกล้าดี” จำนวน 223 คน 

จุดอ่อน (Weaknesses) 
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NO. Description Evidence-Based 
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O1* ภาครัฐมีนโยบายส่งเสริมการบริหารงาน
และการปฏิบัติตามแนวทางการกำกับ
ดูแลกิจการที่ดี และการพัฒนาความ
ยั่งยืน 

- พ.ร.บ. การพัฒนาการกำกับดูแลและบริหารรัฐวิสาหกิจ 
พ.ศ. 2562 
- การพัฒนาแนวทางการประกอบธุรกิจอย่างยั่งยืน 
ที่มีความชัดเจนมากข้ึน เช่น BCG ESG เป็นต้น 
- แผนพัฒนารัฐวิสาหกิจ พ.ศ. 2566 – 2570 
- แผนปฏิบัติการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
ในภาครัฐวิสาหกิจ พ.ศ. 2566 – 2570 
- แผนปฏิบัติการด้านการส่งเสริมคุณธรรมแห่งชาติ  
ระยะที่ 2 (พ.ศ. 2566 - 2570) 

O2** หน่วยงานกำกับดูแล (สคร.) มีการปรับปรุง
หลักการและแนวทางการกำกับดูแลกิจการ
ที่ดี  
 

- สคร. กำหนดหลักเกณฑ์การประเมินกระบวนการ
ปฏิบัติงานและการจัดการ (Core Business Enablers) 
ด้านการกำกับดูแลที่ดีและการนำองค์กร โดยปรับปรุง
หลักเกณฑ์อย่างต่อเนื่องทุกปี (ตามคู่มือการประเมินผล
การดำเนินงานรัฐวิสาหกิจ ฉบับปรับปรุง ปี 2567) 

O3 ภาครัฐและหน่วยงานกำกับดูแลส่งเสริม
การสร้างเครือข่ายในการขับเคลื่อน 
การส่งเสริมคุณธรรมภายในประเทศให้
เกิดข้ึนอย่างเป็นรูปธรรม 

- การสนับสนุนและผลักดันให้เกิดชุมชน องค์กร อำเภอ  
และจังหวัดคุณธรรม เพ่ือร่วมกันขับเคลื่อนการส่งเสริม 
คุณธรรมให้แก่ประชาชน 

* หมายถึง ประเด็น SWOT Analysis จากแผนวิสาหกิจของ กปภ. ปีงบประมาณ 2568 – 2572 
** หมายถึง ประเด็น SWOT Analysis จากแผนแม่บทการกำกับดูแลกิจการที่ดีของ กปภ. พ.ศ. 2568 – 2572 

โอกาส (Opportunities) 
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NO. Description Evidence-Based 

 T1* กฎหมาย กฎระเบียบที่ไม่เอ้ือต่อ 
การดำเนินงานของ กปภ.  

- การดำเนินการภายใต้ พ.ร.บ. กปภ. ยังมีข้อจำกัดต่อการ 
  ปรับปรุงองค์กรให้ทันต่อสถานการณ์ปัจจุบัน 

ภัย
คุก

คา
ม 

(T
hr

ea
ts

) 

T2** มาตรฐานด้านการกำกับดูแลกิจการที่ดี 
การต่อต้านทุจริตคอร์รัปชนั การส่งเสริม
คุณธรรมจริยธรรมมีการเปลี่ยนแปลงอย่าง
ต่อเนื่องและรวดเร็ว 

- การขับเคลื่อนการดำเนินงานด้านการกำกบัดูแลกิจการที่ดี 
  เพื่อให้บรรลุเป้าหมายตามนโยบายภาครัฐ จำเป็นต้องบูรณาการ 
  ร่วมกับแผนงานพัฒนาประเทศทุกระดับและต้องอาศัยความ 
  ร่วมมือจากหลายหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
- สำนักงาน ป.ป.ช. มีการปรับปรุงเกณฑ์ประเมินคุณธรรมและ 
  ความโปร่งใสในการดำเนนิงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA)  
  อย่างต่อเนื่องทุกป ี
- สคร. มีการปรับปรุงหลักเกณฑ์การประเมินกระบวนการ 
  ปฏิบัติงานและการจัดการ (Core Business Enablers) อย่าง 
  ต่อเนื่องทุกปี 
- กรมศาสนา มีการปรับปรุงเกณฑ์การประเมินชุมชน องค์กร 
  อำเภอ เเละจังหวัดคุณธรรม 
- ก.ม.จ. มีการกำหนดกลไก/มาตรการเกี่ยวกับการส่งเสริม 
  จริยธรรมและการบังคับใช้ประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ 
  ของรัฐอย่างต่อเนื่อง 

T3** ประเทศไทยจัดอยู่ในกลุ่มประเทศที่มี
การคอร์รัปชัน ในระดับสูง 

- ผลการประเมินดัชนีการรับรู้การทุจริต (CPI) ขององค์การ 
  เพ่ือความโปร่งใสนานาชาต ิ(Transparency International:  
  TI) ปี 2566 ประเทศไทย ได้คะแนน 35 คะแนน จาก  
  100 คะแนน อยู่ในลำดับที่ 108 จากจำนวน 180 ประเทศ 

T4 กลุ่มคนวัยทำงานในสังคมไทยมีคุณธรรม
ลดลง 

- ผลการสำรวจสถานการณ์คุณธรรม ปี 2567 ประเด็น
คุณธรรม 5 ด้าน ภาพรวม 3 ชว่งวัย พบว่า คุณธรรมด้าน
พอเพียง วินัยรับผิดชอบ และสุจริต อยู่ในระดับน้อย 
ค่าเฉลี่ย 4.17 4.27 และ 4.19 ตามลำดับ ส่วนคุณธรรม
ด้านกตัญญู และจิตสาธารณะ อยู่ในระดับพอใช้ ค่าเฉลี่ย 
4.64 และ 4.35 และเป็นที่น่าสังเกตว่าคุณธรรมด้าน
สุจริต อยู่ในระดับน้อย ทั้ง 3 ช่วงวัย คือ อายุ 13-24 ปี 
ค่าเฉลี่ย 4.21 อายุ 25-40 ปี ค่าเฉลี่ย 4.04 และอายุ 
41 ปีขึ้นไปค่าเฉลี่ย 4.31 

* หมายถึง ประเด็น SWOT Analysis จากแผนวิสาหกิจของ กปภ. ปีงบประมาณ 2568 – 2572 
** หมายถึง ประเด็น SWOT Analysis จากแผนแม่บทการกำกับดูแลกิจการที่ดีของ กปภ. พ.ศ. 2568 – 2572 

ภัยคุกคาม (Threats) 
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ด้าน 6 การปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ  

 

 

 

  

ความเชื่อมโยงแผนปฏิบตัิการส่งเสริมคุณธรรมของ กปภ. ปีงบประมาณ 2568 ไปสู่เป้าหมายแผนระดับ 1 - 3  

แผ
นร

ะด
ับ 

1 
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นร
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ับ 
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แผ
นร

ะด
ับ 

3 

ยุทธศาสตร์ชาติระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2560 - 2580) 
ด้าน 3 การพัฒนาและเสริมสร้าง
ศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ภาครัฐ 

แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ➢ ประเด็น ๑๐ การปรับเปลี่ยนค่านิยม และวัฒนธรรม 
➢ ประเด็น ๑1 การพัฒนาศักยภาพคนตลอดช่วงชีวิต 
 

➢ ประเด็น ๑5 พลังทางสังคม 
➢ ประเด็น 21 ต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
 แผนปฏิรูปประเทศ ด้านวัฒนธรรม กีฬา แรงงาน 

และการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ 
แผนพัฒนาเศรษฐกิจ 

และสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13 
นโยบายและแผนระดับชาติ 
ว่าด้วยความมั่นคงแห่งชาติ 

ยุทธศาสตร์ด้านมาตรฐานทางจริยธรรม 
และการส่งเสริมจริยธรรมภาครัฐ (พ.ศ. 2565 - 2570) 

แผนวิสาหกิจของ กปภ. ปีงบประมาณ 2568 – 2572 

แผนปฏิบัติการด้านการส่งเสริมคุณธรรมแห่งชาติ ระยะที่ 2 
(พ.ศ. 2566 - 2570) 

แผนแม่บทการกำกับดูแลกจิการที่ดีของ กปภ. พ.ศ. 2568 – 2572 

แผนยุทธศาสตร์ทรัพยากรบุคคลของ กปภ. (พ.ศ. 2566 - 2570) 

แผนงานเสริมสร้างความผูกพันและค่านิยม วัฒนธรรมองค์กร กปภ. ปี 2566 - 2570 

➢ รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 
➢ พ.ร.บ. ระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน พ.ศ. ๒๕๓๔ และที่แก้ไข

เพ่ิมเติมฉบับที่ ๕ พ.ศ. ๒๕๔๕ 
 

➢ พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. ๒๕๔๖ 
➢ พ.ร.บ. มาตรฐานทางจริยธรรม พ.ศ. 2562 
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แผนแม่บทส่งเสริมคุณธรรมของ กปภ. ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2565 - 2569) 

ด้าน 6 การปรับสมดุล 
และพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ 

แผนปฏิบัติการด้านการส่งเสริมคุณธรรมของกระทรวงมหาดไทย 
ระยะที่ 2 (พ.ศ. 2566 - 2570) 
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แผนปฏิบัติการส่งเสริมคุณธรรมของการประปาส่วนภูมิภาค 
 ปีงบประมาณ 2568 

 
ความเชื่อมโยงของแผนปฏิบัติการส่งเสริมคุณธรรมของ กปภ. ปีงบประมาณ 2568 ไปสู่เป้าหมายของแผนสำคัญท่ีเกี่ยวข้อง 

แผนปฏิบัติการด้านการส่งเสริมคุณธรรมของกระทรวงมหาดไทย ระยะที่ 2 (พ.ศ. 2566-2570) 
แผนงานย่อยที ่2 : การพัฒนาระบบและการเสริมสร้างขีดความสามารถของกลไกเพื่อการขับเคลื่อนและ   

     ส่งเสริมคณุธรรม 
แผนงานย่อยที ่2.2 : สร้างกลไกเครือข่ายคุณธรรมและระบบการสนับสนุนต่างๆ ท่ีเกี่ยวข้อง 
เป้าหมายท่ี 2.1 : เครือข่าย องค์กรที่ร่วมกันทำกิจกรรมสาธารณะเพิ่มขึ้น 
เป้าหมายท่ี 2.3 : หน่วยงานภาครัฐมีค่า ITA ผ่านเกณฑม์าตรฐาน 

แผนแม่บทการกำกับดูแลกจิการที่ดีของ กปภ. พ.ศ. 2568-2572 
ยุทธศาสตร์ที่ 2 : สร้างความเชื่อมั่นและการยอมรับจากผู้มีส่วนไดส้่วนเสยี เพื่อเป็นรากฐานสู่ 
                      การพัฒนาท่ียั่งยืน 
กลยุทธ์ที่ 2 : ประสานพลังร่วมสร้างความเชื่อมั่นและการยอมรับจากผู้มสี่วนไดส้่วนเสีย  
                 เพื่อเป็นรากฐานสู่การพัฒนาที่ยั่งยืน 
 

 

แผนงาน/โครงการ/
กิจกรรม 

วัตถุประสงค ์ ตัวชี้วัด/เป้าหมาย 
ระยะเวลาดำเนินการ 

งบประมาณ 
หน่วยงานที่
รับผิดชอบ 2567 2568 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1. การขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการส่งเสริมคุณธรรมของ กปภ. 
1.1 เผยแพร่
แผนปฏิบัติการส่งเสริม
คุณธรรมของ กปภ.  

- เพื่อเผยแพร่แผนปฏิบัติการฯ  
ให้ผู้มีส่วนไดส้่วนเสียได้รับรู้
รับทราบ 
- เพื่อให้หน่วยงานภายใน
ส่วนกลางและส่วนภูมิภาคได้
นำแผนปฏิบตัิการฯ ไปปฏิบตัิ
ได้อย่างมีประสิทธิภาพและ
ก่อให้เกิดประโยชน์สูงสดุ 

ตัวชี้วัด : จำนวนครั้ง
ที่ดำเนินการเผยแพร ่
 

ค่าเป้าหมาย : 2 ครั้ง 

            ไม่ใช้
งบประมาณ 

- ผชก. (กปส.) 

1.2 เผยแพร่ผลการ
ดำเนินงานตาม
แผนปฏิบัติการส่งเสริม
คุณธรรมของ กปภ. 

- เพื่อให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
รับรู้รับทราบผลการขับเคลื่อน
การส่งเสริมคุณธรรมของ 
กปภ. 

ตัวชี้วัด : จำนวนครั้ง
ที่ดำเนินการเผยแพร ่
 

ค่าเป้าหมาย : 4 ครั้ง  
(รายไตรมาส) 

            ไม่ใช้
งบประมาณ 

- ผชก. (กปส.) 
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แผนงาน/โครงการ/
กิจกรรม 

วัตถุประสงค ์ ตัวชี้วัด/เป้าหมาย 
ระยะเวลาดำเนินการ 

งบประมาณ 
หน่วยงานที่
รับผิดชอบ 2567 2568 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1.3 ทบทวน/ถอด
บทเรียนและประเมิน
กระบวนการปฏิบัติงาน
และผลการดำเนินงาน
ด้านการส่งเสริม
คุณธรรมเพ่ือการ
ปรับปรุง/พัฒนาใน
ปีงบประมาณถัดไป 

เพื่อปรับปรุง/พัฒนา
กระบวนการปฏิบัติงานดา้น
การส่งเสริมคุณธรรมใหม้ี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล
เพิ่มมากข้ึน 

ตัวชี้วัด : จำนวนครั้ง
ในการทบทวนและ
ประเมินฯ 
 

ค่าเป้าหมาย : 1 ครั้ง 

            ไม่ใช้
งบประมาณ 

- ผชก. (กปส.) 
 

2. การทบทวน
ประมวลและคูม่ือ
จริยธรรมและ
จรรยาบรรณ 
ของ กปภ. 

- เพื่อปรับปรุงประมวลและ
คู่มือจริยธรรมและ
จรรยาบรรณของ กปภ. ให้
สอดคล้องกับสถานการณ์ที่
เปลี่ยนแปลงไปตามความ
เหมาะสม 
- ส่งเสริมการปฏบิัติตาม
ประมวลจริยธรรมและ
จรรยาบรรณของ กปภ. อย่าง
ต่อเนื่อง 

ตัวชี้วัด : จำนวนครั้ง 
ที่ทบทวน  
 
ค่าเป้าหมาย :  
1 ครั้ง 

            ไม่ใช้
งบประมาณ 

- ผชก. (กปส.) 
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แผนงาน/โครงการ/
กิจกรรม 

วัตถุประสงค ์ ตัวชี้วัด/เป้าหมาย 
ระยะเวลาดำเนินการ 

งบประมาณ 
หน่วยงานที่
รับผิดชอบ 

2567 2568 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

3. ประเมินความ
เข้าใจและพฤติกรรม
ทางจริยธรรมของ
บุคลากร กปภ. 

- เพื่อประเมินการรับรู้ 
และความเข้าใจของ
พนักงานเกี่ยวกับเนื้อหา
รายละเอียดตามประมวล
จริยธรรมและจรรยาบรรณ
ของ กปภ. 
 

ตัวชี้วัด : คะแนน
ค่าเฉลี่ยความ
ตระหนักรู้ 
 

ค่าเป้าหมาย : 
คะแนนค่าเฉลี่ย 
มากกว่าหรือเท่ากับ 
4.37 

            ไม่ใช้
งบประมาณ 

- ผชก. (กปส.) 

เพื่อประเมินความสามารถ
ในการตัดสินใจเพื่อเลือกที่
จะกระทำสิ่งใดสิ่งหนึ่ง อัน
นำไปสู่การประพฤติปฏิบตัิ
ตนที่ดีตามหลักคณุธรรม
จริยธรรม 

ตัวชี้วัด : ระดับ
พฤติกรรมทาง
จริยธรรม 
 

ค่าเป้าหมาย : 
ระดับ 4 

            ไม่ใช้
งบประมาณ 

- ผชก. (กปส.) 
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การประปาส่วนภมูิภาค (Provincial Waterworks Authority) 

ความเชื่อมโยงของแผนปฏิบัติการส่งเสริมคุณธรรมของ กปภ. ปีงบประมาณ 2567 ไปสู่เป้าหมายของแผนสำคัญท่ีเกี่ยวข้อง 
แผนปฏิบัติการด้านการส่งเสริมคุณธรรมของกระทรวงมหาดไทย ระยะที่ 2 (พ.ศ. 2566-2570) 
แผนงานย่อยที ่3 : การส่งเสริมการเรยีนรู้และการพัฒนาศักยภาพคนและองค์กรเครือข่ายเพื่อขับเคลื่อน 

     การส่งเสริมคุณธรรม 
เป้าหมายท่ี 3.2 : คนไทยได้รับการพัฒนาทักษะชีวิตจากการส่งเสรมิคุณธรรมขององค์กรเครือข่ายเพิม่ขึ้น 

แผนแม่บทการกำกับดูแลกจิการที่ดีของ กปภ. พ.ศ. 2568-2572 
ยุทธศาสตร์ที่ 2 : สร้างความเชื่อมั่นและการยอมรับจากผู้มีส่วนไดส้่วนเสยี เพื่อเป็นรากฐานสู่ 
                      การพัฒนาท่ียั่งยืน 
กลยุทธ์ที่ 2 : ประสานพลังร่วมสร้างความเชื่อมั่นและการยอมรับจากผู้มสี่วนไดส้่วนเสีย  
                 เพื่อเป็นรากฐานสู่การพัฒนาที่ยั่งยืน 

 

แผนงาน/โครงการ/
กิจกรรม 

วัตถุประสงค ์ ตัวชี้วัด/เป้าหมาย 
ระยะเวลาดำเนินการ 

งบประมาณ 
หน่วยงานที่
รับผิดชอบ 2567 2568 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

4. โครงการอบรม       
หลักสูตร “คุณธรรม    
จริยธรรม และ 
ธรรมาภิบาล” 

- เพื่อให้บุคลากรได้รับความรู้
ความเข้าใจในหลักธรรม คำสอน
ทางศาสนา และสามารถนำไป
ปรับใช้ในการดำเนินชีวิต 
ประจำวัน รวมถึงในการ
ปฏิบัติงานได ้
- เพื่อฝึกปฏิบัติตามหลัก 
ของศาสนา 

ตัวชี้วัด : ระดับ 
การนำความรู้ไปใช้ 
 

ค่าเป้าหมาย :  
ระดับมาก  
(81 - 100 คะแนน) 
 

            ใช้ 
งบฝึกอบรม 

- รผบ. (ฝพน.) 
 

5. โครงการอบรม       
หลักสูตร “การขับเคลื่อน 
ความสำเร็จด้วย
กระบวนการคิดแบบ 
JOBS TO BE DONE” 

- เพื่อเสริมสร้างพฤติกรรมที่พึง
ประสงค์ตามมาตรฐานจริยธรรม
ในมิติการมุ่งผลสัมฤทธิข์องงาน 
และจรรยาบรรณของผู้บรหิาร
และผู้ปฏิบตัิงานที่ต้องถือปฏิบัติ
ตอ่ลูกค้า ประชาชน และผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสีย ในมิติการรักษา
มาตรฐานการให้ บริการและ
ตอบสนองความต้องการของผู้
มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่ม 

ตัวชี้วัด : ระดับ 
การนำความรู้ไปใช้ 
 

ค่าเป้าหมาย : ระดับ
มาก (81 - 100 
คะแนน) 

            ใช้ 
งบฝึกอบรม 

- รผบ. (ฝพน.) 
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แผนงาน/โครงการ/
กิจกรรม 

วัตถุประสงค ์ ตัวชี้วัด/เป้าหมาย 
ระยะเวลาดำเนินการ 

งบประมาณ 
หน่วยงานที่
รับผิดชอบ 2567 2568 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

6. โครงการให้ความรู้หัวข้อ “ประมวลจริยธรรมและจรรยาบรรณของกปภ.” 
6.1 สอดแทรกใน
หลักสตูรปฐมนเิทศ
พนักงานใหม่ 

- เพื่อปลูกฝัง และส่งเสริมให้
พนักงานใหม่ประพฤติปฏิบตัิ
ตามประมวลจริยธรรมและ
จรรยาบรรณของ กปภ. 

ตัวชี้วัด : ระดับ
ความรู้ความเข้าใจ
ของพนักงานใหม่ที่
เข้ารับการอบรม ใน
หัวข้อ “ประมวล
จริยธรรมและ
จรรยาบรรณของ 
กปภ.” 
 

ค่าเป้าหมาย : ระดับ 
4 (ค่าเฉลีย่ 3.41-
4.20) 

            ใช้ 
งบฝึกอบรม 

- รผบ. (ฝพน.) 
 

6.2 สอดแทรกในการ
ประชุม Morning Talk 

- เพื่อส่งเสริมและสนับสนุนให้
ผู้บริหารทุกระดับ มีทักษะ
และความพร้อมในการ
ถ่ายทอดข้อมูลข่าวสารดา้น
คุณธรรมจริยธรรม และ
ประมวลจริยธรรมฯ พร้อมท้ัง
เป็นแบบอย่างท่ีดีให้แก่
พนักงานในสังกัด 

ตัวชี้วัด : ร้อยละของ
หน่วยงานที่มีการสื่อสาร
ผ่าน Morning Talk 
 

ค่าเป้าหมาย :  
มากกว่าร้อยละ 85 

            ไม่ใช้
งบประมาณ 

- ทุกหน่วยงานใน
สังกัดส่วนกลาง 
และส่วนภูมภิาค 
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แผนงาน/โครงการ/
กิจกรรม 

วัตถุประสงค ์ ตัวชี้วัด/เป้าหมาย 
ระยะเวลาดำเนินการ 

งบประมาณ 
หน่วยงานที่
รับผิดชอบ 

2567 2568 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

7. จัดทำและเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ชุด
ความรู้ประมวล
จริยธรรมผ่านสื่อ 
Social Media  
ของ กปภ. 

- เพื่อปลูกฝังค่านิยมใน 
การเป็นเจา้หน้าท่ีรัฐที่ดี 
ตามแนวทางประมวล
จริยธรรมและจรรยาบรรณ
ของ กปภ. ทั้งในระดับ
คณะกรรมการ ผู้บริหาร 
และพนักงานอย่าง
สม่ำเสมอท้ังป ี

ตัวชี้วัด : จำนวน
ครั้งท่ีดำเนินการ
จัดทำและเผยแพร ่
 

ค่าเป้าหมาย :  
12 ครั้ง 

            ไม่ใช้
งบประมาณ 

- ผชก. (กปส.) 
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ความเชื่อมโยงของแผนปฏิบัติการส่งเสริมคุณธรรมของ กปภ. ปีงบประมาณ 2567 ไปสู่เป้าหมายของแผนสำคัญท่ีเกี่ยวข้อง 
แผนปฏิบัติการด้านการส่งเสริมคุณธรรมของกระทรวงมหาดไทย ระยะที่ 2 (พ.ศ. 2566-2570) 
แผนงานย่อยที ่1 : การส่งเสริมสภาพแวดล้อมท่ีเอื้อต่อการส่งเสริมคุณธรรม/การทำความดีที่เหมาะสมกับ 

     บริบทสังคมไทย 
เป้าหมายท่ี 1.1 : ข้าราชการ บุคลากรผู้มีส่วนไดส้่วนเสียและผู้บริการของกระทรวงมหาดไทย มีกจิกรรม  
                       การปฏิบัติตนที่สะท้อนการมีคณุธรรม จริยธรรม เพิ่มขึ้น 
เป้าหมายท่ี 1.2 : เครือข่ายทางสงัคมที่มีขีดความสามารถในการส่งเสรมิคุณธรรมเพิ่มขึ้น 

แผนแม่บทการกำกับดูแลกจิการที่ดีของ กปภ. พ.ศ. 2568-2572 
ยุทธศาสตร์ที่ 2 : สร้างความเชื่อมั่นและการยอมรับจากผู้มีส่วนไดส้่วนเสยี เพื่อเป็นรากฐานสู่ 
                      การพัฒนาท่ียั่งยืน 
กลยุทธ์ที่ 2 : ประสานพลังร่วมสร้างความเชื่อมั่นและการยอมรับจากผู้มสี่วนไดส้่วนเสีย  
                 เพื่อเป็นรากฐานสู่การพัฒนาที่ยั่งยืน 

 

แผนงาน/โครงการ/
กิจกรรม 

วัตถุประสงค ์ ตัวชี้วัด/เป้าหมาย 
ระยะเวลาดำเนินการ 

งบประมาณ 
หน่วยงานที่
รับผิดชอบ 

2567 2568 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

8. โครงการขับเคลื่อน กปภ. สู่องค์กรคุณธรรมทีย่ั่งยืน 

8.1 การกำหนด
คุณธรรมเป้าหมาย 
“ปัญหาท่ีอยากแก้” 
และ “ความดีที ่
อยากทำ” 

- เพื่อแสดงเจตนารมณ์ของ
องค์กร และสมาชิกของ
องค์กร ท่ีมุ่งมั่นท่ีจะ
ดำเนินการส่งเสริมและ
พัฒนาคุณธรรมในองค์กร 
โดยการกำหนดคณุธรรม
เป้าหมายทีส่อดคล้องกับ
คุณธรรม 5 ประการ 
พอเพียง วินัย สุจริต  
จิตอาสา และกตญัญ ู

ตัวชี้วัด : ร้อยละ
ของหน่วยงานท่ี 
เข้าร่วมกิจกรรม 
 

ค่าเป้าหมาย :  
ร้อยละ 70 ของ
จำนวนหน่วยงาน
ระดับสำนัก/ฝ่าย 
ในสังกัดส่วนกลาง 
 

            ไม่ใช้
งบประมาณ 

- ผชก. (กปส.) 
- หน่วยงาน 
ระดับสำนัก/ 
ฝ่ายในสังกัด 
ส่วนกลาง 
(สำนักงานใหญ่) 
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8.2 กิจกรรม
เสริมสร้าง “คุณธรรม
เป้าหมาย” ระดับ
สำนัก/ฝ่าย 

- เพื่อแสดงเจตนารมณ์ของ
องค์กร และสมาชิกของ
องค์กร ท่ีมุ่งมั่นท่ีจะ
ดำเนินการส่งเสริมและ
พัฒนาคุณธรรมในองค์กร 
โดยการกำหนดคณุธรรม
เป้าหมายทีส่อดคล้องกับ
คุณธรรม 5 ประการ 
พอเพียง วินัย สุจริต  
จิตอาสา และกตญัญ ู

ตัวชี้วัด : ร้อยละ
ของหน่วยงานท่ีเข้า
ร่วมกิจกรรม 
 

ค่าเป้าหมาย :  
ร้อยละ 70 ของ
จำนวนหน่วยงาน
ระดับสำนัก/ฝ่าย 
ในสังกัดส่วนกลาง 

            ไม่ใช้
งบประมาณ 

- ผชก. (กปส.) 
- หน่วยงาน 
ระดับสำนัก/ 
ฝ่ายในสังกัด 
ส่วนกลาง 
(สำนักงานใหญ่) 

8.3 กิจกรรมคัดเลือก
และประกาศยกย่อง
ทีมงาน “กล้าดี” 
 

- เพื่อเสริมสร้างแรงจูงใจ
และเพิ่มคุณค่าชีวิตให้กับ
บุคลากร กปภ. 
- ประกาศยกย่อง เชิดช ู
เกียรติแก่ทีมงานท่ีได้รบั
การคัดเลือก เพื่อปลุก 
กระแสการสร้างสังคม 
คนดี คนเก่ง คนกล้าให้
เกิดขึ้นภายในองค์กร 
- เพื่อขับเคลื่อนและ
เสรมิสร้างวัฒนธรรมองค์กร 
STRIVER 

ตัวชี้วัด : ร้อยละ
ของหน่วยงานท่ี 
เข้าร่วมกิจกรรม 
 

ค่าเป้าหมาย :  
ร้อยละ 70 ของ
จำนวนหน่วยงาน
ระดับสำนัก/ฝ่าย 
ในสังกัดส่วนกลาง 

 
 

           ใช้ 
งบฝึกอบรม 

- ผชก. (กปส.) 
- ผชบ. (กพอ. 
กบอ. กพท.) 
- หน่วยงาน 
ระดับสำนัก/ 
ฝ่ายในสังกัด 
ส่วนกลาง 
(สำนักงานใหญ่) 
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9. โครงการ  
“ทำดี มีผล  
คนยกย่อง ประจำปี 
2567” 

- เพื่อยกย่อง เชิดชู และมอบ
รางวัลแกบุ่คลากร กปภ. ที่
ประพฤติดี ปฏิบัติดี อันเป็น
ประโยชน์ต่อองค์กร สังคม และ
ประเทศชาติจนเป็นทีป่ระจักษ์ 
เพื่อใหเ้ป็นแบบอย่างที่ด ี

ตัวชี้วัด :  
จำนวนครั้งท่ีดำเนิน
โครงการ 
 

ค่าเป้าหมาย :  
จำนวน 1 ครั้ง 
 

            100,000.- - ผชก. (กปส.) 
 

- เพื่อประชาสัมพันธ์ 
การประกาศยกย่องบุคลากร 
กปภ. ที่ได้รับรางวัล และปลุก
กระแสการสร้างสังคมแห่ง
ความดีอย่างเป็นรูปธรรมให้
เกิดขึ้นในองค์กร 

ตัวชี้วัด :  
จำนวนช่องทางใน
การประชาสัมพันธ์
การประกาศยกย่อง 
 

ค่าเป้าหมาย :  
จำนวนไม่น้อยกว่า  
3 ช่องทาง 

            ไม่ใช้
งบประมาณ 

- ผชก. (กปส.) 
 

10. ส่งเสริมการ
เข้าร่วมกิจกรรมวัน
สำคัญทางศาสนา/
กิจกรรมสืบสาน 
ประเพณีและ
วัฒนธรรมที่ดีงาม
ของไทย และ
กิจกรรมจิตอาสา 
ประจำปี 2568 

- เพื่อปลูกฝังให้บุคลากรรัก
และเทิดทูนในสถาบันชาติ 
ศาสนา และพระมหากษัตริย์ 
- เพื่อเสริมสร้างให้บุคลากร
เสียสละเพื่อประโยชน์ส่วนรวม 
- เพื่อปลูกฝังคุณธรรม
จริยธรรมและการอยู่ร่วมกันใน
สังคมอย่างสันติสุขมีความ
สมานฉันท์ 

ตัวชี้วัด : จำนวน
คร้ังของการเข้าร่วม
กิจกรรม 
 

ค่าเป้าหมาย : 200 
คร้ัง (ทั้งองค์กร) 
 

            ไม่ใช้
งบประมาณ 

- ทุกหน่วยงานใน
สังกัดส่วนกลาง 
และส่วนภูมภิาค 

 



 

แผนปฏิบัติการส่งเสริมคณุธรรมของ กปภ. ปีงบประมาณ 2568    55 
 

การประปาส่วนภมูิภาค (Provincial Waterworks Authority) 

 

แผนงาน/โครงการ/
กิจกรรม 

วัตถุประสงค ์ ตัวชี้วัด/เป้าหมาย 
ระยะเวลาดำเนินการ 

งบประมาณ 
หน่วยงานที่
รับผิดชอบ 2567 2568 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

11. จัดทำและเผยแพร ่
ประชาสัมพันธ์ 
สื่อรณรงค์ “องค์กร
ไร้ความรุนแรง” 

- เพื่อกระตุ้นให้บุคลากร 
กปภ. เล็งเห็นความสำคัญ
และมีส่วนร่วมในการเฝ้าระวัง 
ป้องกัน และแก้ไขปัญหา
ความรุนแรงในสังคมไทย 
- เพื่อสร้างวัฒนธรรมองค์กร
และปลูกฝังให้บุคลากร กปภ. 
เคารพ ให้เกียรติ และยอมรับ
ในความแตกต่าง สร้างทัศนคติ
ที่ดี ความเช่ือที่ถูกต้องเพื่อ
ความเท่าเทียมกัน และไม่ใช้
ความรุนแรงต่อตนเองและ
ผู้อื่น 

ตัวชี้วัด : จำนวนครั้ง 
ที่ดำเนินการจดัทำ 
และเผยแพร ่
 

ค่าเป้าหมาย :  
6 ครั้ง 

            ไม่ใช้
งบประมาณ 

- ผชก. (กปส.) 
- ผชล. (กสอ.) 
 

จำนวนโครงการ/กิจกรรมที่ดำเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 รวม 11 โครงการ 
จำนวนงบประมาณที่ใช้ดำเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 รวม 100,000 บาท 
  จากงบปกติของหน่วยงาน ทุกโครงการ จำนวน 100,000 บาท 
  จากงบอ่ืนๆ รวมทุกโครงการ จำนวน ........-........ บาท 
 

         -------------------------------------- 

 



 
 

 

 

 

 


