




น�้าน�าเสนอ
 ตั้งแต่ช่วงเดือนตุลาคมปี 2559 ท่ีผ่านมา เป็นช่วงเวลาท่ียากล�าบากของพสกนิกรชาวไทย
ส�าหรบัความสญูเสยีครัง้ยิง่ใหญ่ทีพ่ระบาทสมเดจ็พระปรมนิทรมหาภมูพิลอดลุยเดช บรมนาถบพติร 
สวรรคต และในช่วงเดือนตุลาคมนี้ ถือเป็นช่วงเวลาแห่งการถวายความอาลัยแด่พระองค์ผู้ทรงเป็น
ที่รักยิ่งของชาวไทยทั้งประเทศ ด้วยส�านึกในพระมหากรุณาธิคุณอันหาที่สุดมิได้

 ในช่วงแห่งความเศร้าโศกของชาวไทยนัน้ ประชาชนได้แสดงความอาลยัถวายแด่พระองค์ท่าน
ด้วยการน้อมน�าพระบรมราโชวาทมาเป็นหลักในการท�างานและการด�าเนินชีวิต และตั้งแต่                    
ที่ส�านักพระราชวังได้เปดให้ประชาชนเข้ากราบสักการะพระบรมศพ พระบาทสมเด็จพระปรมินทร            
มหาภมูพิลอดุลยเดช บนพระทีน่ัง่ดสุติมหาปราสาทในพระบรมมหาราชวงั ตัง้แต่วนัที ่29 ต.ค. 2559 
จนถงึวนัที ่5 ต.ค.2560 รวม 337 วนัมปีระชาชนทีเ่ดนิทางมากราบสกัการะพระบรมศพ จ�านวนกว่า
12,700,000 คน

 คณะรัฐมนตรีมีมติประกาศให้วันท่ี 13 ตุลาคมของทุกปี เป็นวันคล้ายวันสวรรคต 
และวันหยุดราชการเพื่อให้ประชาชนน้อมร�าลึกถึงพระมหากรุณาธิคุณ และก�าหนดให้มีพระราชพิธี
ถวายพระเพลิงพระบรมศพในวันที่ 25 - 29 ตุลาคม พ.ศ. 2560 และได้ประกาศให้วันที่ 26 ตุลาคม 
พ.ศ. 2560 ซึ่งเป็นวันถวายพระเพลิงพระบรมศพ เป็นวันหยุดราชการเป็นกรณีพิเศษ

 การประปาส่วนภมูภิาค (กปภ.) ขอร่วมน้อมร�าลกึในพระมหากรณุาธคิณุของพระบาทสมเดจ็
พระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช บรมนาถบพิตร ท่ีทรงมีคุณูปการต่อประเทศชาติและปวงชน        
ชาวไทย และจะน้อมน�าแนวพระราชด�าริด้านการบริหารจัดการทรัพยากรน�้า มาเป็นหลักในการ        
ส่งเสรมิคณุภาพชวีติทีด่ใีนด้านการมนี�า้ประปาเพือ่อปุโภคบรโิภคของประชาชนในทกุพืน้ทีใ่ห้บรกิาร
ของ กปภ. 

สถิตอยู่ในใจตราบนิรันดร์
น้อมส�านึกในพระมหากรุณาธิคุณเป็นล้นพ้นอันหาที่สุดมิได้

ข้าพระพุทธเจ้า คณะผู้บริหาร พนักงาน และลูกจ้าง การประปาส่วนภูมิภาค

 การประปาส่วนภูมิภาค องค์กรของรัฐท่ีให้บริการสาธารณูปโภคขั้นพื้นฐานด้านน�้าประปาเพื่อสนองนโยบายรัฐบาลในการพัฒนา                

คุณภาพชีวิตของประชาชนในส่วนภูมิภาคให้มีสุขภาพดีถ้วนหน้า และสนับสนุนนโยบายกระทรวงมหาดไทยในการสร้างสังคมให้มีระเบียบ                        

เป็นบ้านเมืองน่าอยู่ ประชาชนเชิดชูคุณธรรม

 วารสารน�า้ เป็นวารสารเพือ่ปวงชน ท่ี กปภ. ได้จดัท�าข้ึนต้ังแต่ปี พ.ศ. 2530 โดยมีวตัถปุระสงค์เพือ่เป็นสือ่กลางในการรายงานการแสดง

ความรับผดิชอบต่อสงัคม : CSR และลูกค้าสมัพนัธ์ของ กปภ. ที่ได้ด�าเนนิงานอย่างเป็นระบบ ต่อเนือ่ง เช่ือมโยง มีส่วนร่วม และสร้างเครือข่าย

นอกจากน้ี ยังเป็นการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร และความรู้ด้านการปฏิบัติงานของ กปภ. ตลอดจนการเสริมสร้างความรู้และสาระประโยชน์

ด้านทรัพยากรน�้า
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ในนํ้ามีอะไร

PWA's Story : จำกต้นน�้ำถึงปลำยก็อก
 03 ก้าวตามพ�อ ขอม�ุงมั่นเพื่อปวงชน

 09  กปภ. ปลูกป�าต้นน�า้เพือ่แผ�นดนิ  (Father's Land)

 13  กปภ ร�วมสร้างโอกาส สร้างอาชีพ 

  สร้างชีวิตใหม� ให้ผู้ต้องขังใกล้พ้นโทษ

 15 GECC การันตีบริการที่เป�นเลิศ 

  (Service Excellence)

 18 เริ่มต้นเส้นทางใหม�ในวัยเกษียณ

Core Values : ถอดรหัสค่ำนิยม กปภ.
 23 การส�งเสริมค�านิยมและวัฒนธรรมองค์กร

  ของ กปภ.

อำเซียนน่ำรู้ ก้ำวสู่ AEC
 26 เทคโนโลยี ICT กลไกขับเคลื่อนอาเซียน

  สู�อนาคต

Audit Talks
 28 รอยเท้าแห�งแผ�นดิน รอยเท้าของพ�อ

Corporate Governance (CG)
 30 สรุปผลประชุมคณะกรรมการ กปภ.

กิจกรรม CSR&PWA
 32 กิจกรรม CSR

 35 ภาพข�าว เล�าเรื่อง
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สารบัญ ฉบับที่ 5 ปีที่ 38 เดือน กันยายน - ตุลาคม 2560
วารสาร "น�า้" ใช้หมึกพิมพท่ีผลติจากถัว่เหลอืง
ปราศจากคลอรีนและเปนมิตรต่อสิ่งแวดล้อม
วารสาร "น�า้" ใช้หมึกพิมพท่ีผลติจากถัว่เหลอืง



ฉบับที่ 5 ปีที่ 38 เดือน กันยายน - ตุลาคม 2560 3

โครงการยุวประปารวมใจประหยัดน�้า
 ทรัพยากรน�้า นับเป็นทรัพยากรอันล�้าค่าต่อทุกชีวิตบนโลกน้ี ดังพระราชด�ารัส                      
ของพระบาทสมเดจ็พระปรมนิทรมหาภมูพิลอดลุยเดช ในวนัที ่17 มนีาคม 2539 “หลกัส�าคญัว่า 
ต้องมีน�้า น�้าบริโภคและน�้าใช้ น�้าเพื่อการเพาะปลูก เพราะชีวิตอยู่ที่นั่น ถ้ามีน�้า คนอยู่ได้    
ถ้าไม่มีน�้า คนอยู่ไม่ได้ ไม่มีไฟฟา คนอยู่ได้ แต่ถ้ามีไฟฟา ไม่มีน�้า คนอยู่ไม่ได้”
 “โครงการยวุประปารวมใจประหยดัน�า้” จงึเกดิขึน้จากความต้ังใจของ กปภ. ทีมุ่่งหมาย
ในการปลูกฝังให้เยาวชนตระหนักถึงความส�าคัญของทรัพยากรน�้า เพื่อเทิดพระเกียรติ
พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช ในด้านการจัดการทรัพยากรน�้าและ                
สร้างเครือข่ายโรงเรียนและเยาวชนให้ร่วมกันบริหารจัดการน�้าตามแนวพระราชด�าริ 
 เริ่มต้นจากการเชิญชวนครูในโรงเรียนภาคีเครือข่ายในเขตพื้นท่ีให้บริการของ กปภ.          
เข้าร่วมกิจกรรมฝึกอบรมเพื่อถ่ายทอดความรู ้แก่นักเรียน ให้มีส่วนร่วมช่วยกันคิดและ
เขียนผลงาน “สร้างยุวประปาประหยัดน�้า” ส่งเข้าประกวดชิงเงินรางวัลทุนการศึกษา                     
รวม 300,000 บาท มีโรงเรียนภาคีเครือข่าย 50 โรงเรียนที่เข้าร่วมโครงการ ปัจจุบันมีนักเรียน 
94,158 คน ได้รับการปลูกฝังทัศนคติใช้น�้าอย่างประหยัด

กปภ. ก้ำวตำมพ่อขอมุ่งมั่นเพื่อปวงชน

มอบเงินสนับสนุน กปภ.เขต 7 มอบเงินสนับสนุน
โครงการยุวประปารวมใจประหยัดน�้า ให้แก่โรงเรียน
ภาคีเครือข่ายที่เข้าร่วมโครงการจ�านวน 5 โรงเรียน 
ได้แก่ โรงเรียนประจักษ์ศิลปคาร อ.เมือง จ.อุดรธานี 
โรงเรียนหนองคายวิทยาคาร อ.เมือง จ.หนองคาย 
โรงเรียนหนองบัวพิทยาคาร อ.เมือง จ.หนองบัวล�าภู 
โรงเรียนศรีสงครามวิทยา อ.วังสะพุง จ.เลย และ
โรงเรียนสว่างแดนดิน อ.สว่างแดนดิน จ.สกลนคร 
เมื่อวันที่ 23-24 กันยายน 2558 

กิจกรรมพัฒนาครูผู รับผิดชอบโครงการ กปภ.           
เขต 4 จัดโครงการยุวประปารวมใจประหยัดน�้า 
โดยจดักิจกรรมศกึษาดงูานภายใต้หวัข้อ “ทรัพยากรน�า้
ในระบบประปา” เพือ่พฒันาครูผูรั้บผดิชอบโครงการ 
ณ โรงแรมไดมอนด์พลาซ่า จ.สุราษฎร์ธานี เมื่อวันที่ 
4 กันยายน 2558

พระบาทสมเดจ็พระปรมินทรมหาภูมิพล

อดุลยเดช กษัตริย์ผู ้อยู่ในหัวใจของ          

ชาวไทย ตลอดระยะเวลา 70 ป ี

ท่ีทรงครองราชย์ พระองค์ทรงงาน        

ด้วยความอุตสาหะเพื่อคุณภาพชีวิต

ที่ดีของพสกนิกรชาวไทย ดั่งพระปฐม

บรมราชโองการในวันแรกที่ เสด็จ          

ขึ้นครองราชย์ “เราจะครองแผ่นดิน

โดยธรรม เพื่อประโยชน์สุขแห่งมหาชน     

ชาวสยาม” ซึ่งการประปาส่วนภูมิภาค 

(กปภ.) ได้น ้อมน�ามาเป็นแนวทาง             

การให้บริการน�้าประปาแก่ประชาชน

ตามพันธกิจขององค์กร โดยมุ่งเน้น 

การพฒันาคุณภาพน�า้ประปาให้สะอาด

ได ้ ม าตรฐานพร ้ อมกั บการ เพิ่ ม

ประสิทธิภาพการให้บริการประชาชน

อย่างสม�่าเสมอ 

นอกจากภารกิจหลักแล ้ว  กปภ.                

ขอสานต่อพระราชปณธิานของพระองค์

ในการท�างานเพื่อสร ้างประโยชน ์                

ให้แก่สังคมและส่ิงแวดล้อมด้วยการ            

จัดโครงการภายใต้แนวคิด “กปภ.             

ก้าวตามพ่อ ขอมุ่งมั่น เพื่อปวงชน”  

โดยมีรายละเอียด ดังนี้
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โครงการสรางฝายชะลอนํ้า 90 ฝาย 90 พรรษาเฉลิมพระเกียรติฯ เพื่อถวายเปน         
พระราชกุศลแดพระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช ณ ป�าชุมชน               
บ้านเขาภดูร ห้วยมะหาด ต.บ้านฉาง  อ.บ้านฉาง จ.ระยอง เมือ่วนัที ่14 ตุลาคม 2559

โครงกำร กปภ.รักษ์สิ่งแวดล้อม
 กปภ. ได้น้อมน�าพระราชด�าริของพระบาทสมเด็จ               
พระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช ที่ทรงเล็งเห็นว ่า               
การจัดการทรัพยากรป่าไม้ มีความเกี่ยวโยงกับการอนุรักษ์
ทรัพยากร แหล่งน�้า และทรงมุ่งเน้นการอนุรักษ์และฟนฟู
ป่าไม้ เป็นแนวทางหลัก มาด�าเนินโครงการด้านการอนุรักษ์
ธรรมชาติ ที่เป็นแหล่งต้นน�้าล�าธารส�าคัญ และดูแลเอาใจใส่
อย่างต่อเน่ืองให้เตบิโตเป็นป่าใหญ่  จึงด�าเนนิโครงการ กปภ.
รักษ์สิ่งแวดล้อม มาตั้งแต่ปี 2555
 โครงการนี้มุ่งปลูกจิตส�านึกของพนักงาน กปภ. รวมถึง
สังคม ชุมชน และเยาวชน ให้ตระหนักถึงคุณค่าของ
ทรัพยากรธรรมชาติและป่าไม้ ด�าเนินกิจกรรมปลูกป่าต้นน�้า 
สร้างฝายชะลอน�า้ ปลกูป่าชายเลน และปลกูต้นไม้รอบชุมชน
ร่วมกับชุมชน 101,083 ครัวเรือน และหลายภาคส่วน เช่น
กรมป่าไม้ กรมอุทยานแห่งชาติ อ�าเภอ จังหวัด เป็นต้น 
จวบจนปัจจุบันได ้เพิ่มพื้นที่สี เขียวและพื้นที่ป ่าต ้นน�้า                         
ให้ประเทศไทยแล้ว 1,561 ไร่ 
 และในปี 2560  ด้วยส�านึกในพระมหากรุณาธิคุณ
ของพระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช                         
พระมหากษตัรย์ิผูท้รงใส่ใจปัญหาสิง่แวดล้อม กปภ. ขอสานต่อ
พระราชปณิธานของพระองค์ท่าน ด้วยการจัด โครงการ                    
“กปภ. ปลกูปาต้นน�า้เพ่ือแผ่นดนิ เทิดพระเกยีรตพิระบาท
สมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช” ณ อุทยาน               
แห่งชาติกุยบุรี จ.ประจวบคีรีขันธ์ ซ่ึงเป็นพื้นที่ป่าต้นน�้า
ล�าธารทีม่ทีรพัยากรธรรมชาตทิีส่�าคัญและมคีณุค่า อย่างเช่น 
พันธุ์ไม้ สัตว์ป่า รวมถึงเป็นพ้ืนที่ป่าต้นน�้าที่ส�าคัญท่ี กปภ.           
น�ามาผลิตเป็นน�้าประปาให้แก่ประชาชน 

โครงการอนรัุกษตนนํา้และปลูกปารวมกบัชมุชนทองถิน่เฉลิมพระเกยีรติ
พระบาทสมเดจ็พระปรมินทรมหาภมูพิลอดลุยเดช ณ อทุยานแห่งชาติ  
ภูหินร่องกล้า อ.นครไทย จ.พิษณุโลก เมื่อวันที่ 25 มกราคม 2556

โครงการปลูกปาเพือ่ชีวติเฉลิมพระเกยีรติพระบาทสมเดจ็พระปรมินทร              
มหาภูมิพลอดุลยเดช ณ ป�าสงวนแห่งชาติป�าแควระบมและป�าสียัด                   
ต.ท่าตะเกียบ อ.ท่าตะเกียบ จ.ฉะเชิงเทรา เมื่อวันที่  15 กันยายน 2558

พิธีเปดโครงการ “กปภ. ปลูกปาตนน้ําเพื่อแผนดิน เทิดพระเกียรติ
พระบาทสมเดจ็พระปรมินทรมหาภมูพิลอดลุยเดช” ณ อทุยานแห่งชาติ
กุยบุรี จ.ประจวบคีรีขันธ์  เมื่อวันที่ 9 กันยายน 2560
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จากเหตุการณ์ความเศร้าโศกของคนไทยท้ังประเทศ

ในวันที่ 13 ตุลาคม 2559 กปภ. น้อมร�าลึกใน

พระมหากรุณาธคุิณของพระบาทสมเดจ็พระปรมนิทร

มหาภูมิพลอดุลยเดช และขอน้อมน�าเอาค�าสอน

ของพระองค์ท ่านเป ็นแบบอย่างในการท�างาน                  

เพื่อประชาชน ด้วยการร่วมบริการน�้าดื่มบรรจุขวด

และอาหารให้กับประชาชนที่มากราบถวายบังคม

พระบรมศพ ณ พระที่ น่ั งดุ สิตมหาปราสาท 

พระบรมมหาราชวัง โดยต้ังบูธบริการอาหาร 

และน�้ าดื่ม  2 จุด บริ เวณถนนหน ้าพระธาตุ

ตดิกบัสนามหลวง ฝ่ังตรงข้ามมหาวทิยาลัยศลิปากร 

และบริเวณตรงข้ามประตูวิเศษไชยศรี ตลอดเวลา 

100 วัน

ร่วมน้อมร�ำลึกและส�ำนึกในพระมหำกรุณำธิคุณ
ด้วยหัวใจให้บริการประชาชน

 ในส่วนของการจัดกิจกรรมเพื่อถวายเป็นพระราชกุศลนั้น                      
กปภ. ได้จัดโครงการ “กปภ. รวมใจภักด์ิอุปสมบทและปฏิบัติธรรม                     
ถวายเป็นราชกศุลแด่พระบาทสมเดจ็พระปรมนิทรมหาภมูพิลอดลุยเดช
ในโอกาสบ�าเพ็ญกุศลสตมวาร (100 วัน)” เพื่อร่วมแสดงความจงรัก
ภกัดแีละกตญัญกูตเวที เพือ่น้อมร�าลกึถึงพระมหากรณุาธคิณุของพระองค์              
โดยเชญิชวนให้ผูบ้รหิาร พนกังาน และลกูจ้างของ กปภ. เข้าร่วมอุปสมบท
และปฏิบัติธรรม หรือร่วมสมทบทุนเป็นปัจจัยในการอุปสมบท ณ วัดป่า
ภูริทัตตปฏิปทาราม (วัดหลวงปู่เจี๊ยะ) อ.สามโคก จ.ปทุมธานี ระหว่าง                
วันที่ 20 - 28 มกราคม 2560

 จากพระราชกรณยีกจิของพระบาทสมเดจ็พระปรมินทรมหาภูมพิล

อดลุยเดช ท่ีทรงงานหนกัเพือ่พสกนกิรของพระองค์ตลอดระยะเวลา 70 ปี

ท่ีทรงครองราชย์ แสดงให้เห็นถึงน�้าพระทัยท่ีทรงห่วงใยและใส่ใจราษฎร

อย่างแท้จริง กปภ. ขอน้อมระลึกถึงพระมหากรุณาธิคุณของพระองค์ 

มหาราชาภูมิพล ผูเ้ปรียบเสมือน “พ่อของแผ่นดนิ” ซ่ึงจะยังคงอยู่ในหวัใจ

ของคนไทยทุกคนตลอดไป

“

“



วารสาร          การประปาส�วนภูมิภาค6 วารสาร          การประปาส�วนภูมิภาค

พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช
พระผู้เสด็จสู่สวรรคาลัย...

น้อมส�านึกในพระมหากรุณาธิคุณเปนล้นพ้นอันหาที่สุดมิได้

ช่วงเหตุการณวันมหาวิปโยคของพสกนิกรชาวไทย

13 ตุลาคม 2559 ถือเป็นวันมหาวิปโยคของพสกนิกรชาวไทย เมื่อมีประกาศ                        
จากส�านักพระราชวัง เร่ือง พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช                   
มหติลาธเิบศรรามาธบิด ีจกัรีนฤบดนิทร สยามินทราธริาช บรมนาถบพติร เสดจ็สวรรคต

นบัเป็นการสญูเสียพระมหากษัตริย์ผู้ยิง่ใหญ่ผู้เปรียบเสมือนพ่อในดวงใจของพสกนิกร
ชาวไทยทุกคน วารสาร “น�้า” จึงขอน�าข้อมูลล�าดับเหตุการณ์จากเหตุการณ์
ประวัติศาสตร์ในช่วงวันดังกล่าว เพื่อน้อมร�าลึกถึงพระมหากรุณาธิคุณ “พระผู้เสด็จ
สู่สวรรคาลัย” 

13 ตุลำคม 2559
๏ 14.20 น. ส�ำนักพระรำชวัง ประกำศงดกำรลงนำมถวำยพระพร
 ส�านักพระราชวัง ประกาศงดการลงนามถวายพระพรพระบาทสมเด็จพระปรมินทร                   

มหาภูมิพลอดุลยเดช ณ ศาลาสหทัยสมาคม ในพระบรมมหาราชวัง บรรยากาศทั้งประเทศ
อบอวลไปด้วยความเศร้าหมอง ประชาชนพร้อมใจกันสวดมนต์ขอพรให้พระบาทสมเด็จ         
พระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช ทรงหายจากพระอาการประชวร

๏ 19.00 น. นำยกรัฐมนตรีแถลงกำรณ์ผ่ำนโทรทัศน์ พสกนิกรร�่ำไห้ทั้งแผ่นดิน
 พล.อ.ประยุทธ์ จันทร์โอชา นายกรัฐมนตรี ออกแถลงการณ์ พระบาทสมเด็จพระปรมินทร 

มหาภูมิพลอดุลยเดช เสด็จสวรรคต ณ โรงพยาบาลศิริราช ด้วยพระอาการสงบ เมื่อเวลา 
15.52 น. สิริพระชนมพรรษา ปีที่ 89 ทรงครองราชสมบัติได้ 70 ปี รัฐบาลเชิญชวนให้                
พีน้่องประชาชนคนไทยทุกท�านแต�งกายไว้ทกุข์ถวายความอาลัยเป�นเวลา 1 ปี สถานทีร่าชการ

 ลดธงคร่ึงเสาเป�นเวลา 30 วัน และทุกภาคส�วน ควรพิจารณางดการจัดงานร่ืนเริงต�าง ๆ 
เป�นเวลา 30 วัน

14 ตุลำคม 2559 

๏ 08.30 น. ประชำชนหลั่งไหลถวำยน�้ำสรงพระบรมศพ
 ส�านักพระราชวังเป�ดให้ประชาชนสามารถเข้าถวายน�้าสรงพระบรมศพ พระบาทสมเด็จ              

พระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช เบื้องหน้าพระบรมฉายาลักษณ์ ณ ศาลาสหทัยสมาคม 
ในพระบรมมหาราชวัง ตั้งแต�เวลา 08.30 - 12.00 น.

๏ 16.00 น. เริ่มเคล่ือนขบวนอัญเชิญพระบรมศพ ประชำชนร่วมรอรับขบวนอย่ำงเนืองแน่น
 เร่ิมต้นเคล่ือนพระบรมศพจากโรงพยาบาลศริิราชไปยังพระบรมมหาราชวงั โดยมีประชาชน

ไปรอรบัขบวนพระบรมศพอย�างเนอืงแน�นตลอดทัง้เส้นทาง บรรยากาศท้ังสองฟากฝ��งถนน
 เต็มไปด้วยความเศร้าโศก แสดงถึงความรักอาลัยจากหัวใจปวงชนชาวไทยที่มีต�อ                  

“พ�อของแผ�นดิน”

29 ตุลำคม 2559
๏ พสกนิกรทั้งประเทศร่วมใจเข้ำกรำบสักกำระพระบรมศพ
 ส�านักพระราชวงัเป�ดให้ประชาชนเข้ากราบสกัการะพระบรมศพ พระบาทสมเดจ็พระปรมนิทร
 มหาภูมิพลอดุลยเดช ณ พระที่นั่งดุสิตมหาปราสาท ในพระบรมมหาราชวัง ต้ังแต�วันที่ 

29 ตุลาคม 2559 จนถึงวันที่ 5 ตุลาคม 2560 รวม 337 วัน ซึ่งประชาชนจากทั่วประเทศ                  
ได้เดนิทางเข้ากราบพระบังคมพระบรมศพด้วยความจงรักภักดจี�านวนกว�า 12,700,000 คน     
นับเป�นปรากฏการณ์ครั้งส�าคัญในประวัติศาสตร์ของชาติไทยที่ต้องจารึกไว้

จติอาสาประดิษฐดอกไม้จนัทน
พระราชทาน
 ด ้ วยส� านึ ก ในพระมหากรุณาธิคุณ             
ท่ีพระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพล                  
อดุลยเดช ทรงมีต ่อพสกนิกรของพระองค์           
ในงานพระราชพิธีถวายพระเพลิงพระบรมศพ
พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพล                
อดุลยเดช วันที่ 26 ตุลาคม 2560 สมเด็จ
พระเจ้าอยู ่หัว รัชกาลที่ 10 ทรงพระกรุณา
โปรดเกล้าโปรดกระหม่อม ให้จัดกิจกรรม 
“โครงการจิตอาสาประดิษฐ์ดอกไม้จันทน์
พระราชทาน” เพื่อทูลเกล้าทูลกระหม่อม          
ถวายในพระราชพิธีถวายพระเพลิงพระบรมศพ
พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพล
อดุลยเดช โดยมี เจ ้ าหน ้า ท่ีจากโรงเรียน
ช ่างฝ ีมือในวัง (หญิง) โรงเรียนช ่างฝ ีมือ                 
ในวัง (ชาย) เจ้าหน้าท่ีฝ่ายพระราชฐานช้ันใน               
พลอาสาสมัครหญิง ทหารมหาดเล็กรักษา          
พระองค์ฯ เป็นผูอ้�านวยการสอนให้แก่ประชาชน
ท่ัวไป ซ่ึงได ้คัดสรรดอกไม้จันทน์ 7 ชนิด
ทีส่ือ่ความหมายถงึความจงรกัภกัดท่ีีพสกนกิรไทย
ร่วมใจกนัท�าถวายแด่พระบาทสมเดจ็พระปรมินทร 
มหาภูมิพลอดุลยเดช ดังนี้ 
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1. ดอกดารารัตน์
หรือดอก Daffodil
เป ็นดอกไม้ทรงโปรดของพระบาท
สมเดจ็พระปรมนิทรมหาภมิูพลอดลุยเดช
และพระราชทานให้กบัสมเด็จพระนางเจ้า
สิริ กิติ์  พระบรมราชินีนาถอยู ่ เสมอ             
เมื่อคร้ังยังคงศึกษาและประทับอยู ่ที่
ประเทศสวิสเซอร์แลนด์

ดอกดารารัตน์ นิยมใช้มอบให้แก่บุคคล
อนัเป็นทีร่กั เพือ่บอกว่าไม่เคยหวงัสิง่ใด
ตอบแทน และยังหมายถึงเกียรติยศ 
ความกล้าหาญ สญัลกัษณ์ของความหวงั 
ชือ่ดอกดารารตัน์ยงัมคีวามหมายทีล่กึซึง้
โดยค�าว่า ดาราหมายถึงดวงดาว คือ         
สิ่งที่อยู่สูงสุด ค�าว่า รัตน์ หมายถึง แก้ว 
คือสิ่งที่มีค่า

2. ดอกกุหลาบ 
เป็นสัญลักษณ์แห่งความรักอันบริสุทธิ์
ด้วยอานุภาพแห่งความจงรักภักดีของ
ทวยราษฎร์ทีร่ะลกึถงึพระมหากรณุาธคิณุ
ในองค ์ประมุขของชาติ เพื่อถวาย        
ความอาลัยเป็นครั้งสุดท้ายแด่พระบาท
สมเดจ็พระปรมนิทรมหาภมิูพลอดลุยเดช 
ผูเ้ป็นกษัตริย์ทีร่กัยิง่ของปวงชนชาวไทย

5.ดอกกล้วยไม้ 
เ ป ็ น สั ญลั กษณ ์ ข อ ง ค ว ามมั่ น ค ง                     
ความรักและความสง ่างาม สมดัง           
พระมหากรุณาธิคุณในการบ�าเพ็ญ
พระราชกรณีย กิจนานัปการของ
พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหา
ภูมิพลอดุลยเดชให้ขจรขจายไปท้ัง       
แผ่นดินไทยตลอดถึงนานาประเทศ               
ทั่วโลก

6. ดอกชบาทิพย์
เป็นดอกไม้ท่ีสร้างสรรค์ประดิษฐ์ขึ้น 
เพ่ือสือ่ถงึความดบัสญูและความเป็นทิพย์
และเพื่อเป ็นการถวายความอาลัย                 
เป็นครั้งสุดท้ายแด่พระบาทสมเด็จ        
พระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช 
พ ร ะ ผู ้ ท ร ง ส ถิ ต ย ์ ใ น ด ว ง ใจ ข อ ง
ประชาราษฎร์ชั่วนิรันดร์

7.ดอกชบาหนู
เปรยีบเสมอืนความอาลยั ในการสูญเสีย
ของพสกนกิรทกุหมูเ่หล่า เป็นสญัลกัษณ์
ทีแ่ทนดวงใจชาวไทยทุกดวงในการน้อมส่ง
เสด็จพระบาทสมเด็จพระปรมินทร      
มหาภมูพิลอดลุยเดช ในการพระราชพธิี
ถวายพระเพลิงพระบรมศพ

3. ดอกพุดตาน
เป็นสัญลักษณ์ของความมั่นคงและ  
ความอุดมสมบูรณ์ ชาวจีนเช่ือว ่า                 
เป ็นไม ้มงคล เพราะดอกพุดตาน
เปลี่ยนสีได้ถึง 3 สีภายในวันเดียวกัน           
ซึ่งเปรียบเสมือนวัฏจักรของชีวิตมนุษย์
ที่เร่ิมต้นเปรียบเสมือนเด็กท่ีเป็นผ้าขาว
เติบโตขึ้นพร ้อมกับสีสันที่แต ่งแต ้ม        
ขึน้มาจน กระทัง่สงูอายมุากขึน้พร้อมกบั
สีที่เข้มขึ้น จนกระทั่งร่วงโรยจากไป   
เพือ่เป็นการระลกึถึงพระมหากรณุาธคิณุ
และพระราชกุศลอุทิศถวายครั้งสุดท้าย
แด ่พระบาทสมเด็จพระปรมินทร              
มหาภมูพิลอดุลยเดช

4. ดอกลิลลี่ 
แ ส ด ง อ อ ก ถึ ง ค ว า ม รั ก ท่ี บ ริ สุ ท ธ์ิ                       
เช่นเดียวกับ ดอกกุหลาบสีขาว อีกทั้ง
ดอกลิลลี่สีขาว ยังแสดงออกถึงความ
ซื่อสัตย์และเทิดทูนด้วยอานุภาพแห่ง
ความจงรักภักดีของพสกนิกรชาวไทย
ที่มีต่อพระบาทสมเด็จพระปรมินทร     
มหาภูมิพลอดุลยเดช และส�านึกใน           
พระมหากรุณาธิคุณเป็นล้นพ้น

7
ดอกไม้จันทนพระราชทาน

1

2
3

4

5
6

7
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 ในส่วนของ การประปาส่วนภมูภิาค (กปภ.) ได้จดักจิกรรมจิตอาสาประดษิฐ์
ดอกไม้จันทน์ เพื่อทูลเกล้าทูลกระหม่อมถวายในพระราชพิธีถวายพระเพลิง
พระบรมศพพระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช บรมนาถบพิตร 
ณ ห้องประชุม ชั้น 2 อาคารประปาวิวัฒน์ กปภ.ส�านักงานใหญ่ โดยได้รับ                   
ความอนุเคราะห์วิทยากรจากกรมการพัฒนาชุมชน จังหวัดนนทบุรี 
 นอกจากนี้ ในส่วนของ กปภ.เขต และ กปภ.สาขา ท้ัง 234 สาขา                    
ท่ัวประเทศ ผู ้บริหารและพนักงาน กปภ. ทั้งในส่วนกลางและส่วนภูมิภาค                     
ได้พร้อมใจกันประดิษฐ์ดอกไม้จันทน์ เพ่ือแสดงออกถึงความจงรักภักดีและ             
น้อมร�าลึกในพระมหากรุณาธิคุณอย่างหาที่สุดมิได้

แม้พระบาทสมเด็จ

พระปรมินทรมหาภูมิพล

อดุลยเดช

จะเสด็จสู�สวรรคาลัยแล้ว

แต�ค�าสอน

และพระราชกรณียกิจ

ของพระองค์จะยังคงสถิต

อยู�ในหัวใจ ด้วยน้อมส�านึกใน

พระมหากรุณาธิคุณ

ที่พระองค์ทรงมีต�อพสกนิกร

ชาวไทยเป�นล้นพ้น

อย�างหาที่สุดไม�ได้

“

“

ขอมูลอางอิง : เว็บไซตมติชนออนไลน www.matichon.co.th
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กปภ. ปลูกปาต้นนํ้า
สานต่อพระราชปณิธาน
 ด้วยหน้าท่ีการให้บริการน�้าประปา
แก่ประชาชนในเขต 74 จังหวัด (ยกเว้น
กรงุเทพมหานคร นนทบุร ีสมทุรปราการ) ท�าให้ 
กปภ. ตระหนกัถงึความส�าคญัของสิง่แวดล้อม 
ซึ่งส่งผลต่อทรัพยากรน�้าและความเป็นอยู่           
ของประชาชน จึงด�าเนินโครงการ กปภ. 
รักษ์สิ่งแวดล้อม เพื่อดูแลรักษาส่ิงแวดล้อม             
โดย กปภ. 234 สาขาท่ัวประเทศ มาตั้งแต่           
ปี 2555 
 และในป ี  2560  ด ้ วยส� านึ ก ใน                                          
พระมหากรุณาธิคุณของพระบาทสมเด็จ                   
พ ร ะ ป ร มิ น ท ร ม ห า ภู มิ พ ล อ ดุ ล ย เ ด ช                             
พระมหากษัตริย์ผู้ทรงใส่ใจปัญหาสิ่งแวดล้อม 
กปภ. ขอสานต่อพระราชปณธิานของพระองค์
ท่าน ด้วยการจัด โครงการ “กปภ. ปลูกปา
ต้นน�้าเพื่อแผ่นดิน เทดิพระเกยีรตพิระบาท
สมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช”  
ณ อุทยานแห่งชาติกุยบุรี จ.ประจวบคีรีขันธ์ 
ซึ่งเป็นพื้นที่ป่าต้นน�้าล�าธารที่มีทรัพยากร
ธรรมชาตทิีส่�าคญัและมคีณุค่าอย่างเช่น พนัธุไ์ม้ 
สัตว์ป่า รวมถึงเป็นพ้ืนที่ป่าต้นน�้าที่ส�าคัญที่ 
กปภ. น�ามาผลติเป็นน�า้ประปาให้แก่ประชาชน 
 การเดินทางไปร่วมพิธีเปดโครงการ                
ในครัง้นี ้นอกจากจะได้เปดหูเปดตากบัทิวทศัน์            
ทีส่วยงามของอทุยานแล้ว การได้พบปะพดูคยุ
กับเจ้าหน้าที่อุทยานและประชาชนในพ้ืนท่ี               
ยังช่วยเปดมุมมองของผมในเรื่องความส�าคัญ
ของสิ่งแวดล้อมมากขึ้นอีกด้วย 

โลกร้อน ปญหาที่พวกเราหนีไม่พ้น
 เหตผุลส�าคญัทีเ่รือ่งสิง่แวดล้อมเป็นเรือ่งของพวกเราทกุคน กค็อืปัญหา
โลกร้อนนั่นเองครับ
 ปัญหาโลกร้อน (Global Warming) กลายเป็นปัญหาใหญ่ของโลกใบนี้
เพราะการเร่งพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศต่าง ๆ ทั่วโลก ส่งผลให้
ปริมาณกาซคาร์บอนไดออกไซด์และกาซชนิดอื่น ๆ ซึ่งเกิดจากการเผาไหม้              
เช้ือเพลิง การผลติในโรงงานอตุสาหกรรม การตดัไม้ท�าลายป่า ฯลฯ มปีรมิาณ  
เพ่ิมมากขึ้นจนไปท�าลายชั้นบรรยากาศของโลก เม่ือช้ันบรรยากาศของโลก           
ถูกท�าลาย แสงอาทิตย์จึงถูกกักเก็บไว้บนโลกจนท�าให้โลกมีอุณหภูมิสูงข้ึน              
อย่างต่อเนื่อง 
 เรื่องโลกร้อนไม่ใช่แค่ท�าให้โลกร้อนขึ้นเพียงอย่างเดียวนะครับ แต่ยัง            
ส่งผลกระทบต่อยอดเป็นปัญหามากมาย ทั้งปัญหาภัยแล้งเนื่องจากการ
ขาดแคลนน�้า เกิดภัยธรรมชาติบ่อยครั้งขึ้นเนื่องจากสภาพภูมิอากาศที่
แปรปรวน 
 ทรัพยากรธรรมชาติอย่างป่าไม้ ซ่ึงมีคุณสมบัติในการดูดซึมกาซ
คาร์บอนไดออกไซด์และช่วยรักษาอุณหภูมิของโลกให้คงท่ี กลับถูกบุกรุก
ท�าลายโดยฝีมือมนุษย์ที่คิดถึงประโยชน์ของตัวเองมากกว่าส่วนรวม 
 อย่างไรก็ตาม ถึงแม้ป่าไม้จะถูกท�าลายลงไปแล้ว แต่พวกเราก็สามารถ
ปลูกต้นไม้เพื่อต่อลมหายใจของโลกใบนี้ให้ยืนยาวขึ้นได้อีกครั้ง 

“ป�ำนี้เป�นของเรำทุกคน พวกเรำต้องช่วยกัน” 
พีอ่าสาสมัครทีด่แูลป่าไม้บอกกบัผมขณะเข้าร่วมกจิกรรม
ปลูกป่าเทิดพระเกยีรติฯ ทีก่ารประปาส่วนภมิูภาค (กปภ.) 
จดัข้ึน

พี่อาสาสมัครพูดต่ออีกว่า คนส่วนใหญ่มักคิดว่าเร่ือง                
สิง่แวดล้อมเป็นเรือ่งท่ีไกลตัวเป็นแค่หน้าท่ีของนักอนุรักษ์
หรือนักสิ่งแวดล้อมเท่านั้น แต่จริง ๆ แล้วสิ่งแวดล้อม           
เป็นเรื่องที่เกี่ยวข้องกับเราทุกคน

ในฐานะพนกังานของ กปภ. ทีม่โีอกาสได้เข้าร่วมโครงการ
ปลูกป่าในคร้ังน้ี ผมเห็นด้วยกับค�าพูดของเขา เพราะ
โลกของเราตอนนี้ก�าลังเผชิญกับปัญหาใหญ่ที่พวกเรา
หลีกเลี่ยงไม่ได้

กปภ. ปลูกปาตนนํ้าเพื่อแผนดินเทิดพระเกียรติ
พระบำทสมเด็จพระปรมนิทรมหำภูมพิลอดุลยเดช

(Father’s Land)
PWA's Story | จากต้นน�้าถึงปลายก๊อก

เรื่อง : โกษม  โกยทอง
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พิธีเปดโครงการปลูกปา
กำรร่วมแรงร่วมใจของทกุภำคส่วน

 ท่ามกลางแสงแดดอันอบอ้าวที่อุทยานแห่งชาติกุยบุรี                   
ในเช้าวันที่ 9 กันยายน 2560 ไม่อาจเป็นอุปสรรคต่อผู้บริหาร               
และพนกังาน กปภ. หน่วยงานราชการ ประชาชน ในการร่วมพธีิ
เปดโครงการปลูกป่า
 “โครงการนี้นับเป็นส่วนส�าคัญท่ีมุ ่งหวังให้ทุกคน                                
ได้ตระหนักถึงความส�าคัญของทรัพยากรปาไม้ พร้อมช่วย
กันดูแลรักษาทรัพยากรปาไม้ของชาติอย่างยั่งยืนต่อไป”                 
นายแพทย์วชิระ เพ็งจันทร์ อธิบดีกรมอนามัยและกรรมการ 
กปภ. กล่าวเปดงานในฐานะประธานในพิธี
 ค�ากล่าวข้างต้น แสดงถงึความตัง้ใจของ กปภ. ในการสานต่อ
พระราชปณิธานของพระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพล
อดุลยเดช เพื่อบ�ารุงรักษาพื้นป่าต้นน�้าของประเทศไทย                     
ให้อุดมสมบูรณ์ โครงการนี้เป็นโครงการระยะยาวที่ใช้เวลา 4 ปี
โดยจะเริ่มทยอยปลูกต้นไม้ปีละ 500 ไร่ จนครบ 2,000 ไร่           
ในปี 2564 

 หลังจากประธานกล่าวเปิดงานเสร็จ
กปภ. ยงัสานตอ่กิจกรรมที�แสดงความรับผิดชอบ
ตอ่สงัคม โดยมอบรถจกัรยานจํานวน 33 คนั 
ให้แก่นายทวี นริสศิริกุล ผู้ ว่าราชการจงัหวดั
ประจวบคีรีขันธ์ สําหรับใช้ใน "โครงการ
จักรยานเพื�อนักเรียนในถิ�นทุรกันดาร"                   
ในพื �นที� อ.กุยบุรี จ.ประจวบคีรีขันธ์ ซึ�งได้                 
รับการสนับสนุนจากผู้ บริหารของ กปภ.                     
เขต 3 และผู้ จัดการ กปภ. สาขาในสังกัด
เพื�อเพิ�มโอกาสทางการศึกษาให้กับนักเรียน               
ในท้องถิ�นอีกด้วย 
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ก่อนเสร็จสิ้นพิธีในวันนี้ ทุกคนที่มา    
ร่วมงานต่างกแ็ยกย้ายไปร่วมปลูกต้นไม้ 
เพื่อเปนจุดเร่ิมต้นของการฟนฟูผืนปา
แห่งนี้ให้อุดมสมบูรณ์ แต่การปลูกปา
ในคร้ังน้ี ไม่ ใช ่แค่ กปภ. เท่านั้นที่ มี           
ส่วนร่วม ผมมีโอกาสได้พูดคุยกับ
เจ้าหน้าท่ีส่วนราชการและประชาชน
ในพื้นที่  และน่ีคือความคิดเห็นของ
ประชาชนทีม่ส่ีวนร่วมในโครงการน้ีครบั

คุณกำญจนพันธ์  ค�ำแหง 
หัวหน้าอุทยานแห่งชาติกุยบุรี

“การเพิ่มพื้นที่ป�าไม้จ�านวน 2,000 ไร่ มีคุณค่าต่อระบบนิเวศเป็นอย่างมาก                                

ขอขอบคุณ กปภ. ที่จัดโครงการนี้ข้ึนมา ซึ่งนอกจากจะมีประโยชน์ในด้านดูแล

รักษาสิ่งแวดล้อมแล้ว ยังมีส่วนในการสร้างการมีส่วนร่วมของชาวบ้านในชุมชน            

กับเจ้าหน้าที่อุทยานอีกด้วย” 

คุณอรุณชัย  สมมิตร
ผู้ใหญ่บ้านยางชุมเหนือ  ต.หาดขาม อ.กุยบุรี 

“โครงการน้ีมีส่วนส�าคัญต่อชีวิตความเป็นอยู่ของชาวบ้านเป็นอย่างมาก                                     

เพราะการฟ��นฟูป�าต้นน�้า จะสามารถสร้างความชุ่มชื้นให้กับพื้นท่ีป�าให้อุดม

สมบูรณ์ ชาวบ้านและสัตว์ป�าที่อาศัยในพื้นที่ก็จะได้รับประโยชน์อย่างเต็มที่” 

ดำบต�ำรวจ สมชำย  โฉมงำม
ราษฎรอาสาสมัครพิทักษ์ป่า (รสทป.)

“คนไทยโชคดีท่ี พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช ทรงใส่ใจ
ปัญหาสิ่งแวดล้อมที่ส่งผลกระทบต่อประชาชนของพระองค์ ด้วยพระราชด�าร ิ
ก่อตั้งโครงการพัฒนาสิ่งแวดล้อมจ�านวนหลายโครงการ โครงการนี้มีประโยชน์
ต่อประเทศชาติและเป็นการสานต่อพระราชปณธิานของพระองค์ท่านในเร่ืองดแูล
รักษาสิง่แวดล้อมอย่างแท้จริง ขอให้ กปภ. จัดโครงการท่ีรักษาสิ่งแวดล้อมต่อไป 
เพราะป�าน้ีเป็นป�าของประชาชนทุกคนไม่ใช่แค่ป�าของใครคนใดคนหน่ึง พวกเรา
ต้องช่วยกันดูแลรักษาป�าไม้ให้อุดมสมบูรณ์”
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พ.ต.ท.สวัสดิ์ สีนำก
รองผู้ก�ากับสืบสวน สถานีต�ารวจภูธรบ้านยางชุม

“ขอขอบคุณ กปภ. ที่มาช่วยปลูกป�าต้นน�้า ซึ่งเป็นแหล่งต้นน�้าล�าธาร เป็นแหล่ง

ที่อยู่ของสัตว์ป�าและพันธุ์ ไม้ต่าง ๆ  การเพิ่มพื้นที่ป�าต้นน�้าจ�านวน 2,000 ไร่      

เป็นการรักษาระบบนิเวศที่ดีมาก ๆ ครับ”

นำยทวีศักดิ์ ชูศิริ
และสมาชิกชมรมท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์สัตว์ป่ากุยบุรี

“ต้องขอขอบคุณ กปภ. โครงการน้ีมปีระโยชน์ต่อธรรมชาต ิท้ังในแง่การรักษาป�าไม้

และสัตว์ป�า การมีต้นไม้จ�านวนมากจะช่วยเสริมสร้างป�าให้มีความอุดมสมบูรณ์ 

พวกเรา (ชมรมท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์สตัว์ป�ากยุบรีุ) จะท�าหน้าท่ีบริการนกัท่องเท่ียว

รักษาสิง่แวดล้อม และช่วยเหลืองานของเจ้าหน้าทีอ่ทุยานแห่งชาติกยุบุรีให้ดท่ีีสดุ” 

ด.ญ. สิริกัญญำ เกตุสุวรรณ
นักเรียนโรงเรียนบ้านรวมไทย ต.หาดขาม อ.กุยบุรี 

“ดีใจและภูมิใจท่ีได้มาปลูกป�าในวันน้ี ได้ช่วยแก้ปัญหาโลกร้อน เพราะป�าไม้ท�าให้

ธรรมชาตมิคีวามร่มเย็น เป็นโครงการทีส่�าคัญในการแก้ปัญหาโลกร้อน ขอให้ทุกคน

ช่วยกันอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม ช่วยกันปลูกป�าเยอะ ๆ นะคะ ”

โครงการการปลูกปาเทิดพระเกียรติฯ 
ในครั้งนี้ นับเปนโครงการใหญ่ที่ กปภ. 
มุ่งม่ันในการรักษาสิง่แวดล้อม พร้อม
สร้างความตระหนักรู้ในเร่ืองสิง่แวดล้อม
สูส่งัคม เพราะปญหาเร่ืองสิง่แวดล้อม
เปนเรื่องท่ีพวกเราทุกคนต้องร่วมกัน
ดูแลรักษา เพื่อแก้ ไขปญหาสภาพ               
ภูมอิากาศและเสรมิสร้างคณุภาพชวีิต
ที่ดีของพวกเราในอนาคต
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PWA's Story | จากต้นน�้าถึงปลายก๊อก
เรื่อง : จิรัญภรณ์  เกตสมิง

“กปภ.ร่วมสร้างโอกาส
สร้างอาชีพ สร้างชีวิตใหม่  ให้ผู้ต้องขังใกล้พ้นโทษ”

ปีน้ีนับเป็นโอกาสอันดีที่กระทรวงมหาดไทย 

ร่วมกับหน่วยงานรัฐวิสาหกิจ 5 แห่งในสังกัด 

ได้แก่ การประปาส่วนภมูภิาค (กปภ.) การประปา

นครหลวง (กปน.) การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค 

(กฟภ.) การไฟฟ้านครหลวง (กฟน.) 

และองค์การตลาด (อต.) จัดท�าโครงการ                      

ด้านความรับผิดชอบต่อสังคม หรือ CSR 

(Corporate Social Responsibility) 

ได้แก่ “โครงกำรมหำดไทย 5 รัฐกิจสัมพันธ์                  
รวมพลังสร้ำงสุขให้ประชำชน” โดยร่วมกับ

กรมราชทัณฑ์ จัดหลักสูตรอบรม

วิชาชีพแขนงต่าง ๆ ตามความ

เช่ียวชาญและความสามารถ

พิเศษของแต่ละองค์กรให้กับ

ผูต้้องขังทีใ่กล้พ้นโทษเพือ่ให้มี

ความรู้พืน้ฐานติดตัวหลังจาก

พ้นโทษไปแล้ว

จุดเริ่มต้นของโอกาส
 กปภ.ในฐานะผู ้เช่ียวชาญด้านระบบประปา                 
ได้น�าหลักสูตร “ช่างประปาเบื้องต้น” เข้าไปให้ความรู้
และฝึกทักษะความสามารถด้านประปาให้กับผู้ต้องขัง
ที่ใกล้พ้นโทษจากเรือนจ�าหรือทัณฑสถานท่ีเข้าร่วม
โครงการแล้ว 2 แห่งท่ี เรือนจ�าชั่วคราวแคน้อย 
จ.เพชรบูรณ์ และเรือนจ�าชั่วคราวเขากลิ้ง จ.เพชรบุรี 
และล่าสุด กปภ. ได้เข ้าไปอบรมให้กับผู ้ต ้องขังที่
ทัณฑสถานเปิดบ้านนาวง จ.พัทลุง
 รูปแบบการอบรมมีท้ังการบรรยายให้ความรู ้   
การสาธิตวิธีท�า การฝึกปฏิบัติจริง ซึ่งตลอดระยะเวลา
การอบรมทัง้สองวนั สมัผสัได้เลยว่าผูต้้องขงัให้การตอบรบั
เป็นอย่างดี ทุกคนแสดงความกระตือรือร้นตั้งใจจริง          
ในการรับความรู้จากวิทยากร รวมถึงให้ความร่วมมือ       
ในการตอบค�าถาม และท่ีส�าคัญคือสร้างความมั่นใจ          
ให้แก่ กปภ. อย่างยิ่งว่าจะน�าความรู้ที่ได้ไปใช้ประโยชน์
ในอนาคตอย่างแท้จริงไม่ต้องสงสัย
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เสียงสะท้อนจากหัวใจ
‘คุณหน่อง’
 ผู้ต้องขังหนุ่มจากเรือนจ�าจังหวัดสมุทรสงคราม มาอยู่ที่ทัณฑสถานเปดบ้านนาวง
จ.พัทลุงได้ 2-3 เดือนแล้ว เพื่อเตรียมความพร้อมก่อนจะได้รับการปล่อยตัวเร็ว ๆ น้ี                     
คณุหน่องได้บอกเล่าความรูส้กึจากการเข้ารบัการอบรมในครัง้นีว่้า รูส้กึดมีากเพราะได้รูใ้นเรือ่ง
ที่ไม่เคยรู้มาก่อน ตั้งแต่เรื่องเล็ก ๆ น้อย ๆ อย่างการส�ารองน�้าไว้ใช้เผื่อกรณีฉุกเฉิน ขั้นตอน             
การผลติน�า้ประปาของ กปภ. การซ้ือปัมน�า้ การติดตัง้ปัมน�า้ทีถู่กต้อง การต่อท่อประปา ซึง่จะน�า
ความรู้ที่ได้ไปปรับใช้ในชีวิตประจ�าวัน รวมถึงแนะน�าคนในครอบครัวและหากมีโอกาส                   
ก็จะน�าความรู้ที่ได้ไปประกอบอาชีพ 
 คุณหน่องได้กล่าวทิ้งท้ายว่า ขอบคุณ กปภ.ที่มาให้ความรู้ในครั้งนี้ ถือว่าเป็นโครงการ
ที่ดี และอยากให้มาอบรมให้ผู้ต้องขังรุ่นอื่น ๆ ต่อไปอีก

‘คุณโบว์’
 เปดเผยความรู้สกึว่า ดใีจทีมี่โครงการน้ีข้ึนมา เพราะมีประโยชน์มาก ได้ความรูเ้ก่ียวกบั
น�า้ประปาทีไ่ม่เคยรูม้าก่อน เช่น การผลติน�า้ประปาตัง้แต่การน�าน�า้ดบิมาผ่านกระบวนการต่าง ๆ
เพื่อให้ประชาชนได้มีน�้าสะอาดใช้ การเดินท่อประปาประเภทต่าง ๆ โดยเชื่อว่าเมื่อผ่าน         
การอบรมไปแล้วจะสามารถแก้ไขปัญหาเก่ียวกับระบบประปาเล็ก ๆ น้อย ๆ ที่บ้านได้                        
ต้องขอบคุณ กปภ.ที่มอบโอกาสให้พวกเรา 

‘คุณด�า’
 หนุม่จากระยองคอือีกหนึง่ผู้ต้องขงัใกล้พ้นโทษ ได้กล่าวว่า รูส้กึดท่ีี กปภ. มาให้ความรู้
เก่ียวกับประปาเบื้องต้น โดยจะน�าความรู้ที่ได้ในครั้งนี้ไปใช้เมื่อพ้นโทษออกไปอย่างแน่นอน 
เช่น ถ้าที่บ้านมีปัญหาจะได้สามารถแก้ไขปัญหาเบ้ืองต้นได้ นอกจากนี้ยังสามารถน�าไปเป็น
อาชีพได้อีกด้วย ดังน้ัน อยากให้ กปภ.จัดโครงการดี ๆ แบบนี้ต่อเน่ืองตลอดไป ขอบคุณ                        
ทุกท่านที่มาให้ความรู้แก่พวกผม

มองจากมุมนักทัณฑวทิยา
‘คุณอัจฉริยะ วสุวัต 
นักทัณฑวิทยาช�านาญการ 
ทัณฑสถานเปดบ้านนาวง’ 

โอกาสคือสิง่ส�าคัญทีช่่วยสร้างชีวติใหม่ให้แก่ผู้ท่ีเคยท�าผิดพลาดไป การให้ความรู้ การสอนวชิาชีพ         
นบัเป็นการเตรยีมความพร้อมอย่างดีท่ีสดุส�าหรับผู้ต้องขงัท่ีใกล้พนัโทษให้กลับคืนสูส่งัคมอย่างสง่างาม
และเรยีกเอาศกัด์ิศรี ความมคีณุค่าในตนเองให้กลบัมาอกีคร้ัง นบัเป็นความภาคภมิูใจของ กปภ.ท่ีได้
มอบของขวัญชิ้นพิเศษให้แก่สังคม 

ผู้ต้องขังหนุ่มจากเรือนจ�าจังหวัดสมุทรสงคราม มาอยู่ที่ทัณฑสถานเปดบ้านนาวง
จ.พัทลุงได้ 2-3 เดือนแล้ว เพื่อเตรียมความพร้อมก่อนจะได้รับการปล่อยตัวเร็ว ๆ น้ี                     
คณุหน่องได้บอกเล่าความรูส้กึจากการเข้ารบัการอบรมในครัง้นีว่้า รูส้กึดมีากเพราะได้รูใ้นเรือ่งคณุหน่องได้บอกเล่าความรูส้กึจากการเข้ารบัการอบรมในครัง้นีว่้า รูส้กึดมีากเพราะได้รูใ้นเรือ่ง
ที่ไม่เคยรู้มาก่อน ตั้งแต่เรื่องเล็ก ๆ น้อย ๆ อย่างการส�ารองน�้าไว้ใช้เผื่อกรณีฉุกเฉิน ขั้นตอน             
คณุหน่องได้บอกเล่าความรูส้กึจากการเข้ารบัการอบรมในครัง้นีว่้า รูส้กึดมีากเพราะได้รูใ้นเรือ่ง
ที่ไม่เคยรู้มาก่อน ตั้งแต่เรื่องเล็ก ๆ น้อย ๆ อย่างการส�ารองน�้าไว้ใช้เผื่อกรณีฉุกเฉิน ขั้นตอน             
คณุหน่องได้บอกเล่าความรูส้กึจากการเข้ารบัการอบรมในครัง้นีว่้า รูส้กึดมีากเพราะได้รูใ้นเรือ่ง
ที่ไม่เคยรู้มาก่อน ตั้งแต่เรื่องเล็ก ๆ น้อย ๆ อย่างการส�ารองน�้าไว้ใช้เผื่อกรณีฉุกเฉิน ขั้นตอน             
การผลติน�า้ประปาของ กปภ. การซ้ือปัมน�า้ การติดตัง้ปัมน�า้ทีถู่กต้อง การต่อท่อประปา ซึง่จะน�า
ที่ไม่เคยรู้มาก่อน ตั้งแต่เรื่องเล็ก ๆ น้อย ๆ อย่างการส�ารองน�้าไว้ใช้เผื่อกรณีฉุกเฉิน ขั้นตอน             
การผลติน�า้ประปาของ กปภ. การซ้ือปัมน�า้ การติดตัง้ปัมน�า้ทีถู่กต้อง การต่อท่อประปา ซึง่จะน�า
ที่ไม่เคยรู้มาก่อน ตั้งแต่เรื่องเล็ก ๆ น้อย ๆ อย่างการส�ารองน�้าไว้ใช้เผื่อกรณีฉุกเฉิน ขั้นตอน             
การผลติน�า้ประปาของ กปภ. การซ้ือปัมน�า้ การติดตัง้ปัมน�า้ทีถู่กต้อง การต่อท่อประปา ซึง่จะน�า
ความรู้ที่ได้ไปปรับใช้ในชีวิตประจ�าวัน รวมถึงแนะน�าคนในครอบครัวและหากมีโอกาส                   

 คุณหน่องได้กล่าวทิ้งท้ายว่า ขอบคุณ กปภ.ที่มาให้ความรู้ในครั้งนี้ ถือว่าเป็นโครงการ
ที่ดี และอยากให้มาอบรมให้ผู้ต้องขังรุ่นอื่น ๆ ต่อไปอีก

เปดเผยความรู้สกึว่า ดใีจทีมี่โครงการน้ีข้ึนมา เพราะมีประโยชน์มาก ได้ความรูเ้ก่ียวกบั
น�า้ประปาทีไ่ม่เคยรูม้าก่อน เช่น การผลติน�า้ประปาตัง้แต่การน�าน�า้ดบิมาผ่านกระบวนการต่าง ๆ

เปดเผยความรู้สกึว่า ดใีจทีมี่โครงการน้ีข้ึนมา เพราะมีประโยชน์มาก ได้ความรูเ้ก่ียวกบั
น�า้ประปาทีไ่ม่เคยรูม้าก่อน เช่น การผลติน�า้ประปาตัง้แต่การน�าน�า้ดบิมาผ่านกระบวนการต่าง ๆ

เปดเผยความรู้สกึว่า ดใีจทีมี่โครงการน้ีข้ึนมา เพราะมีประโยชน์มาก ได้ความรูเ้ก่ียวกบั
น�า้ประปาทีไ่ม่เคยรูม้าก่อน เช่น การผลติน�า้ประปาตัง้แต่การน�าน�า้ดบิมาผ่านกระบวนการต่าง ๆ
เพื่อให้ประชาชนได้มีน�้าสะอาดใช้ การเดินท่อประปาประเภทต่าง ๆ โดยเชื่อว่าเมื่อผ่าน         
น�า้ประปาทีไ่ม่เคยรูม้าก่อน เช่น การผลติน�า้ประปาตัง้แต่การน�าน�า้ดบิมาผ่านกระบวนการต่าง ๆ
เพื่อให้ประชาชนได้มีน�้าสะอาดใช้ การเดินท่อประปาประเภทต่าง ๆ โดยเชื่อว่าเมื่อผ่าน         
น�า้ประปาทีไ่ม่เคยรูม้าก่อน เช่น การผลติน�า้ประปาตัง้แต่การน�าน�า้ดบิมาผ่านกระบวนการต่าง ๆ

ต้องขอบคุณ กปภ.ที่มอบโอกาสให้พวกเรา 

 หนุม่จากระยองคอือีกหนึง่ผู้ต้องขงัใกล้พ้นโทษ ได้กล่าวว่า รูส้กึดท่ีี กปภ. มาให้ความรู้
เก่ียวกับประปาเบื้องต้น โดยจะน�าความรู้ที่ได้ในครั้งนี้ไปใช้เมื่อพ้นโทษออกไปอย่างแน่นอน 
 หนุม่จากระยองคอือีกหนึง่ผู้ต้องขงัใกล้พ้นโทษ ได้กล่าวว่า รูส้กึดท่ีี กปภ. มาให้ความรู้
เก่ียวกับประปาเบื้องต้น โดยจะน�าความรู้ที่ได้ในครั้งนี้ไปใช้เมื่อพ้นโทษออกไปอย่างแน่นอน 
 หนุม่จากระยองคอือีกหนึง่ผู้ต้องขงัใกล้พ้นโทษ ได้กล่าวว่า รูส้กึดท่ีี กปภ. มาให้ความรู้
เก่ียวกับประปาเบื้องต้น โดยจะน�าความรู้ที่ได้ในครั้งนี้ไปใช้เมื่อพ้นโทษออกไปอย่างแน่นอน 
เช่น ถ้าที่บ้านมีปัญหาจะได้สามารถแก้ไขปัญหาเบ้ืองต้นได้ นอกจากนี้ยังสามารถน�าไปเป็น
เก่ียวกับประปาเบื้องต้น โดยจะน�าความรู้ที่ได้ในครั้งนี้ไปใช้เมื่อพ้นโทษออกไปอย่างแน่นอน 
เช่น ถ้าที่บ้านมีปัญหาจะได้สามารถแก้ไขปัญหาเบ้ืองต้นได้ นอกจากนี้ยังสามารถน�าไปเป็น
เก่ียวกับประปาเบื้องต้น โดยจะน�าความรู้ที่ได้ในครั้งนี้ไปใช้เมื่อพ้นโทษออกไปอย่างแน่นอน 

อาชีพได้อีกด้วย ดังน้ัน อยากให้ กปภ.จัดโครงการดี ๆ แบบนี้ต่อเน่ืองตลอดไป ขอบคุณ                        อาชีพได้อีกด้วย ดังน้ัน อยากให้ กปภ.จัดโครงการดี ๆ แบบนี้ต่อเน่ืองตลอดไป ขอบคุณ                        
ทุกท่านที่มาให้ความรู้แก่พวกผม

คุณอัจฉริยะเล่าว่าสิ่งที่กรมราชทัณฑ์

ต้องการมากท่ีสุด คือการคืน ‘คนดี’                 

สู่สังคม ซึ่งส่วนที่ส�าคัญคือการพัฒนา

จิตใจของผู ้ต ้องขังให้แก้ ไขปรับปรุง             

ตวัเองก่อนพ้นโทษ และพร้อมกลับไปอยู่

ในสังคมโดยไม่กระท�าผิดซ�้าอีก ดังน้ัน 

การได้รับการยอมรับจากสังคมจึงเป็น

สิ่งที่ผู ้ต้องขังปรารถนาที่สุด และการ

จะเป็นเช่นนั้นได้ ต้องได้รับความร่วมมือ

จากหลายภาคส่วน ไม่ว่าจะเป็นเจ้าหน้าท่ี

ของเรือนจ�าหรือทัณฑสถาน หน่วยงาน

ภาครัฐ ภาคเอกชน หรือแม้กระทั่ง

ครอบครัวของผู้ต้องขังด้วย ท่ีผ่านมา

เราสามารถแก้ไขผู้ต้องขงัทีต่ดิยาเสพตดิ

หลายคนให้กลับเข ้าสู ่ ชุมชนได ้โดย           

ไม ่กระท�าผิดซ�้าอีก และมีหลายคน

ที่ประสบความส�าเร็จในชีวิต

 “ผม รู ้ สึ ก ยินดี เป ็ นอย ่ างมาก               

ที่ กปภ.เข้ามาอบรมให้ความรู้หลักสูตร

ช่างประปาเบื้องต้น เพราะภารกิจแบบนี้

กรมราชทัณฑ์ ไม่สามารถด�าเนินการ

ได้เองโดยล�าพงั ต้องอาศยัการบรูณาการ

ร่วมกันในทุกภาคส่วน  ในนามของ

หัวหน้าโครงการ ผมขอขอบพระคุณ 

กปภ.ที่ได้มาให้ความรู้ในครั้งนี้” 
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 จากการที่ กปภ.สาขาได้ให้ความ
ส�าคญักบัการบรกิารเพือ่ให้บรรลวุสัิยทศัน์
ขององค์กร “ผูใ้ช้น�า้ประทบัใจในคณุภาพ
และบรกิารทีเ่ป็นเลศิ” (Customers are
delighted with water quality and 
excellent services) ได้สร้างให้เกิด
ค่านิยมองค์กรท่ีมุ่งเน้นให้บุคลากรทุกคน
ส่งมอบบริการท่ีเป ็นเลิศให้แก ่ลูกค ้า
ด้วยความเอาใจใส่ แม้แต่รัฐบาลเอง                        
ก็ตระหนักถึงเรื่องนี้และมีนโยบายให้   
หน่วยงานภาครฐัอ�านวยความสะดวกรวดเรว็
ให้ประชาชนด้วยมาตรฐานเดียวกันคือ 
“มาตรฐานศูนย์ราชการสะดวก หรือ 
GECC (Government Easy Contact 
Center) โดยยึดหลักสะดวก รวดเร็ว            
เข้าถงึง่าย โปร่งใสและมปีระสทิธภิาพรวม
ทั้งสร้างความเชื่อมั่นแก่ประชาชน

PWA's Story | จากต้นน�้าถึงปลายก๊อก
เรื่อง : ปริยากร  โพธิ์ทอง

กปภ. สำนต่อนโยบำยรัฐบำล 
“ศูนย์รำชกำรสะดวก” หรือ GECC 
โดยบูรณำกำรกับมำตรฐำนลูกค้ำสัมพนัธ์ ของ กปภ. หรือ I CARE Model
ให้ได้สำรสนเทศทีถ่กูต้องมำปรับปรงุกำรให้บริกำร ทุกจดุสมัผัสของลูกค้ำ 
(Touch point) เพื่อสร้ำงควำมประทับใจให้ลูกค้ำ ดังนี้

มาตรฐาน GECC กับ I CARE Model
สู่ความเป็นเลิศ ที่มุ่งเน้นลูกค้า

GECCการันตีบริการที่เป็นเลิศ

(Service Excellence)

เข้าถงึง่าย โปร่งใสและมปีระสทิธภิาพรวม
ทั้งสร้างความเชื่อมั่นแก่ประชาชน

การันตีบริการที่เป็นเลิศ

ด้านสถานที่
ได้จัดสิ่งอ�านวยความสะดวกให้แก่ลูกค้าท่ีมาติดต่อท�า
ธุรกรรมที่ กปภ. สาขาอย่างเพียงพอ 

ด้านบุคลากร
ส่งเสริมพนักงานให้บริการลูกค้าด้วย Service Mind 
โดยมีการเพิม่ศกัยภาพท่ีจ�าเปนและทันสมัยเพือ่ส่งมอบ
บริการเปนเลิศให้ลูกค้า

ด้านงานบริการ
ได้ปรับปรุงกระบวนการบริการให้กระชับ ไม่ซับซ้อน 
รวมถึงน�าระบบ IT มาสนับสนุนให้ลูกค้าได้รับบริการ
รวดเร็วขึ้น

ด้านอื่น ๆ
รบัฟงเสยีงของลกูค้าอย่างอย่างเปนระบบเพือ่ให้ตอบสนอง
ความต้องการของลูกค้าให้เหมาะสมกับแต่ละพื้นที่



วารสาร          การประปาส�วนภูมิภาค16 วารสาร          การประปาส�วนภูมิภาค

ก้าวส�าคัญสู่การยกระดับการให้บริการทั่วทั้งองค์กร

คุณสุทัศน์  นุชปำน 
ผจก. กปภ.สำขำพัทยำ (ชั้นพิเศษ) 
“จุดเด่นของเราคือมิสเตอร์ประปาท้ัง 7 คน ซึ่งมีความเช่ียวชาญ        
ในแต่ละด้านส�าหรับแก้ปัญหาให้ลูกค้า โดยหลังจากได้รับแจ้งเหตุ 
เราจะส่งมิสเตอร์ประปาท่ีเหมาะสมลงไปแก้ปัญหาท่ีหน้างานทันที  
นอกจากนี้ ยังมีบริการ Drive Thru ทางด่วนรับช�าระค่าน�้าบริเวณ
หน้าส�านักงานเพื่อสร้างความสะดวกให้แก่ลูกค้าแบบ 3 นาทีจบ 
รวมถึงมีบริการทางลาดเพื่ออ�านวยความสะดวกให้แก่คนพิการ              
อีกด้วย”

คุณวิชำญ  นิ่งน้อย 
ผจก. กปภ.สำขำสุรำษฎร์ธำนี (ชั้นพิเศษ) 
“เราเน้นบริการท่ีสะดวกรวดเร็วในการช�าระค่าน�้าให้แก่ลูกค้า                      
คือ บรกิารทางด่วนรบัช�าระค่าน�า้ หรือ Drive Thru บริเวณหน้าส�านักงาน
โดยลูกค้าไม่ต้องลงจากรถ  ส�าหรับหน้าเคาน์เตอร์ภายในส�านักงาน 
เราตอบสนองความต้องการของลูกค้าโดยเพิ่มเวลาให้บริการ                 
ตั้งแต่เวลา 7.30 น. เพื่ออ�านวยความสะดวกแก่ลูกค้าท่ีติดภารกิจ           
ในเวลาท�าการ และยังให้บริการลูกค้าแบบเข้าถงึด้วยรถ PWA Mobile 
Service รับช�าระค่าน�า้นอกสถานท่ี รวมถงึเพิม่จดุรับช�าระค่าบริการ
โดยใช้ตู้คอนเทนเนอร์ ซึ่งมีลูกค้ามาใช้บริการเป็นจ�านวนมาก”

คุณรุจิรำ เทพเมือง 
ผจก. กปภ.สำขำนครศรีธรรมรำช 
“เราคิดว่าลูกค้าและประชาชนต้องได้รับบริการที่ดีท่ีสุด ต้องให้            
ความส�าคัญกบัทกุเร่ืองทัง้อาคารสถานที ่การมสีิง่อ�านวยความสะดวก
ส�าหรับคนพิการทั้งทางเดินและห้องน�้า นอกจากน้ีเรายังส่ือสารกับ
กลุ่มผู้ใช้น�้า ผู้น�าท้องถิ่น และสื่อมวลชนเพื่อแจ้งข่าวสารตลอดจน
รับฟังปัญหา ในยามเกดิภยัพบัิตทิัง้น�า้ท่วมฝนแล้ง เราจะอยูเ่คียงข้าง
ประชาชนตลอด โดยลงพื้นท่ีเข้าไปบริการน�้าประปาถึงแม้ว่าจะไม่ใช่
ลูกค้าเรากต็าม ส�าหรบัโล่ท่ีได้รับกเ็ป็นการการันตีว่าเรามบีริการทีด่”ี

 กปภ.สาขาพัทยา (ชั้นพิเศษ) 

 กปภ.สาขาสุราษฎร์ธานี (ชั้นพิเศษ)

 กปภ.สาขานครศรีธรรมราช 

 กปภ.สาขาปากพนัง 

 กปภ.สาขาระนอง  

 กปภ.สาขานครพนม  

 กปภ.สาขาอุบลราชธานี 

 กปภ.สาขาเชียงใหม่ (ชั้นพิเศษ)

 ส�าหรับปี 2560 มี กปภ. สาขาได้รับการรับรอง
มาตรฐานศูนย์ราชการสะดวก 8 แห่ง ซึ่งผ่านข้ันตอน              
การตรวจประเมินอย่างเข้มข้นจากคณะอนุกรรมการ        
ตรวจประเมินมาตรฐานศูนย์ราชการสะดวก โดยได้รับ
มอบโล่และตรารบัรองมาตรฐานการให้บรกิารศนูย์ราชการ
สะดวก (GECC) ประจ�าปี 2560 จากนายวิษณุ เครืองาม 
รองนายกรัฐมนตรี เมื่อวันที่ 21 ก.ย. 2560 ณ ตึกสันติ
ไมตรี ท�าเนียบรัฐบาล ประกอบด้วย 

เพื่อบอกต่อถึงเคล็ดลับความส�าเร็จ

ที่ท�าให้ กปภ.สาขาผ่านการรับรอง

มาตรฐานศูนย์บริการสะดวก

วารสารน�้าฉบับนี้จึงได้น�าแนวทางดี ๆ 

ของผู้จัดการทั้ง 8 ท่าน 

มาเล่าสู่กันฟัง
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คุณชัฏ  ชูพงศ์ 
ผจก. กปภ.สาขาปากพนัง 
“การได้รับโล่ GECC เป็นผลพลอยได้ท่ีเกดิจากความมุ่งม่ันเพือ่ลูกค้า
ประชาชนของเรา  ที่ผ่านมาเราคิดเสมอว่าจะท�าอย่างไรเพื่อให้ลูกค้า
มคีวามสะดวกสบาย ไม่ต้องเสยีเวลานานในการรอรับบรกิาร  นอกจากนี้ 
กปภ.สาขาปากพนังได้คิดค้นนวัตกรรมถึง 2 เร่ือง คือการก�าจัด
สาหร่ายด้วยคลื่นไฟฟ้า และการแยกสารแขวนลอยในน�้าโดยไม่ใช้
สารส้ม ซึ่งถึงแม้จะไม่ใช่งานบริการลูกค้าโดยตรงแต่ก็เป็นความตั้งใจ
ทีส่่งมอบน�า้ประปาท่ีมคุีณภาพนอกเหนอืจากบริการท่ีด ีท้ังน้ีเราต้องมี
การน�าเสนอที่ชัดเจนและตอบโจทย์กรรมการได้ครบทุกประเด็น”

คุณกติตศิกัดิ ์ เกือ้กาญจน์ 
ผจก. กปภ.สาขาระนอง
“เราให้บริการลูกค้าแบบ 3 ประสาน โดยบูรณาการความร่วมมือ
ระหว่าง กปภ. กับหน่วยงานต่างๆ เพื่ออ�านวยความสะดวกแก่
ประชาชน อาทิ กฟภ., ทีโอที โดยลูกค้าสามารถติดต่อท�าธุรกรรม
ขอติดตั้งน�้าประปา  ไฟฟ้า และโทรศัพท์ได้แบบ One Stop Service  
และยังเช่ือมโยงข้อมลูทะเบียนราษฎร์กบักรมการปกครอง นอกจากนี้ 
ยังมีช่องทางพิเศษไว้ให้บริการคนพิการและผู้สูงอายุ สามารถ                   
ใช้บริการได้อย่างรวดเร็วโดยไม่ต้องใช้บัตรคิว”

คุณกฤษณ์  ทาทอง
ผจก. กปภ.สาขานครพนม
“กปภ.สาขาของเรา ถึงแม้จะมีพื้นที่ไม่มากนัก แต่เราได้จัดสิ่งอ�านวย
ความสะดวกส�าหรับลูกค้าไว้อย่างครบครัน โดยมีป้ายสัญลักษณ์     
บอกจุดต่าง ๆ อย่างชัดเจน ถึงแม้ว่าเรามีเวลาเตรียมตัวไม่มากนัก
ก่อนท่ีคณะกรรมการฯ จะเข้ามาตรวจ แต่ด้วยความพร้อมของ
พนกังานทกุคนทีใ่ห้บรกิารลูกค้าอย่างดทีีส่ดุเป็นงานประจ�าวนัอยูแ่ล้ว
อีกทั้ง มีการท�างานเป็นระบบ เอกสารอ้างอิงครบถ้วนจึงท�าให้ได้รับ
การรับรองมาตรฐาน GECC ในปีนี้”

คุณคมสัน  บุญเอี่ยม
ผจก. กปภ.สาขาอุบลราชธานี 
“เราตั้งใจให้บริการลูกค้าอย่างเต็มที่มาตลอด โดยยึดความต้องการ
ของลูกค้าเป็นหลักส�าคัญ กปภ.สาขาอุบลราชธานีจึงได้รับฟัง               
ความคิดเห็นของลูกค้าต่อการให้บริการอย่างสม�่าเสมอเพื่อน�ามา
ปรับปรุงการให้บริการ  เรามกีระบวนการท�างานท่ีเป็นระบบ มีเอกสาร
ประกอบทุกขั้นตอน จึงสามารถตอบโจทย์ของคณะกรรมการฯ ได ้     
และสร้างความมั่นใจว่าท�าจริงแน่นอน”

คุณปฏิญญา  เพ็ชรมาก 
ผจก. กปภ.สาขาเชียงใหม่ (ชั้นพิเศษ)
“เรามีจดุคัดกรองลูกค้าตัง้แต่ก้าวแรกทีเ่ข้ามาใช้บริการท่ี กปภ.สาขา 
โดยมพีนกังานผลดัเปล่ียนกนัมาประจ�าจดุละ 2 คน รวมท้ังตวัผมด้วย
เพื่อแนะน�าการใช้บริการด้านต่าง ๆ ให้ลูกค้ารับทราบ นอกจากนี้      
เรามุ่งเน้นการบริการหน้าเคาน์เตอร์ที่รวดเร็ว ลูกค้าแต่ละรายจะได้
รับบริการภายในเวลา 25 - 30 วินาที รวมถึงน�าสื่อสังคมออนไลน์
เข้ามาใช้เพือ่อ�านวยความสะดวกให้ลกูค้า เช่น การใช้แอพพลิเคชัน่ไลน์
ส่งบาร์โค้ดให้ลูกค้าสามารถน�าไปช�าระค่าน�้าได้ 

 นี่เป็นส่วนหน่ึงของบริการดีๆ ท่ีมิเพียงสร้างความประทับใจให้ลูกค้า                
แต่ยังเป ็นท่ียอมรับระดับชาติว ่ามีมาตรฐานการให ้บริการที่อ�านวย
ความสะดวกรวดเรว็ให้ลูกค้าได้อย่างน่าพงึพอใจ ซ่ึง กปภ. จะเดนิหน้าพฒันา
ทกุศนูย์บริการลูกค้าให้ตอบสนองความต้องการของลกูค้าในทกุพืน้ท่ี ส�าหรับ 
กปภ.สาขาที่ผ่านการรับรองแล้ว เราจะมุ่งมั่นสานต่อคุณภาพมาตรฐาน            
ให้บริการอย่างเต็มที่ โดยรักษาความดีประดุจเกลือรักษาความเค็ม

GECC
(Service Excellence)
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เตรียมความพร้อมด้านการเงิน
 การจะใช้ชีวิตในวัยเกษียณให้มีความสุข สบายทั้งกายและใจ ก็ต้องมีการ
วางแผนการเงนิให้รอบคอบ กปภ. จึงเริม่ต้นกจิกรรมปัจฉมินเิทศด้วยการบรรยายเรือ่ง 
การช้ีแจงประโยชน์จากการเป็นสมาชกิสหกรณ์ ออมทรพัย์ กปภ. โดย ดร.ประเสรฐิ 
เชือ้พานชิ ประธานกรรมการสหกรณ์ออมทรัพย์ กปภ. จ�ากัด และการชี้แจงเกี่ยวกับ
การรับเงินค่าตอบแทนความดีความชอบฯ โดยฝ่ายบริหารทรัพยากรบุคคล ซึ่งพี่ ๆ
ทุกคน ก็ได้รับความรู้และสิทธิประโยชน์ของพนักงาน กปภ. อย่างเต็มที่ ณ โรงแรม          
เอบีน่า เฮ้าส์ กรุงเทพฯ
 ได้รับความรู้จากวิทยากรภายในองค์กรแล้ว กปภ. ได้เชิญวิทยากรจากบริษัท
หลักทรัพย์จัดการกองทุน เอ็มเอฟซี จ�ากัด (มหาชน) มาเสริมความรู้เรื่องการเงิน
และวิธีการลงทุนที่เหมาะสมในช่วงวัยเกษียณ ในหัวข้อ “หลังเกษียณมีเงินมีสุข”                
โดยเน้นการจัดการด้านการเงินหลังเกษียณ หลังจากได้รับเงินก้อนสุดท้ายจาก กปภ.               
ไปบริหารจัดการชีวิตประจ�าวันได้อย่างสมดุล

PWA's Story | จากต้นน�้าถึงปลายก๊อก
เรื่อง : MR.PR

เริ่มต้นเส้นทางใหม่ใน

วัยเกษียณเป ็นประจ�าทุกปีนะครับ ส�าหรับ              

ช่วงเวลาการเกษียณอายุของ กปภ. 

ซ่ึงมักจะเต็มไปด้วยบรรยากาศ

แห่งความอบอุ่นจากการให้โอวาท

ของรุ่นพี่ท่ีมาแบ่งปันประสบการณ์

การท�างานให้แก่รุ่นน้อง เพือ่สานต่อ

หน้าที่การให้บริการน�้าประปาแก่

ประชาชนอย่างมีประสิทธิภาพ

วำรสำร “น�้ำ” ฉบับน้ี มีโอกาส   

ร่วมกจิกรรม ป�จฉิมนิเทศพนักงำน
เกษียณอำยุงำน ป� 2560 ซึ่งใน         

ปีน้ี กปภ. จัดกิจกรรมทัศนศึกษา

ใน เขตพื้ น ท่ีก รุง เทพมหานคร

และสมุทรสงคราม ระหว่างวันที่       

14 - 15 กันยายน 2560 ซึ่ง กปภ. 

จดัข้ึนเพือ่เตรียมความพร้อมให้พี ่ๆ

ใช้ชีวิตในช่วงวัยเกษียณอย่างมี

ความสขุ กจิกรรมในคร้ังนีจ้ะน่าสนใจ

แค่ไหน ติดตามอ่านกันได้เลยครบั

“

“

กล่าวค�าขอบคุณจากใจน้อง ๆ
พนักงาน กปภ.
 พิธีปัจฉิมนิเทศของ กปภ. ในปี 2560              
เริ่มต ้นอย ่างเป ็นทางการโดย นายสมชาย                  
มนต์บรุนีนท์ รองผูว่้าการ (วชิาการ) รักษาการแทน
ผู้ว่าการ กปภ. ได้กล่าวขอบคุณพี่ ๆ ที่ทุ่มเท
ท�างานหนักเพื่อองค์กร โดยความรู้ของรุ่นพ่ีน้ัน   
ถือเป็นคลังความรู้อันมีค่าส�าหรับรุ่นน้อง และ
อวยพรให้พี่ ๆ ทุกคนใช้ชีวิตหลังเกษียณอย่างมี
ความสุข จากนั้นผู้ว่าการฯ ได้มอบของท่ีระลึก
ให้พนักงานทุกคนด้วยบรรยากาศที่อบอุ่นและ
เป็นกันเอง
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ชมความสวยงามใจกลางกรุงเทพมหานคร
 ในช่วงบ่าย พี่ ๆ ได้เดินทางมาถึงพระท่ีนัง่อนนัตสมาคม 
พระทีน่ัง่ทีใ่ช้เวลาสร้างถงึ 8 ปี เริม่ต้นสร้างขึน้ในสมยัรชักาลท่ี 5 
ประดับด้วยหินอ่อนซ่ึงสั่งมาจากเมืองคารารา (Carara)       
ประเทศอิตาลี ใช้การออกแบบสไตล์อิตาเลียนเรอเนสซองส์
(Italian Renaissance) และแบบนีโอคลาสสิก (Neo 
Classic) นอกจากนั้น ภายในพระที่นั่งมีภาพเขียนเรื่องราว
ทางประวตัศิาสตร์ของพระบรมราชจักรวีงศ์ ซึง่พี ่ๆ  ก็ได้รบัชม
ความสวยงามอย่างเต็มอิ่ม
 ต่อจากนั้น พี่ ๆ ได้เดินทางไปที่ เรือนยอดบรมมังคลา         
นุสรณีย์ ซึ่งอยู่ไม่ไกลจากพระที่นั่งอนันตสมาคม อาคารโถง
มียอดทรงปราสาท 9 ยอด ซึ่งเป ็นอาคารท่ีมีจ�านวน                      
ยอดปราสาทมากที่สุดในประวัติศาสตร์สถาปัตยกรรม                
ของกรุงรัตนโกสินทร์ โดยชื่ออาคารเป็นชื่อพระราชทาน                
มีความหมายว่า “เรือนยอดที่สร้างขึ้นในรัชกาลที่ 9 เป็นที่
ระลึกเฉลิมพระเกียรติในโอกาสอันเป็นมงคลยิ่งใหญ่” 
 หลังจากช่ืนชมความงดงามของสถาปัตยกรรมและ          
ศลิปวฒันธรรม พี ่ๆ  ได้ออกเดนิทางไปยงัหอประชุมกองทัพเรือ
เพือ่รบัประทานอาหารค�า่ และงานเลีย้งสงัสรรค์บนเรอืองัสนา 
เรือรับรองพิเศษของกองทัพเรือล่องไปตามแม่น�้าเจ้าพระยา 
เพื่อสัมผัสทิวทัศน์และบรรยากาศอันงดงามของเมืองกรุง          
ในยามอัสดง ก่อนเดินทางกลับที่พัก

กราบสกัการะ 4 วดั ย้อนอดีตศกึษาประวตัศิาสตร์
 เริ่มต้นเช้าวันที่ 2 พี่ ๆ ออกเดินทางเข้าชมวัด                         
ในเขตจังหวัดสมุทรสงคราม เพื่อรับชมความสวยงาม              
ของวดัวาอารามทีมี่ความส�าคญัทางประวตัศิาสตร์ เร่ิมต้นที่ 
วัดบางกุ้ง สถานที่ประดิษฐานพระอุโบสถ พระพุทธรูป
ขนาดใหญ่สมยัอยธุยาตอนปลายท่ีมคีวามงดงาม วดัภมุรนิทร์
กฎุทีอง ศึกษาพพิธิภณัฑ์วดัภมุรนิทร์และอทุยานการศกึษา 
สถานที่เก็บรวบรวมโบราณวัตถุล�้าค่าสมควรแก่การศึกษา
และอนุรักษ์ไว้ วัดสวนหลวง แหล่งประดิษฐานของโบราณ
สถานสมัยกรุงศรีอยุธยาที่มีอายุยาวนานกว่า 180 - 200 ปี
วัดบางแคน้อย ช่ืนชมความสวยงามของอุโบสถที่มีความ
งดงามในศิลปะการแกะสลักไม้ และเป็นที่ประดิษฐานของ
พระประธานองค์ใหญ่ “พระพุทธสมุทร ศรีพิชัยวิสุทธิมุนี” 
 ปดท้ายการทัศนศึกษาท่ี ศาลกรมหลวงชุมพร             
เขตอุดมศักดิ์ ร่วมสักการะรูปปันขนาดเท่าองค์จริงของ            
กรมหลวงชุมพรเขตอุดมศักดิ์ พระบิดาแห่งกองทัพเรือไทย
พร้อมร่วมชมพพิิธภณัฑ์ศูนย์การเรยีนรูชุ้มชน และนทิรรศการ
พระราชกรณยีกจิเกีย่วกบักองทพัเรอื ซึง่พี ่ๆ  ทกุคน กไ็ด้รับ
เกร็ดความรู้ทางประวัติศาสตร์กันไปอย่างเต็มอิ่ม
 จากกิจกรรมป จฉิมนิ เทศในครั้ งนี้  นับเป ็น               
ความตัง้ใจของ กปภ. ในการจดักจิกรรมเพ่ือขอบคณุพี ่ๆ
ผูเ้กษยีณอายงุานในปีนีท้กุท่านทีทุ่ม่เทท�างานเพือ่องค์กร
มาเป็นระยะเวลาหลายสบิปี และเพือ่สร้างความประทบัใจ
ให้กับพี่ ๆ ก่อนที่จะเดินทางสู ่เส้นทางชีวิตใหม่หลัง           
วยัเกษยีณจาก กปภ. ซึง่ถอืเป็นบ้านหลงัที ่2 ของพนกังาน
ทุกคนอย่างมีความสุข

 ตัวแทนพี่วัยเกษียณฝากถึงน้อง ๆ กปภ.
 นำยชุมพล  โชคพงษ์อดุมชัย
 รองผู้ว่ำกำร (ปฏิบติักำร 4)

“ขอให้พวกเรารู ้ รักสามัคคี ให้ระลึกถึงผลประโยชน์                
ของ กปภ. เป็นหลัก ขอให้ท�างานด้วยความโปร่งใส ขยัน 
ขันแข็ง ผู้บริหารขอให้บริหารงานด้วยความเป็นธรรม          
ฝากให้ท�างานโดยสร้างกฎเกณฑ์การท�างานให้ชัดเจน 
การแต่งต้ังการโยกย้ายต้องมคุีณธรรมและความยุติธรรม
ก�ากบั ต้องม ีCAREER PATH ท่ีชดัเจน เพือ่ความโปร่งใส
ในการบริหารงานในภาพรวม และลดความขัดแย้ง              

ที่จะตามมาในอนาคต”  
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ที่ ชื่อ-นามสกุล ต�าแหน่ง สังกัด

ส่วนกลำง
1 นายชุมพล  โชคพงษ์อุดมชัย รองผู้ว่าการ(ปฏิบัติการ 4) สายงานรองผู้ว่าการ (ปฏิบัติการ 4)

2 นายวัชรินทร์  ภูเขาทอง ผู้อ�านวยการส�านัก ส�านักวิทยาการ กปภ.

3 นางนงนุช  อ�านวยมงคลพร หนง.8 ส�านักผู้ว่าการ

4 นางชไมพร  กาญจนานุกูล ผู้อ�านวยการกอง ส�านักเทคโนโลยีสารสนเทศ

5 นางสุภาณี  ศิริธรรม หนง.8 ส�านักเทคโนโลยีสารสนเทศ

6 น.ส.สุชาดา  สุขทวี พ.ธุรการ 7 ส�านักเทคโนโลยีสารสนเทศ

7 นางลัดดาวัลย์  แจ่มแจ้ง ผู้อ�านวยการกอง กองแผนกลยุทธ์ทรัพยากรบุคคล

8 นายภิรมย์  มูลขุนทด บุคลากร  7 กองกิจการประปา 2

9 นายพิษณุ  โพธิเสถียร ช่างฝีมือ 4 กองพัฒนาธุรกิจ

10 นายสุเทพ  พุกเที่ยง หนง.8 กองมาตรฐานวิศวกรรม

11 นายปริญญา  ยันตพร สถาปนิก 9 กองจัดเตรียมโครงการ 1

12 น.ส.วรกมล  วรชินา นักบริหารงานทั่วไป 7 ฝายวางแผนและประเมินทรัพยากรบุคคล

13 นางมาลี  โซะมิน พ.ธุรการ 7 ฝายการเงินและบัญชี

14 น.ส.จิราภรณ์  เพชรวงศ์ พ.การเงินและบัญชี 7 กองบัญชี

15 น.ส.อุษา  พราหมณพันธุ์ พ.การเงินและบัญชี 7 กองการเงิน

การประปาส่วนภูมิภาคเขต 1
16 นางถนอมศรี  แสนเสน่ห์ ผู้อ�านวยการกอง กองเทคโนโลยีสารสนเทศ 

17 นายขจร  เอกวิริยกิจ ผจก.กปภ. กปภ.สาขาขลุง

18 นางพัชนี  พัฒนภิรมย์ หนง.8 กปภ.สาขาจันทบุรี

19 นายวิโรจน์  เสือทิม ผจก.กปภ.(ชั้นพิเศษ) กปภ.สาขาชลบุรี(พ)

20 นายสุรินทร์  หวานสนิท พ.พัสดุ 6 กปภ.สาขาชลบุรี(พ)

21 นายพิสนธ์  แก้วพรรณา ผจก.กปภ. กปภ.สาขาอรัญประเทศ

22 นายวิศาล  วงษ์วัฒนะ หนง.8 กปภ.สาขาอรัญประเทศ

23 นายจ�าลอง  ดาศรี พ.บริการ 5 กปภ.สาขาบางปะกง

24 นายศักดิ์สิทธิ์  แสงสว่าง ผช.ผจก.กปภ. กปภ.สาขาบ้านฉาง

25 นายพสิณสัก  สินค้างามวิทย์ พ.ประปา 6 กปภ.สาขาพัทยา(พ)

26 นายบรรจง  บุญใจ  พ.พัสดุ 7 กปภ.สาขาศรีราชา

การประปาส่วนภูมิภาคเขต 2
27 นางศิริพร  เพิ่มจิระพานิช หนง.8 กปภ.สาขาธัญบุรี

28 นายเทียนทอง  พันธ์สิงห์ หนง.8 กปภ.สาขาลพบุรี

29 นางถนัดศรี  เอี่ยมวุฒิ หนง.8 กปภ.สาขาสิงห์บุรี

30 นายนวกมล  ทศศิลา หนง.8 กปภ.สาขาหนองแค

31 นางสันทนา  พึ่งทรัพย์ พ.บัญชี 5 กปภ.สาขาอ่างทอง

รำยชื่อพนักงำนเกษียณป� 2560
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ที่ ชื่อ-นามสกุล ต�าแหน่ง สังกัด

การประปาส่วนภูมิภาคเขต 3
32 นายปิยะ  โปษนานนท์ หนง. 8 กปภ.สาขากาญจนบุรี

33 นายทินกร  มาลัยเล็ก พ.ประปา 5 กปภ.สาขากุยบุรี

34 นายประสิทธิ์  ชาญชัชวาลย์ ผช.ผจก.กปภ. กปภ.สาขาเพชรบุรี

35 นายเชิดศักดิ์  โสมทัศน์ พ.ประปา 6 กปภ.สาขาเพชรบุรี

36 นางยุพา  ศิริสุข พ.ธุรการ 6 กปภ.สาขาเพชรบุรี

37 นายธวัช  นัยพร หนง.8 กปภ.สาขาท่ามะกา

38 นายสุเทพ  บุษหมั่น พ.ผลิตน�้า 5 กปภ.สาขาท่ามะกา

39 นายสมชาย  ดาราย ผจก.กปภ. กปภ.สาขาเลาขวัญ

40 นายกรจักร์  มุสิกะนันทน์ พ.ผลิตน�้า 5 กปภ.สาขาสมุทรสงคราม

41 นายธงชัย  เรืองจุ้ย ผจก.กปภ. กปภ.สาขาสามพราน

42 นายสมนึก  เทศทัน หนง.8 กปภ.สาขาสามพราน

43 นายถวัลย์  พาณิชย์ตระกูล ผจก.กปภ. กปภ.สาขาอ้อมน้อย

44 นายสมพร  แย้มโสภี พ.พัสดุ 5 กปภ.สาขาอ้อมน้อย

45 นางสุพรรณี  เปาโสภา พ.การเงินและบัญชี 5 กปภ.สาขาอ้อมน้อย

46 นายสนั่น  ม่วงพันธ์ พ.ประปา 4 กปภ.สาขาอ้อมน้อย

47 นางนันทวัน  สมัครการ หนง.8 กปภ.สาขาอู่ทอง

การประปาส่วนภูมิภาคเขต 4
48 นางจุลีพร  แก้วเนิน พ.บัญชี 7 กปภ.สาขาชะอวด

49 นายพิศักดิ์  ชลยุทธ์ ผจก.กปภ. กปภ.สาขาภูเก็ต

50 นายยุทธพงษ์  ธนบัตร พ.บริการ 5 กปภ.สาขาระนอง

51 นายวิชาญ  นิ่งน้อย ผจก.กปภ.(ชั้นพิเศษ) กปภ.สาขาสุราษฎร์ธานี (พ)

การประปาส่วนภูมิภาคเขต 5
52 นายสมภพ  สุขสุพันธ์ หนง.8 กปภ.สาขานราธิวาส

53 นายนิพนธ์  จันทร์ศิริ ผช.ผจก.กปภ. กปภ.สาขาสงขลา

54 นางประสพสุข  ดวงสูงเนิน พ.ธุรการ 6 กปภ.สาขาหาดใหญ่ (พ)

55 นายวสันต์  เผือกหอม พ.อ่านมาตร 4 กปภ.สาขาสุไหงโก-ลก

การประปาส่วนภูมิภาคเขต 6
56 นายไพโรจน์  แสนหาญ นายช่างโยธา 8 กองแผนและวิชาการ

57 นายมนิส  พันธะนู ช่างฝีมือ 5 กองระบบจ�าหน่าย

58 นายวินัย  แสงศุภวรรธน์ ผจก.กปภ. กปภ.สาขาชัยภูมิ

59 นายวิทยา  พาณิชกระจ่าง หนง.8 กปภ.สาขาบ้านไผ่

60 นายวิชัย  ประจวบแท่น พ.ผลิตน�้า 4 กปภ.สาขาภูเขียว

61 นายทองดี  พรหมนาค ผจก.กปภ. กปภ.สาขาเมืองพล

62 นายบุณยสิทธิ์  กิติสุขพัฒน์กุล หนง.8 กปภ.สาขาชนบท
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ที่ ชื่อ-นามสกุล ต�าแหน่ง สังกัด

การประปาส่วนภูมิภาคเขต 7
63 นายทวีวัฒน์  นิ่มวรพันธุ์ ผู้อ�านวยการเขต กปภ.เขต 7

64 นางประภัสสรา  ทาทอง หนง.8 กปภ.สาขาเลย

65 นายเรืองสุวรรณ  โยวะ ผจก.กปภ. กปภ.สาขาหนองคาย

66 นายบุญเลิศ  กมลวิบูลย์ ผจก.กปภ.(ชั้นพิเศษ) กปภ.สาขาอุดรธานี (พ)

67 นายโพธิ์ดม  อุดมจันทร์ พ.บริการ 5 กปภ.สาขาอุดรธานี (พ)

การประปาส่วนภูมิภาคเขต 8
68 นายพลศักดิ์  ศรีสะอาด พ.พัสดุ 7 กปภ.สาขาเดชอุดม

69 นายสุวิทย์  จันทรุกขา ผจก.กปภ. กปภ.สาขาบุรีรัมย์

70 นายสาธิต  นุชวงษ์ หนง.8 กปภ.สาขาบุรีรัมย์

71 นายพิสิษฐ์  บุญเชิด พ.พัสดุ 6 กปภ.สาขาละหานทราย

72 นายวิภาพร  บุญเฮ้า พ.ผลิตน�้า 4 กปภ.สาขาเลิงนกทา

73 นายจอมแก้ว  งามฉลวย พ.พัสดุ 5 กปภ.สาขาเลิงนกทา

74 นายเปลี่ยน  ส�ารวมจิตร พ.ผลิตน�้า 4 กปภ.สาขาสังขะ

75 นายบุญยงค์  นามวงศ์ษา พ.บริการ 4 กปภ.สาขาอุบลราชธานี

การประปาส่วนภูมิภาคเขต 9
76 นางวรรณี  ทิพย์เดโช พ.การเงินและบัญชี 7 กองบัญชีและการเงิน

77 นางยุพิน  โควตะวงศ์ พ.การเงินและบัญชี 6 กปภ.สาขาเชียงใหม่ (พ)

78 นายสมเพชร  อุดค�าเที่ยง พ.ผลิตน�้า 5 กปภ.สาขาน่าน

79 นายกมล  อกตัน พ.อ่านมาตร 5 กปภ.สาขาน่าน

80 นายยุทธนา  ศรีวงษ์ ผจก.กปภ. กปภ.สาขาฝาง

81 น.ส.กลิ่นสุมาลย์  ศรีปญญา หนง.8 กปภ.สาขาพะเยา

82 นายสุพัต  เทพจันทร์ พ.ประปา 5 กปภ.สาขาร้องกวาง

83 นางอรทัย  วังสมบัติ พ.การเงินและบัญชี 5 กปภ.สาขาพาน

84 นายประมิตร  กันทาเขียว พ.ประปา 5 กปภ.สาขาพาน

85 นางสุภัทรา  ศรีไชยวงค์ หนง.8 กปภ.สาขาแม่ริม

86 นายสุรพล  โชคประสิทธิ์ พ.ผลิตน�้า 5 กปภ.สาขาแม่ริม

87 นายวีระพันธ์  จันทร์แสง ผจก.กปภ. กปภ.สาขาแม่สะเรียง

88 นายสมควร  ศรีชุม หนง.8 กปภ.สาขาแม่ฮ่องสอน

89 นางจันทรา  ศรีวิชัย พ.การเงินและบัญชี 6 กปภ.สาขาแม่ฮ่องสอน

90 นายพิตรพิบูลฐ์  ค�าศรีสุขต์ ผจก.กปภ. กปภ.เวียงเชียงของ

91 นายอานุภาพ  วัฒนสมบูรณ์ ผจก.กปภ. กปภ.สาขาสันก�าแพง

การประปาส่วนภูมิภาคเขต 10
92 นายละออง  เพิ่มธัญกร พ.ผลิตน�้า 5 กปภ.สาขาก�าแพงเพชร

93 นายสมพงษ์  สงวนทรัพย์ ผจก.กปภ. กปภ.สาขาทุ่งเสลี่ยม

94 นายเผ่า  จอดดวงจันทร์ พ.ผลิตน�้า 5 กปภ.สาขานครไทย

95 นายศุภชัย  จันทร์เที่ยง พ.ประปา 5 กปภ.สาขาเพชรบูรณ์

96 นายวิรัช  รัตนอุทัยกุล พ.เก็บเงิน 5 กปภ.สาขาศรีสัชนาลัย
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Core Values | ถอดรหัสค�านิยม กปภ.
เรียบเรียง : จิรพรรณ  รอดทอง

 ปจจุบันองค์กรต่างๆ ได้ก�าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ ค่านิยม               
และวฒันธรรมองค์กร เพือ่ใช้เป็นเคร่ืองมอืส�าคัญในการสร้างบรรยากาศ
ภายในองค์กร ซึ่งการก�าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ ค่านิยมและวัฒนธรรม
องค์กร ถอืเป็นรากฐานส�าคัญทีท่�าให้องค์กรมบีรรยากาศการท�างานท่ีดี 
สามารถดึงดูดให้ผู้มีความสามารถเข้ามาท�างาน วัฒนธรรมองค์กรให้มี
ทิศทางที่เหมาะสม และสร้างแรงจูงใจในการท�างานให้แก่พนักงานภายใน
องค์กรให้เป็นไปตามแนวทางท่ีก�าหนด นอกจากน้ี ผู้น�าขององค์กรจะเป็น
แบบอย่างทีดี่ในการก�าหนดทิศทางของพฤติกรรมของคนภายในองค์กร
อีกด้วย

การส่งเสริมค่านิยม
และวัฒนธรรมองคกร ของ กปภ.



วารสาร          การประปาส�วนภูมิภาค24 วารสาร          การประปาส�วนภูมิภาค

“มุ่ง - มั่น - เพือ่ปวงช
น”

ส�าหรับการก�าหนด

ให้พนักงานมีพฤติกรรม

ตามค่านิยม

“มุง-มัน่-เพือ่ปวงชน” นัน้ 

มีการก�าหนดพฤติกรรม

ตามค่านิยม ได้แก่ 

มุ่งเน้นคุณธรรม 

มั่นใจคุณภาพ 

เพื่อสุขของปวงชน 

โดยมีรายละเอียด ดังนี้

1. ปฏิบัติตามกฎหมาย

 และมีจริยธรรม 

2. ปฏิบัติหน้าที่ด้วย

 ความซื่อสัตย์สุจริต

 และโปร่งใส 

3. ปกป้องรักษา

 ผลประโยชน์ของ

 องค์กร

1. ปฏิบัติงานตามขั้นตอนที่ก�าหนด

2. มีจิตส�านึกรับผิดชอบต่อความส�าเร็จ

3. ท�างานเป็นทีม

4. พัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง

5. แบ่งปันทักษะช่วยเหลือเพื่อนร่วมงาน

1. ตั้งใจรับฟังลูกค้า

2. สร้างความประทับใจให้ลูกค้าตลอดเวลา

3. มีจิตสาธารณะ

เน้นคุณธรรม

คุณภาพ

สุขของปวงชน

มุ่ง

มั่นใจ

เพื่อ

พฤ
ตกิ

รรม
               ตำมค่ำนิยม 

การประปาส่วนภูมิภาค (กปภ.) 
ได้ก�าหนดวิสัยทัศน์ ค่านิยม และพฤติกรรมตามค่านิยม เพื่อให้บุคลากรน�าไปปฏิบัติให้บรรลุเป้าประสงค์ขององค์กร คือ

วิสัยทัศน์

ผู้ใช้น�้าประทับใจในคุณภาพและบริการที่เป็นเลิศ
Customer are delighted with water quality and excellent services

ค่ำนิยม

มุ่ง - มั่น - เพื่อปวงชน

วัฒนธรรมองค์กร

มุ่งมั่นพัฒนางาน บริการด้วยหัวใจ ก้าวไกลสู่สากล

รรรรรมม
ตตำำำม
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 ทั้งนี้ กิจกรรมเพื่อเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรเพื่อส่งเสริม          
ให้พนักงาน กปภ. ที่มีความแตกต่างกัน ทั้งในด้านเพศ อายุ ทัศนคติ

และประสบการณ์ให้สามารถท�างานร่วมกันได้อย่างมีความสุข มีความ
รักและผูกพันกับองค์กร ส่งผลให้มีการด�าเนินงานท่ีดี อันจะน�าไปสู่
ความส�าเร็จดังวิสัยทัศน์และสอดรับกับพันธกิจของ กปภ. ซึ่งปัจจุบัน  
การด�าเนินกิจกรรมตามแผนงานเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร ได้แก่ 
โครงการดาวเด่นประจ�าไตรมาส โครงการ Big Cleaning Day โครงการ
สนทนาประสาประปา โครงการศึกษาดูงาน โครงการสนทนายามเช้า 
(Morning Talk) โครงการประชุมสายงาน โครงการมอบทุนวิจัย                 
และรางวัลนวัตกรรม เป็นต้น

 การส่งเสริมและปลูกฝังค่านิยมและวัฒนธรรมองค์กรนั้น        
เร่ิมต้นด้วยการประกาศหรือแจ้งให้ทุกคนในองค์กรทราบถึงวิสัยทัศน์ 
พันธกิจ ค่านิยมและวัฒนธรรมองค์กร เป็นจุดเริ่มต้นในการสร้าง           
การรับรู้ และปลูกฝังทัศนคติท่ีดีให้แก่พนักงานทุกคน แต่การจะสร้าง
ให้บุคลากรในองค์กรปฏิบัติตนไปในแนวทางท่ีต้องการนั้น จะต้องเป็น  
กระบวนการที่เป็นระบบ ต่อเนื่อง และสร้างสรรค์ ที่ส�าคัญที่สุดคือ          
การท่ีผูน้�าขององค์กร ผูบ้ริหารระดับสงู ตลอดจนพนกังานทุกคน จะต้อง
มีความเข้าใจและเห็นถึงความส�าคัญของการประพฤติปฏิบัติตนตาม
ค่านิยมและวัฒนธรรมของ กปภ. เพื่อให้การด�าเนินงานขององค์กร
ประสบความส�าเร็จ สามารถบรรลุวัตถุประสงค์ในการเป็นองค์กร
สมรรถนะสูง (HPO-High Performance Organization)

 การสร้างบรรยากาศในการท�างานภายในองค์กรเพ่ือให้บรรลุ
วตัถุประสงค์ตามวสิยัทัศน์ พนัธกจิ ค่านยิมและวฒันธรรมองค์กรนัน้

จะต ้องเริ่มจากผู ้น�าองค ์กรและผู ้บริหารท่ีต ้องมีความรู ้                    
ความเข้าใจ สามารถเป็นแบบอย่างทีด่ ีประกอบกบัการวางแผน
จัดกิจกรรมหรือการสื่อสารระหว่างผู้บริหารและพนักงาน 
เพื่อสร้างความรู ้ความเข้าใจในการประพฤติปฏิบัติตน

ตามค่านิยม กปภ. “มุ่ง-มั่น-เพื่อปวงชน” อันจะส่งผลให้
การด�าเนินงานขององค์กร

มีประสิทธิภาพอย่าง
ยั่งยืน
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 นับตั้งแต่ลืมตาต่ืนตอนเช้าจนกระทั่งเข้านอน ปฏิเสธ         

ไม่ได้เลยว่า ในแต่ละวันเราต้องเกี่ยวข้องกับเทคโนโลยีต่าง ๆ

โดยเฉพาะเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร หรือ ICT 

(Information and Communication Technology)                

ที่เข้ามามีบทบาทในชีวิตประจ�าวันของพวกเรามากขึ้นเรื่อย ๆ

ท้ังการส่งข้อความพูดคุยกับเพื่อนผ่านแอปพลิเคชัน Line   

การติดต่อประสานงานทาง E-mail หรือการค้นหาข้อมูล         

ท่ีอยากรู้ในอินเทอร์เน็ต ซ่ึงสร้างความสะดวกสบายให้กับ

ชีวิตของพวกเราเป็นอย่างมาก แต่รู้ไหมครับว่า ประโยชน์ของ

เทคโนโลยี ICT ไม่ได้มีแค่เฉพาะตัวเราเท่านั้น แต่ยังมีประโยชน์

ถึงขนาดเป็นกลไกในการขับเคลื่อนประเทศเลยทีเดียว

 คอลมัน์  “อาเซยีนน่ารู ้ก้าวสู ่AEC”  ฉบบันี ้น�าเสนอ
ความส�าคัญของเทคโนโลยี ICT ที่เข้ามามีบทบาทส�าคัญ            
ในภูมภิาคอาเซียนของเรา ตัวอย่างของประเทศในอาเซยีนทีใ่ช้
เทคโนโลย ีICT เพือ่พัฒนาเศรษฐกจิของประเทศ และนอกจาก
ความส�าคัญของเทคโนโลยี ICT ในระดับประเทศแล้ว องค์กร        
ที่ให้บริการน�้าประปาอย่าง การประปาส่วนภูมิภาค (กปภ.)         
กใ็ช้ประโยชน์ของเทคโนโลยมีาใช้บริการประชาชนเช่นกนัครบั

อำเซียนน่ำรู้ก้ำวสู่ AEC
เรื่อง : กองบรรณาธิการ

แผนแม่บท ASEAN ICT
Masterplan 2020 กรอบการพัฒนา
เทคโนโลยีของอาเซียน
 การเริ่มสร ้างบ้านต้องมีรากฐานที่แข็งแรงฉันใด             
การจะเริ่มนโยบายใด ๆ ก็ต้องมีแผนแม่บทท่ีแข็งแรงฉันนั้น
อาเซียนได้มีข้อตกลงจัดท�าแผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารอาเซียน ปี 2563 หรือ ASEAN ICT 
Masterplan 2020 (AIM 2020) ซึ่งได้รับการอนุมัติ            
ในท่ีประชุมรัฐมนตรีอาเซียนด้านโทรคมนาคมและเทคโนโลยี
สารสนเทศ (ASEAN Telecommunications and IT 
Ministers Meeting : TELMIN) ครั้งที่ 15 ณ เมืองดานัง 
ประเทศเวียดนาม เมื่อเดือนพฤศจิกายน พ.ศ. 2558 
 แผนแม่บทฉบับน้ี เน้นวิสัยทัศน์ “การน�าอาเซียน           
สูร่ะบบเศรษฐกจิและสังคมทีใ่ช้ดจิทิลัอย่างมัน่คง ปลอดภยั 
ยัง่ยนื และสามารถปรบัเปล่ียนได้ อนัจะก่อให้เกิดประชาคม
อาเซียนที่ขับเคลื่อนด้วยนวัตกรรม มีความเท่าเทียมท่ัวถึง    
และเป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน”

เทคโนโลย ีICT
กลไกขับเคลื่อนอาเซียน
สู่อนำคต

เทคโนโลย ีICT
กลไกขับเคลื่อนอาเซียน
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จากไทยแลนด์ 4.0 สู่ กปภ. สาขาดิจิทัล 
จากแนวคิดไทยแลนด์ 4.0 กปภ. ได้น�าแนวคิดดังกล่าวมาต้ังเป้าหมายเพื่อก้าวสู่
“กปภ. 4.0” ด้วยการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลและนวัตกรรมในการขับเคล่ือนองค์กร 
จึงริเร่ิมโครงกำร กปภ. สำขำดิจิทัล ท่ีน�าเอาเทคโนโลยี ICT เข้ามาพัฒนาการ                   
ให้บริการลูกค้า ทั้งการรับช�าระเงินค่าน�้าประปาออนไลน์ด้วยระบบกระเปาเงิน
อเิล็กทรอนิกส์ (E-Wallet) การอ�านวยความสะดวกให้ลูกค้าในการท�าธรุกรรมต่าง ๆ
โดยใช้บัตรประจ�าตัวประชาชนเพียงใบเดียวแทนการเรียกส�าเนาเอกสาร การรับช�าระ
ค่าน�้าประปาผ่านบัตรเครดิตและแอปพลิเคชั่นต่าง ๆ   

กปภ. สำขำดิจิทัล เร่ิมให้บริการประชาชนได้ช่วงไตรมาสท่ี 3 
ของปี 2560 ในพื้นที่เขตระเบียงเศรษฐกิจภาคตะวันออก หรือ 
Eastern Economic Corridor : EEC (อีอีซี) 3 จังหวัด คือ ระยอง 
ชลบุรี และฉะเชิงเทรา ครอบคลุมพื้นที่ กปภ. 13 สาขา ได้แก่ กปภ.
สาขาชลบรีุ พทัยา บ้านบงึ  พนสันิคม ศรีราชา แหลมฉบัง ฉะเชิงเทรา 
บางปะกง บางคล้า พนมสารคาม ระยอง บ้านฉาง และปากน�า้ประแสร์ 
พร้อมทัง้ตัง้เป้าหมายในการขยายพืน้ทีใ่ห้ครบทัง้ 234 สาขาในอนาคต

ข้อมลูอ้างอิง
1. กระทรวงดจิิทลัเพื�อเศรษฐกิจและสงัคม
2. http://www.bangkokbiznews.com/news/detail/549654
3. http://www.manager.co.th/Science/ViewNews.  
 aspx?NewsID=9590000070259

เวยีดนามและสิงค์โปร์  ขบัเคล่ือนเศรษฐกิจด้วย ICT
ประเทศเวียดนาม เป็นประเทศในภูมิภาค
อาเซียนท่ีเร่ิมใช้เทคโนโลยีในการขับเคลื่อน
เศรษฐกิจของประเทศ ด้วยวิสัยทัศน์ของรัฐบาล
เวยีดนามทีเ่ล็งเหน็ถงึความส�าคัญของเทคโนโลยี 
ICT จึ งริ เ ร่ิมพัฒนาบุคลากรในประ เทศ 

โดยในปี พ.ศ. 2551 ประเทศญ่ีปุ่นได้เข้ามาลงทุนตั้งโรงเรียนฝกสอน
ด้านสารสนเทศในเวียดนาม เพื่อช่วยพัฒนาวิชาชีพ Software 
Programmer ของเวียดนามให้มีประสิทธิภาพเพิ่มขึ้น 
 ในเมื่อมีบุคลากรที่มีคุณภาพได้มาตรฐานแล้ว ท�าให้บริษัท             
ยักษ์ใหญ่ด้าน ICT จากท่ัวโลก เช่น Intel Microsoft IBM ฯลฯ                  
หนัมาจ้างงานบคุลากร ของเวยีดนามท�างานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ
เพิ่มมากขึ้น ซึ่งสามารถสร้างรายได้ให้ประเทศเวียดนามเป็นอย่างสูง             
ส่งผลให้ในปี พ.ศ. 2555 อุตสาหกรรมด้าน ICT ของเวียดนามมีมูลค่า
รวมทั้งสิ้น 25.5 พันล้านเหรียญสหรัฐ  และปัจจุบันเวียดนามสามารถ
ผลิตบุคลากรด้าน ICT ถึงปีละกว่า 5 หมื่นคนทั่วประเทศ 

ประเทศสิงค์ โปร์ มีแผนแม่บท Intelligent 
Nation 2015 หรือ ประเทศอจัฉริยะ ท่ีวางรากฐาน
ระบบสื่อสารและสารสนเทศของประเทศให้ ได้
มาตรฐานระดับโลก การมุ่งเน้นพัฒนาความรู้
ความสามารถของประชาชนในด้าน ICTส่งผลให้สิงค์โปร์มีระบบ      
เทคโนโลยีสารสนเทศท่ีพร้อมส�าหรับการพฒันาเศรษฐกจิ และสามารถ
ใช้เทคโนโลยีเพื่อสร้างคุณภาพชีวิตที่ดีให้กับประชาชนในประเทศ          
เช่น พัฒนาระบบคมนาคม ระบบการพยากรณ์อากาศ ฯลฯ อีกด้วย

นอกจากเร่ืองราวของเพื่อนบ้านท้ังสองประเทศแล้ว ประเทศไทย                
ของเราก็มีวิสัยทัศน์ “ไทยแลนด์ 4.0” เช่นกันครับ ซึ่งเป็นแนวทางที่ใช้
ความก้าวหน้าของเทคโนโลยีและนวตักรรมในการขบัเคล่ือนประเทศไทย
ให้พัฒนา ซ่ึง กปภ. ในฐานะหน่วยงานรัฐวิสาหกิจของประเทศไทย           
ท่ีให้บริการน�้าประปา ก็เล็งเห็นถึงความส�าคัญในการน�าเอาเทคโนโลยี 
ICT มาใช้พัฒนาการบริการ เพื่อสร้างความสะดวกสบายให้แก่ผู้ใช้น�้า

8 ยุทธศาสตร์ มุ่งสู่อาเซียนดิจิทัล
 จากการก�าหนดกรอบเป้าหมาย สู ่การวางแผน
ยุทธศาสตร์ซึ่งเปรียบเสมือนแผนท่ีมุ่งสู่การสร้างอาเซียน
ดิจิทัล จ�านวน 8 ยุทธศาสตร์ ดังนี้
 1. การพัฒนาและการปรับเปล่ียนทางเศรษฐกิจ 
(Economic Development and Transformation)
 2. การรวมตัวและการสร้างพลังของประชาชนด้วย 
ICT (People Integration and Empowerment through ICT)
 3. การสร้างนวัตกรรม (Innovation)
 4. การพฒันาโครงสร้างพืน้ฐาน ICT (ICT Infrastructure 
Development)
 5. การพฒันาทนุมนษุย์  (Human Capital Development)
 6. ICT ในตลาดเดียว (ICT in the ASEAN Single Market)
 7. สื่อและเนื้อหารูปแบบใหม่ (New Media and 
Content)
 8. ความม่ันคงปลอดภัยทางสารสนเทศและ
การรับรองความปลอดภัย (Information Security and 
Assurance)

 โดย 8 ยุทธศาสตร์น้ัน มีเป้าหมายให้ภูมิภาคอาเซียน           

มีระบบเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัลท่ีทุกคนสามารถเข้าถึงได้อย่าง
เท่าเทียม น�าเทคโนโลยี ICT มาใช้เป็นเครื่องมือในการสร้าง        
ความเจรญิเติบโตของอาเซียน และเม่ือรู้ถงึแผนยทุธศาสตร์แล้ว
เรามาดูตัวอย่างของประเทศในอาเซียนท่ีใช้เทคโนโลยี ICT 
พัฒนาประเทศอย่างเช่น เวียดนามและสิงค์โปร์ กันดีกว่าครับ

 จากตวัอย่างท่ีกล่าวมาข้างต้น คดิว่าทกุคน
คงได้เห็นความส�าคัญของเทคโนโลยี ICT ทั้งใน
ระดับประเทศ เช่น แผนยุทธศาสตร์ของอาเซียน 
การขบัเคลือ่นเศรษฐกจิของเวยีดนามและสิงค์โปร์ 
หรือว่าจะเป็นระดับองค์กรอย่าง กปภ. ท่ีน�าเอา
เทคโนโลยีมาเพิ่มประสิทธิภาพการบริการผู้ใช้น�้า
ให้ได้รับความสะดวกมากขึ้นนะครับ และพบกับ
เร่ืองราวท่ีน่าสนใจเก่ียวกับอาเซียนได้อีกครั้ง           
ในฉบับหน้า ส�าหรับฉบับนี้ สวัสดีครับช�ำระค่ำน�้ำ

ประปำ
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Audit Talks
เรื่อง : ส�านักตรวจสอบ

 ในหลวง ร.9 ทรงเป็น…“ยิ่งกว่า
พระมหากษัต ริย ์”…“เสาหลักแห ่ ง            
ความมั่นคง”…“พ่อของแผ ่นดิน”…
“แสงสว่างน�าทาง” ส�าหรับประชาชน          
ชาวไทย…ทรงเป็นยิ่งกว่านั้น…“ทรงเป็น
ดวงใจของปวงชน” ชาวต่างประเทศ           
มักจะแสดงความประหลาดใจที่ได้รับรู้
ถึงความรักเทิดทูนในหลวงอย่างสูงสุด
ของประชาชนชาวไทย  แต ่ ความ
ประหลาดใจนั้นก็หายไปอย่างรวดเร็ว      
เมื่อพวกเขาได้รับรู้ถึงการอุทิศพระองค์
เพื่อปวงชนชาวไทยมาอย่างยาวนาน 

วนัพฤหสับดทีี ่13 ตุลาคม พทุธศกัราช 2559 หลังเวลา 18.45 น. เม่ือได้ฟงแถลงการณ์
สํานักพระราชวัง ณ วินาทีนั้น หัวใจคนไทยทุกดวงเหมือนหยุดเต้นไปชั่วขณะ                      
“พ่อแห่งแผ่นดินสิ้นแล้ว” น้ําตาแห่งความอาลัยของคนไทยไหลนองท่วมแผ่นดิน                
ภาพพระบาทสมเดจ็พระปรมินทรมหาภมูพิลอดลุยเดช ทรงโบกพระหตัถ์ให้ประชาชน
ในพระราชพิธีสําคัญ วันเฉลิมพระชนมพรรษา 5 ธันวามหาราช ภาพการทรงงาน         
เมื่อคร้ังอดีต ทรงถือปากกา ทรงกางแผนที่ สะพายกล้องเสด็จพระราชดําเนิน               
ไปยังถิน่ธรุกนัดารเพือ่พสกนกิรประชาชนของท่าน ลอยมาอยู่ในภวงัค์ ตลอดระยะเวลา
70 ปีที่ทรงครองราชย์ ทรงไม่เคยปฏิบัติผิดไปจากพระปฐมบรมราชโองการ                   
“เรำจะครองแผ่นดินโดยธรรม เพื่อประโยชน์สุขแห่งมหำชนชำวสยำม”                 
เมื่อคร้ังทรงประกอบพระราชพิธีบรมราชาภิเษกตามโบราณขัตติยราชประเพณี                   
เมื่อปี 2493

รอยเทา
แหงแผนดิน

ของพอ
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 พระบาทสมเด็จพระปรมินทร
มหาภูมิพลอดุลยเดช มักจะได้รับการ
กล่าวถึงว่าเป็นกษัตริย์ที่ทรงงานหนัก
มากที่สุดในโลก ตลอดระยะเวลาแห่ง
การครองราชย์ ทรงมีพระราชด�าริเริ่มต้น
โครงการนับพันโครงการเพ่ือพัฒนา
คุณภาพชีวิตของประชาชนในชนบท        
และเพื่อท�านุบ�ารุง ส่ิงแวดล้อมที่ถูก
ท�าลายไปอย่างมากให้กลับฟนข้ึนมาใหม่                   
ทรงใช้เวลาส่วนใหญ่ในแต่ละปีในพ้ืนที่
ทุรกันดาร เสด็จเยี่ยมเยียนประชาชน       
ในทั่วทุกภูมิภาคเพื่อทรงซักถามถึงสิ่งที่
ประชาชนต้องการให้ช ่วยเหลือเพ่ือ
บรรเทาปัญหา ทรงรับฟังปัญหาของ
ประชาชน และให ้การสนับสนุนให ้          
พวกเขาสามารถด�ารงชีวิตได้ด้วยตนเอง
ในระยะยาว
 พระบาทสมเด็จพระปรมินทร
มหาภูมิพลอดุลยเดช ยังทรงใช้ความ
ชื่นชอบในวิทยาศาสตร์ของพระองค์   
เพื่อประโยชน์ของประเทศ ทรงคิดค้น
หลากหลายเทคโนโลยีที่มีประสิทธิภาพ
และประหยัดค่าใช้จ่าย เพ่ือแก้ปัญหา           
ภยัแล้งน�า้ท่วมฉบัพลนั น�า้เสยีการกดัเซาะ
หน้าดนิ การขาดแคลนพลงังาน และด้วย
ความก้าวหน้าของเทคโนโลยีการส่ือสาร

สมัยใหม่ พระบาทสมเด็จพระปรมินทร  
มหาภูมิพลอดุลยเดช จึงยังทรงสามารถ
ติดตามสถานการณ ์ของประชาชน
อย ่างใกล ้ชิดด ้วยมีพระประสงค ์ให ้
ประชาชนได ้ รับการช ่วยเหลือเมื่อมี          
ความต้องการ พระองค์ทรงมีพระราช
ด�ารสัว่า “ท่ีของข้าพเจ้าในโลกนีค้อืการ
ได้อยู่ท่ามกลางประชาชนของข้าพเจ้า 
น่ันคือคนไทยท้ังปวง” ซึ่งสะท้อนผ่าน
พระราชกรณยีกจิทีพ่ระองค์ได้ทรงปฏบิตัิ 
เสดจ็ฯ ไปหาประชาชน ตลอดพระชนม์ชีพ
89 พรรษา เพื่อสร้างโครงการ สร้างงาน 
สร้างอาชพี โดยเฉพาะแหล่งน�า้ เพือ่สร้าง
ความสุขที่ยั่งยืนในการท�ามาหากินของ
ประชาชน
 ความงดงามของความเรียบง่าย
ความกล้าหาญ การให้โดยไม่แบ่งชั้น
วรรณะ ความเห็นอกเห็นใจผู้อ่ืนความ
มานะบากบั่น ไม่ย่อท้อต่ออุปสรรคและ
ปัญหาท่ีเกิดข้ึน ท�าให้เรารู้ว่าพระองค์       
อยูเ่คยีงข้างประชาชนกับทกุปัญหา รู้สกึถงึ
ความใกล้ชิด รู ้สึกถึงความดีงามของ
พระองค์ เราอาจสิ้นหวังกับการด�าเนิน
ชีวิตในสังคมแต่ภูมิใจว่าเราไม่เคยห่าง
หายจากการท�าความดี เพราะเรามี
พระองค์เป็นแบบอย่าง 

 ณ  วั น นี้ ที่ พ ร ะ อ ง ค ์ เ ส ด็ จ
สู ่สวรรคาลัย ไม่อาจเสด็จฯ ไปเย่ียม
ประชาชนคนไทย ไม่อาจทรงปฏิบัติ              
พระราชกรณียกิจใดๆ ได้อีก แต่คนไทย
ทั้งมวลของพระองค์ พร้อมใจกันเดินทาง
จากทุกสารทิศของประเทศมาถวาย            
สกัการะ ถวายความอาลยัแด่พระองค์ท่าน
เพื่อยืนยันถึงความจงรักภักดีและส�านึก
ในพระมหากรณุาธิคณุอย่างหาทีส่ดุไม่ได้
เพื่ อ ให ้ ทร งทอดพระ เนตร เ ห็นว ่ า               
“พระมหากรุณาธิคุณของพระองค์ได้
ประทับอยู ่ในจิตใจของคนไทยทั้งปวง
ตราบนิรันดร์”
 ข ้ าพระพุทธ เจ ้ า . . .ผู ้ บริหาร            
และพนักงานในสังกัดส�านักตรวจสอบ 
การประปาส่วนภมูภิาค มโีอกาสท�าหน้าที่
ผู้ตรวจสอบและเป็นส่วนหนึ่งในองค์กร          
ทีใ่ห้บรกิารน�า้ประปาทีส่ะอาดแก่ประชาชน
ของพระองค์อย่างเพยีงพอทัว่ถงึ  ถอืเป็น
ความภาคภูมิใจอันสูงสุด การได้รับใช้
ประชาชนที่พระองค์รักก็เปรียบเสมือน  
ได้รบัใช้พระองค์ท่าน และพร้อมจะน้อมน�า
พระราชด�ารสั พระบรมราโชวาทของพระองค์
ยดึถอืเป็นแบบอย่าง และพร้อมจะปฏบัิติ
งานอย่างเต็มความสามารถ เพื่อเดินตาม
“รอยเท้าแห่งแผ่นดนิ....รอยเท้าของพ่อ”
ด้วยความจงรักภักดี
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Corporate Governance (CG) | สรุปประชุมคณะกรรมการ กปภ.

เรื่องเพื่อพิจารณา
 1. ให้ กปภ.ด�าเนินการเรือ่งท่ีดินของ 1) งานจ้างเหมาก่อสร้างปรบัปรงุขยาย กปภ.สาขากาญจนบรุ ี- 
ท่ามะกา อ.เมือง - ท่ามะกา - ท่าม่วง จ.กาญจนบุรี  2) งานจ้างเหมาก่อสร้างและปรับปรุงกิจการประปา             
ภายหลังการรับโอน กปภ.สาขากบินทร์บุรี (อบต.หนองกี่) อ.กบินทร์บุรี จ.ปราจีนบุรี และ 3) งานจ้างเหมา
ก่อสร้าง ปรับปรุงขยาย กปภ.สาขาชัยภูมิ - (บ้านเขว้า) อ.เมืองชัยภูมิ - บ้านเขว้า จ.ชัยภูมิ  ให้มีความพร้อม
ในการก่อสร้าง ก่อนการน�าเสนอคณะกรรมการ กปภ. พิจารณาอนุมัติผลการประกวดราคาในการประชุม
ครั้งต่อไป
 2. อนุมัติจ้างบริษัท บ้านค่ายผลิตภัณฑ์คอนกรีต จ�ากัด เป็นผู้รับจ้างงานจ้างเหมาวางท่อขยายเขต            
จ่ายน�้าพื้นที่ อ.เมืองระยองและ อ.แกลง จ.ระยอง ในวงเงินค่าจ้างเหมาท้ังสิ้น 143,550,000 บาท              
(เงินหนึ่งร้อยสี่สิบสามล้านห้าแสนห้าหมื่นบาทถ้วน) ก�าหนดแล้วเสร็จภายใน 240 วัน นับจากวันที่เริ่มงาน
ตามสัญญา ครบก�าหนดยืนราคาวันท่ี 4 พฤศจิกายน 2560 ท้ังนี้ ให้ กปภ.ลงนามในสัญญากับบริษัทฯ           
เมื่อได้รับหนังสืออนุญาตให้เข้าท�าการก่อสร้างจากกรมอุทยานแห่งชาติ สัตว์ป่าและพันธุ์พืช หรือผู้ได้รับ
มอบอ�านาจ
 3. เห็นชอบการปรับเพิ่มเงินตอบแทนพิเศษรายเดือนให้แก่พนักงานท่ีปฏิบัติงานในพื้นที่เสี่ยงภัย    
จังหวัดชายแดนภาคใต้ เพิ่มจากรายละ 5,000 บาทต่อเดือน เป็นรายละ 7,000 บาทต่อเดือน โดยให้มีผล
ต้ังแต่วันที่คณะรัฐมนตรีมีมติเห็นชอบ ท้ังนี้ ให้ กปภ.น�าเสนอเรื่องดังกล่าวต่อคณะกรรมการแรงงาน
รัฐวิสาหกิจสัมพันธ์และคณะรัฐมนตรีเพื่อพิจารณาให้ความเห็นชอบตามล�าดับต่อไป
 4. เหน็ชอบตัวชีว้ดัและค่าเป้าหมายในร่างบันทึกข้อตกลงประเมินผลการด�าเนนิงาน กปภ. ประจ�าปี 
2561 ตามที ่กปภ.เสนอ และให้ กปภ.จัดส่งร่างบันทึกข้อตกลงดงักล่าว ให้ส�านักงานคณะกรรมการนโยบาย
รัฐวิสาหกิจ (สคร.) ภายในวันที่ 31 กรกฎาคม 2560 ต่อไป
 5. เห็นชอบ ดังนี้ 1) รายงานผลการด�าเนินงานขององค์กร (OPR) ประจ�าปี 2560 2) รายงาน                         
การประเมินองค์กรด้วยตนเอง (SAR) ประจ�าปี 2560  3) แผนพัฒนาปรับปรุงองค์กร (OFIs Roadmap)               
ประจ�าปี 2561 และให้ กปภ.จัดส่งรายงานผลการด�าเนินงานขององค์กร (OPR) ประจ�าปี 2560 รายงาน            
การประเมินองค์กรด้วยตนเอง (SAR) ประจ�าปี 2560 และแผนพัฒนาปรับปรุงองค์กร (OFIs Roadmap)                 
ประจ�าปี 2561 ให้ส�านักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ (สคร.) ภายในวันที่ 31 กรกฎาคม 2560 
ต่อไป

สรุปผลการประชุมคณะกรรมการ กปภ.
ครั้งที่ 7/2560

เมื่อวันที่ 25 กรกฎาคม 2560

“ส�านักผู้ว่าการ”

การประชุมคณะกรรมการ กปภ. ครั้งที่ 7/2560 เมื่อวันที่ 25 กรกฎาคม 2560 ซึ่งมี นายฉัตรชัย  พรหมเลิศ  

เป็นประธานการประชุม ที่ประชุมมีมติในเรื่องต่าง ๆ ที่เป็นสาระส�าคัญ  ดังนี้
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  6. เหน็ชอบแผนยุทธศาสตร์รฐัวสิาหกิจ และแผนวสิาหกจิ กปภ. ประจ�าปี 2561 (แผนยทุธศาสตร์
องค์กร ของ กปภ. (ฉบับที่ 3) ปี 2560 - 2564 และแผนปฏิบัติการ ประจ�าปีงบประมาณ 2561 ของ กปภ. 
(ฉบับเพิ่มเติม) ตามที่ กปภ.เสนอ และให้ กปภ. จัดส่งแผนดังกล่าว ให้ส�านักงานคณะกรรมการนโยบาย
รัฐวิสาหกิจ (สคร.) ภายในวันที่ 31 กรกฎาคม 2560 ต่อไป
  7. เห็นชอบโครงการเพื่อการพัฒนาปี 2561 (เพิ่มเติม) ของ กปภ. จ�านวน 5 โครงการ                         
ประกอบด้วย 1) โครงการปรับปรุงขยาย (รองรับแผนงานบูรณาการเสริมสร้างความเข้มแข็งและยั่งยืน          
ให้กับเศรษฐกิจภายในประเทศ) จ�านวน 3 โครงการ วงเงินเต็มโครงการรวม 7,297.406 ล้านบาท ได้แก่ 
โครงการปรบัปรุงขยาย กปภ.สาขาพังงา - ภเูกต็ โครงการปรบัปรุงขยาย กปภ.สาขาอุดรธาน ี- หนองคาย - 
หนองบัวล�าภู และ โครงการปรับปรุงขยาย กปภ.สาขานครศรีธรรมราช  และ 2) โครงการปรับปรุงขยาย 
(รองรบัเขตเศรษฐกจิพเิศษ) จ�านวน 2 โครงการ วงเงนิเตม็โครงการรวม 988.537 ล้านบาท ได้แก่ โครงการ
ปรับปรุงขยาย กปภ.สาขาแม่สาย - (ห้วยไคร้) -  (แม่จัน) - (เชียงแสน) และโครงการปรับปรุงขยาย กปภ.
สาขาเวียงเชียงของ และให้ กปภ.น�าโครงการดังกล่าวเสนอกระทรวงมหาดไทย เพื่อน�าเสนอส�านักงาน
คณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติพิจารณาให้ความเห็นประกอบการพิจารณาของ               
คณะรัฐมนตรีต่อไป
  8. เห็นชอบให้ยกเลิกมติคณะอนุกรรมการบริหาร กปภ. ในการประชุมครั้งที่ 7/2559 วันที่ 25 
กรกฎาคม 2559 เรื่องการจัดซื้อที่ดิน ท่ีว่า “กปภ.จะต้องเสนอคณะอนุกรรมการบริหาร กปภ.พิจารณา          
ให้ความเหน็ชอบก่อนการด�าเนนิการ เนือ่งจากในอดตี กปภ.เคยซือ้ทีด่นิมาแล้วไม่สามารถใช้ประโยชน์ได้”
โดยให้ กปภ. ด�าเนินการจัดซื้อที่ดินให้ถูกต้องตามข้อบังคับ กปภ. ว่าด้วยการพัสดุ พ.ศ. 2557 รวมทั้ง 
ระเบียบและกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการจัดซื้อจัดจ้าง
  9. เหน็ชอบการรายงานความขดัแย้งทางผลประโยชน์ของคณะกรรมการ กปภ. ตามท่ี กปภ.เสนอ             
โดยให้คณะกรรมการ กปภ.ถือปฏิบัติตามประกาศคณะกรรมการ กปภ. เรื่องหลักเกณฑ์และแนวทาง
การปฏิบัติเกี่ยวกับการรายงานความขัดแย้งทางผลประโยชน์ของคณะกรรมการ และให้ฝ่ายเลขานุการ
คณะกรรมการ กปภ. น�าประกาศดังกล่าว เสนอประธานกรรมการ กปภ. ลงนามต่อไป
 10. อนุมัติการสัมมนาและศึกษาดูงานของคณะกรรมการ กปภ. คณะอนุกรรมการ และผู้บริหาร          
ระดับสูงของ กปภ. ประจ�าปี 2560 ในพื้นที่ กปภ.เขต 3 ช่วงเดือนกันยายน 2560 โดยใช้งบประมาณ          
หมวดบัญชีค่าฝึกอบรม ของกองพัฒนาทรัพยากรบุคคล

เรื่องเพื่อทรำบ
 1. รับทราบรายงานผลการประชุมคณะกรรมการกิจการสัมพันธ์ ประจ�าเดือนมิถุนายน 2560
 2. รับทราบรายงานผลการติดตามเร่งรัดการเบิกจ่ายงบลงทุน ประจ�าปีงบประมาณ 2560                         
ณ วันที่ 30 มิถุนายน 2560 โดย กปภ.เบิกจ่ายได้ จ�านวน 5,743.724 ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 46.53               
จากเป้าหมายอนุมัติการเบิกจ่ายสะสม จ�านวน 12,345.000 ล้านบาท
 3. รบัทราบพนกังานต�าแหน่งผูอ้�านวยการฝ่ายหรอืเทยีบเท่าขึน้ไป จ�านวน 7 ราย พ้นจากต�าแหน่ง 
เนื่องจากอายุครบหกสิบปีบริบูรณ์
 4. รับทราบผลคะแนนความพงึพอใจของลกูค้าของ กปภ.ปีงบประมาณ 2560 ทีร่ะดบัคะแนนเฉลีย่
เท่ากับ 4.000 และข้อเสนอแนะเชิงนโยบายของมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ โดยส�านักงานศูนย์วิจัย                 
และให้ค�าปรึกษาแห่งมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์
 5. รับทราบภารกจิผูว่้าการ กปภ. ในรอบ 1 เดอืน (ระหว่างวนัที ่11 มถุินายน 2560 - 10 กรกฎาคม 
2560) ที่ผ่านมา
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กิจกรรม CSR&PWA
รวบรวม : กองลูกค้าสัมพันธ์

 ลงพื้นที่พบปะผู้ใช้น�้า
1. กปภ.สาขาอุบลราชธานี

 มอบเงินช่วยเหลือน�้าท่วม
3. กปภ. เขต 4

 บริการน�้าดื่มให้ประชาชน
2. กปภ.สาขาพระนครศรีอยุธยา (พ)
 สาขาเสนา สาขาท่าเรือ และสาขาผักไห่ 

ลงพื้นท่ีพบปะผู ้ ใช้น�้ารายใหญ่ บริษัท เซ็นทรัล

พัฒนา จ�ากัด (เซ็นทรัลพลาซ่าอุบลราชธานี)               

เพื่อส�ารวจความพึงพอใจด้านคุณภาพน�้า และ

ตรวจสอบอปุกรณ์ประปาให้ได้มาตรฐาน ณ อ.เมือง 

จ.อุบลราชธานี เมื่อวันที่ 4 กรกฎาคม 2560

จัดโครงการ “กปภ. ร่วมใจ ช่วยอุทกภัยภาคใต้”              

เพื่อใช ้ ในการจัดซ้ือหนังสือประกอบการเรียน

การสอนท่ีได้รับความเสยีหายหลังประสบภัยน�า้ท่วม

ของโรงเรียนท่าชนะ ณ อ.ท่าชนะ จ.สุราษฎร์ธานี   

เมื่อวันที่ 8 สิงหาคม 2560

บริการน�้าดื่มให้แก่ประชาชนที่มาร่วมพิธีเปดงาน 

“ประชารัฐร่วมใจ ปลูกต้นไม้ให้แผ่นดิน” ณ ศูนย์           

การเรียนรู้การบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติ

และสิ่งแวดล้อม จ.พระนครศรีอยุธยา เมื่อวันที่ 7 

สิงหาคม 2560
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 ออกหน่วยบรกิารประชาชน
6. กปภ. สาขาเชียงใหม่ (ชั้นพิเศษ) 

 ส่งมอบเครือ่งออกก�าลงักาย

5. กปภ.เขต 5 ออกหน่วยให้บริการนอกสถานท่ีรับช�าระค่าติดต้ัง

ประปาใหม่ ให้แก่ประชาชนบ้านสันคะยอมและ

บ้านพรพิงค์ อ.สันทราย จ.เชียงใหม่ เม่ือวันที่ 9 

กันยายน 2560

ส่งมอบเคร่ืองออกก�าลังกายให้แก่องค์การบริหาร

ส่วนต�าบลชิงโค ในโครงการ กปภ.รักษ์ชุมชนปี 2560  

เพื่อให้ประชาชนได้มีพื้นท่ีออกก�าลังกายเสริมสร้าง

สขุภาพให้แขง็แรง ณ อ.สิงหนคร จ.สงขลา เม่ือวนัท่ี 5

กันยายน 2560

 ปรับปรุงสุขาวัด
4. กปภ. เขต 7 

จัดกิจกรรมพัฒนาและปรับปรุงห้องสุขาวดัอมัพวนั

ดงยวด พร ้อมร ่วมบุญถวายภัตตาหารเพล

และทอดผ้าป่าถวายวัด เพื่อถวายเป็นพระราชกุศล

แด่สมเด็จพระนางเจ้าสิริกิต์ิ พระบรมราชินีนาถ             

ในรัชกาลที่ 9 ณ อ.เมือง  จ.อุดรธานี เมื่อวันที่ 25 

สิงหาคม 2560
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 จดันิทรรศการให้ความรู้

9. กปภ.เขต 3 และ กปภ.สาขาราชบุรี 

จัดนิทรรศการให้ความรู้เร่ืองน�้าประปาและการ
ประหยัดน�้า ในโครงการอนุรักษ์และพัฒนาแม่น�้า
คู  คลอง แห ่งชาติ เฉลิมพระเกียรติสมเด็จ
พระเจ้าอยู่หวัมหาวชิราลงกรณ บดนิทรเทพยวรางกรู
ณ อ.ด�าเนินสะดวก จ.ราชบุรี


 มอบกระสอบสารส้ม

 เพื่อใช้สร้างฝาย
7. กปภ.เขต 10 และกปภ.สาขาในสังกัด 

ส่งมอบกระสอบสารส้มจ�านวน 3,725 ถุง ให้แก่

กรมทหารพรานที่ 35 เพื่อน�าไปใช้บรรจุทราย                    

ในการก่อสร้างฝาย ณ อ.คลองลาน จ.ก�าแพงเพชร              

เมื่อวันที่ 14 กันยายน 2560

 อ�าเภอย้ิมเคลือ่นท่ี

10. กปภ. สาขาบ้านไผ่ 

บริการน�า้ดืม่ให้แก่ประชาชน ในโครงการศนูย์ด�ารงธรรม

อ�าเภอย้ิมเคล่ือนที่ร่วมกับ อ.บ้านไผ่ จ.ขอนแก่น   

เมื่อวันที่ 22 กันยายน 2560 

 มอบน�า้ด่ืมบรกิารประชาชน
8. กปภ.สาขาบ้านฉาง 

มอบน�้าดื่มจ�านวน 360 ขวด ให ้แก ่ เทศบาล                     

ต�าบลมาบข่าพัฒนา เพื่อใช้ในโครงการบ�าบัดทุกข์

บ�ารุงสุข สร้างรอยย้ิม คืนความสุข ให้ประชาชน                

ณ อ.นิคมพัฒนา จ.ระยอง เมื่อวันที่ 19 กันยายน 

2560



ฉบับที่ 5 ปีที่ 38 เดือน กันยายน - ตุลาคม 2560 35

ประกาศเจตนารมณ์ต่อต้านทุจริต 
 นายสมชาย มนต์บุรนีนท์ รองผู้ว่าการ (วิชาการ) รกัษาการแทนผู้ว่าการ กปภ. ร่วมลงนามบันทึกข้อตกลงความร่วมมอื 
(MOU) กบัส�านักงาน ป.ป.ช. และส�านกังานคณะกรรมการนโยบายรฐัวสิาหกิจ (สคร.) พร้อมกบัหน่วยงานรฐัวสิาหกจิอกี 53 องค์กร
ในการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต ระยะที่ 3 (พ.ศ. 2560 - 2564) และเข้าร่วม
กิจกรรมประกาศเจตนารมณ์ภาครัฐและเอกชนในการต่อต้านการให้สินบน “รัฐเอกชนร่วมใจ ขับเคลื่อนธุรกิจไทยไร้สินบน” 
(Clean Business, Sustainable Thailand) ณ โรงแรมดุสิตธานี กรุงเทพมหานคร  เมื่อวันที่ 27 กันยายน 2560

จัดกิจกรรมครบรอบ 100 ปี ธงชาติไทย
 นายสมชาย มนต์บุรีนนท์ รองผู้ว่าการ (วิชาการ) รักษาการแทน        
ผูว่้าการ กปภ. พร้อมคณะผูบ้รหิารและพนกังาน ร่วมกิจกรรมเชิญธงชาตไิทย
และร้องเพลงชาตไิทย เนือ่งในโอกาสวนัพระราชทานธงชาตไิทย และครบรอบ
100 ปี ธงชาติไทย เพื่อร�าลึกถึงพระมหากรุณาธิคุณของพระบาทสมเด็จ
พระมงกุฎเกล้าเจ้าอยู่หัว รัชกาลท่ี 6 ทรงพระราชทานธงไตรรงค์ให้เป็น
ธงชาตขิองประเทศไทย ณ กปภ. ส�านกังานใหญ่ เมือ่วนัที ่28 กนัยายน 2560

ภำพข่ำวเล่ำเรื่อง
รวบรวม : กองลูกค้าสัมพันธ์
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MOU แปรรูปนํ้าทะเลเปนนํ้าดื่ม
 นายสมชาย มนต์บุรีนนท์ รองผู ้ว ่าการ 
(วชิาการ) รกัษาการแทนผู้ว่าการ กปภ. ลงนามบนัทึก
ความเข้าใจว่าด้วยความร่วมมือเพื่อกิจการประปา
กับ บริษัท อินเตอร์เนชั่นแนล วอเตอร์ เมเนจเมนท ์
จ�ากัด (IWM) เพ่ือด�าเนินโครงการน�าร่องการแปรรูป
น�้าทะเลเป็นน�้าดื่ม โดยใช้เทคโนโลยีระบบ Solar 
Drinking Water Desalination มุง่เน้นการแก้ไขปัญหา
ขาดแคลนน�้าอุปโภคบริโภค ณ กปภ. ส�านักงานใหญ่ 
เมื่อวันที่ 20 กันยายน 2560

LOI โครงการลดนํ้าสูญเสีย

 นายชโยดม กาญจโนมัย รองผู ้ว ่าการ              
(ปฏิบัติการ 1) ผู ้แทน กปภ. และนายเฉลิมชัย           
มหากิจศิริ ซีอีโอ และประธานบริษัท ทีทีเอ สุเอช 
จ�ากัด ร่วมลงนามในจดหมายแสดงความจ�านง (LOI) 
“การศึกษาความเป็นไปได้โครงการลดน�้าสูญเสีย
พื้นที่การประปาส่วนภูมิภาคสาขาพัทยา (ชั้นพิเศษ)”           
เพื่อศึกษาแนวทางการเพิ่มประสิทธิภาพการส่งจ่ายน�้า
ของ กปภ.ให้เกิดประโยชน์สูงสุดและลดการสูญเสียน�้า
จากการใช้ทีไ่ม่จ�าเป็น ณ กปภ.ส�านักงานใหญ่  เมือ่วนัท่ี
9 สิงหาคม 2560  

ร่วมยินดี 57 ปี กฟภ.

 นายสมชาย มนต์บุรีนนท์ รองผู ้ว ่าการ 
(วิชาการ) รักษาการแทนผู้ว่าการ กปภ.  ร่วมแสดง
ความยินดีกับนายเสริมสกุล คล้ายแก้ว ผู ้ว ่าการ                 
การไฟฟ้าส่วนภมูภิาค (กฟภ.) ในโอกาสวนัสถาปนา กฟภ.
ครบรอบ 57 ปี พร้อมสมทบทุนสนับสนุนโรงพยาบาล
ชลประทานมูลนิธิ เมื่อวันที่ 28 กันยายน 2560

แจกโชคให้ลูกค้าเคาน์เตอร์เซอร์วิส
 นางสรัุตนา บญุเพียรผล ผูช่้วยผูว่้าการ (ส�านกั
สื่อสารองค์กรและลูกค้าสัมพันธ์) มอบรางวัลให้แก่
ลกูค้าทีช่�าระค่าน�า้ประปา กปภ. ในโครงการ “จ่ายน�า้ ไฟ
ที่ เคาน ์ เตอร ์ เซอร ์วิส ลุ ้นรับทองค�าทุกเดือน” 
โดยลูกค้าจากจังหวัดสกลนคร ชลบุรี สุราษฎร์ธานี 
ปทุมธานี และฉะเชิงเทรา เป็นผู ้โชคดีได้รับรางวัล
จากการจับรางวลัประจ�าเดอืนกนัยายน 2560 ณ อาคาร
ธาราสาทร กรุงเทพฯ  เมื่อวันที่ 15 กันยายน 2560








