




¹íéÒ¹íÒàÊ¹Í
 เกือบ 32 ปของการบริการนํ้าประปาในสวนภูมิภาคครอบคลุม 73 จังหวัด ของ การประปาสวนภูมิภาค 

(กปภ.) โดยมเีปาหมายสงูสดุคอืประชาชนมคีณุภาพชวีติทีด่จีากการใชนํา้สะอาดไดมาตรฐานตลอด 24 ชัว่โมง รวม

ทั้งไดรับความสะดวกจากการสงมอบใหถึงบานในทุกหองและทุกชั้นที่ตองการ

 สําหรับการบริหารจัดการองคกรใหมั่นคงเพื่อเปนหลักประกันวาประชาชนจะมีนํ้าสะอาดใชตลอดไปนั้น 

กปภ. ตัง้มัน่อยูในหลกัรบัผดิชอบตามแนวทางการกาํกบัดแูลกจิการทีด่ผีานกจิกรรมตาง ๆ  ในโครงการทีเ่กีย่วโยงกบั

ความรับผิดชอบตอสังคมและสิ่งแวดลอม เพื่อให กปภ. มีสวนรวมในการปลูกจิตสาธารณะหรือจิตอาสาใหแก

พนกังานและลกูจางภายในองคกร รวมถงึความพยายามจะเปนแบบอยางทีด่ใีหผูคนในสงัคมมจีติสาธารณะและจติ

อาสาดวย ซึ่งการดําเนินงานใหเกิดผลลัพธเชนวาจะตองใชเวลาเนิ่นนาน แต กปภ. ก็ไมละความพยายามดังผลงาน 

CSR ทีผ่านมาอยางตอเนือ่ง โดยมกีารเปดเผยขอมลูขาวสารผานชองทางตาง ๆ  ไมวาจะเปน เสยีงตามสายภายใน

สาํนกังาน ทีบ่อกเลาเรือ่งราวของการมจีติสาธารณะเพือ่ใหพนกังานซมึซบั เวบ็ไซต กปภ. ทีร่วบรวมขอมลูขาวสาร

ทกุดานของ กปภ. ทีมุ่งใหประชาชนสามารถเสนอความคิดเห็นตอ กปภ. รายงานประจาํป ซึง่มุงเปดเผยขอมูลทั้งที่

เปนตวัเงนิและไมเปนตวัเงนิของ กปภ. พรอมสรปุสาระสาํคญัของขอมลูดานการแสดงความรบัผดิชอบตอสงัคมและ

สิง่แวดลอม รวมทัง้รายงานการกาํกบัดแูลกจิการทีด่ ีขาวประชาสมัพนัธผานสือ่มวลชน เพือ่เปนบรกิารสาธารณะ

ใหประชาชนรบัทราบขอมลูขาวสารสะดวกรวดเรว็ยิง่ขึน้ ศนูยขอมลูขาวสาร ซึง่ตัง้อยูทีส่าํนกังานใหญ กปภ. ทีเ่ปดให

ประชาชนติดตอคนควาขอมูลตาง ๆ ของ กปภ. ศูนย Call Center 1662 ชองทางดวนที่ลูกคาและประชาชนทั่วไป

สามารถสอบถามขอมูลขาวสาร และรองเรียนการบริการของ กปภ. รวมถึง วารสาร “นํ้า” ที่นําเสนอขอมูลขาวสาร

และความรูที่เปนประโยชนตอสาธารณชน ตลอดจนเปดเผยขอมูลเกี่ยวกับการดําเนินงานของพนักงานและลูกจาง

เกี่ยวกับการแสดงความรับผิดชอบตอสังคม รวมทั้งสรุปผลการประชุมของคณะกรรมการ กปภ. ซึ่งจัดสงใหแก

ผูสนใจ หนวยงานตาง ๆ  ทีเ่กีย่วของ จงัหวดั อาํเภอ องคกรปกครองสวนทองถิน่ สือ่มวลชน และสถานศกึษา เปนประจาํ

 การเปดเผยขอมลูขาวสารอยางเปนระบบและตอเนือ่งดงักลาวเพือ่พฒันาสงัคมใหกาวสูความยัง่ยนื ทาํให 

กปภ. ไดรบั  รางวลัรฐัวสิาหกจิดเีดน (SOE Awards) ประจาํป 2553 ประเภทการรายงานและเปดเผยขอมลูดเีดน 

จากสํานักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ (สคร.) เพื่อเปนพลังใจที่สําคัญในการทํางานเพื่อสังคมตอไป

       

       สุรัตนา  บุญเพียรผล

            บรรณาธิการ  
              

            บรรณาธิการ            บรรณาธิการ

¡ÒÃ»ÃÐ»ÒÊ‹Ç¹ÀÙÁÔÀÒ¤  (¡»À.)
 องคกรของรฐัทีใ่หบรกิารสาธารณปูโภคขัน้พืน้ฐานดานนํา้ประปา เพือ่สนองนโยบายรฐับาลในการพฒันาคณุภาพชวีติของ

ประชาชนในสวนภูมิภาคใหมีสุขภาพดีถวนหนา และสนับสนุนนโยบายกระทรวงมหาดไทย ในการสรางสังคมใหมีระเบียบ เปนบาน

เมืองนาอยู ประชาชนเชิดชูคุณธรรม

 วารสาร “นํ้า” เปนวารสารเพื่อปวงชน ที่ กปภ. ไดจัดทําขึ้นตั้งแตป พ.ศ. 2530 โดยมีวัตถุประสงคเพื่อเปนสื่อกลางในการ

เผยแพรขอมูลขาวสาร และความรูดานการปฏิบัติงานของ กปภ. ตลอดจนการเสริมสรางความรูและสารประโยชนดานทรัพยากรนํ้า 

รวมทั้งเปนสื่อเผยแพรภารกิจและรายงานดานการแสดงความรับผิดชอบตอสังคม และลูกคาสัมพันธของ กปภ. ที่ไดดําเนินงานอยาง

เปนระบบ ตอเนื่อง เชื่อมโยง มีสวนรวม และสรางเครือขาย 



ã¹ “¹íéÒ” ÁÕÍÐäÃ

à¨ŒÒ¢Í§ การประปาสวนภูมภิาค 
·Õè»ÃÖ¡ÉÒ  ผูวาการ รองผูวาการ ผูชวยผูวาการ 
ºÃÃ³Ò¸Ô¡ÒÃ ผูอาํนวยการสาํนกัสื่อสารองคกรและลูกคาสมัพนัธ 
¡Í§ºÃÃ³Ò¸Ô¡ÒÃ พนกังานสาํนกัสื่อสารองคกรและลูกคาสมัพนัธ และนกัเขยีนอสิระ
¨Ñ´·íÒâ´Â กองลูกคาสมัพนัธ สาํนกัสื่อสารองคกรและลูกคาสมัพนัธ การประปาสวนภูมภิาค 
 โทรศพัท 0 2551 8264 โทรสาร 0 2552 6127  www.pwa.co.th  e-mail:pr@pwa.co.th
¾ÔÁ¾�·Õè หางหุนสวนจาํกดั กชกร พบัลชิชงิ  โทรศพัท 0 2957 6114, 081 735 7583   โทรสาร 0 2957 6113
¡íÒË¹´à¼Âá¾Ã‹ ทกุ 2 เดอืน เพื่อเปนอภนินัทนาการแกบคุคลและหนวยงานทั่วไป ไดแก สถาบนัการศกึษา ผูนาํชมุชนทั่วทกุภูมภิาค 
 สื่อมวลชนทกุแขนง หนวยงานราชการ และรฐัวสิาหกจิ ตลอดจนพนกังาน กปภ.

 ความคดิเหน็หรอืขอเสนอแนะใด ๆ ที่ปรากฏในวารสาร “นํ้า” ยอมเปนของผูเขยีนเอง การประปาสวนภูมภิาคไมจาํเปนตองเหน็ดวยเสมอไป



¡»À.ÃÑºÃÒ§ÇÑÅÃÑ°ÇÔÊÒË¡Ô¨´Õà´‹¹ 
»ÃÐ¨íÒ»‚ 2553
´ŒÒ¹¡ÒÃÃÒÂ§Ò¹áÅÐà»�´à¼Â¢ŒÍÁÙÅ´Õà´‹¹

 ¡ÒÃ»ÃÐ»ÒÊ‹Ç¹ÀÙÁÔÀÒ¤ (¡»À.) ä Œ́ÃÑºÃÒ§ÇÑÅÃÑ°ÇÔÊÒË¡Ô̈ ´Õà ‹́¹ 
(SOE Awards) »ÃÐ¨íÒ»‚ 2553 »ÃÐàÀ·¡ÒÃÃÒÂ§Ò¹áÅÐà»�́ à¼Â¢ŒÍÁÙÅ
´Õà ‹́¹ ¨Ò¡ÊíÒ¹Ñ¡§Ò¹¤³Ð¡ÃÃÁ¡ÒÃ¹âÂºÒÂÃÑ°ÇÔÊÒË¡Ô̈  (Ê¤Ã.) àÁ×èÍ
ÇÑ¹·Õè 1 ¡Ñ¹ÂÒÂ¹ 2553 ³ âÃ§ÅÐ¤ÃÍÑ¡ÉÃÒ ÍÒ¤ÒÃ¤Ô§ à¾ÒàÇÍÃ� 
¤ÍÁà¾Åç¡«� ¡ÃØ§à·¾Ï
 คณะกรรมการตัดสินรางวัลรัฐวิสาหกิจดีเดน ประจําป 2553 กระทรวงการคลัง 

ไดพจิารณาให กปภ. เปนรฐัวสิาหกจิดเีดนดานการรายงานและเปดเผยขอมูลดเีดน ในฐานะ

เปนหนวยงานที่มีนโยบายและแนวปฏิบัติดานการเปดเผยขอมูลองคกรทั้งดานการเงินและ

ไมใชการเงนิ อยางถกูตองครบถวน เชื่อถอืได ทนักาล และสอดคลองกบัแนวทางการกาํกบัดแูล

ที่ด ีโดยในป 2552 กปภ.มคีวามโดดเดนในการประยกุตใชแนวทางของ The Global Reporting 

Initiative หรอื GRI ซึ่งเปนแนวทางสากลในการรายงานการแสดงความรบัผดิชอบตอสงัคมหรอื 

Corporate Social Responsibility (CSR) ของ กปภ. ในรายงานประจาํปอยางชดัเจนเปนครั้งแรก

 นอกจากนี้ กปภ.ยงัมชีองทางเปดเผยขอมูลขาวสารขององคกรที่หลากหลาย มคีูมอื

ปฏบิตังิานดานตาง ๆ เผยแพรใหพนกังานทกุระดบัถอืปฏบิตั ิรวมทั้งมกีารสาํรวจความพงึพอใจ

ดานการเปดเผยขอมูลทั้งภายในภายนอกองคกรอยางสมํ่าเสมอทกุป โดยในป 2552 ไดจดัใหมี

การสาํรวจความตองการและความพงึพอใจเกี่ยวกบัการเปดเผยขอมูลของ กปภ.ผานโครงการ

เติมใจใหกัน ที่ กปภ. 230 สาขาทั่วประเทศชวยกันดําเนินการ รวมทั้งมีโครงการ

ลูกคาสัมพันธที่ครอบคลุมทุกพื้นที่ใหบริการ เปนตน ซึ่งผลสํารวจความพึงพอใจป 2552 

มผีลคะแนนเฉลี่ยอยูในระดบัที่ดเีกนิกวาระดบัปกติ

¹ÒÂÇÔàÈÉ ªíÒ¹ÒÞÇ§É� ¼ŒÙÇ‹Ò¡ÒÃ¡ÒÃ»ÃÐ»ÒÊ‹Ç¹ÀÙÁÔÀÒ¤ (¡»À.) 
ÃÑºÃÒ§ÇÑÅÃÑ°ÇÔÊÒË¡Ô¨´Õà´‹¹ (SOE Awards) »ÃÐ¨íÒ»‚ 2553 »ÃÐàÀ·¡ÒÃÃÒÂ§Ò¹
áÅÐà»�´à¼Â¢ŒÍÁÙÅ´Õà´‹¹ ¨Ò¡¹ÒÂÍÀÔÊÔ·¸Ôì àÇªªÒªÕÇÐ ¹ÒÂ¡ÃÑ°Á¹µÃÕ

 ความคดิเหน็หรอืขอเสนอแนะใด ๆ ที่ปรากฏในวารสาร “นํ้า” ยอมเปนของผูเขยีนเอง การประปาสวนภูมภิาคไมจาํเปนตองเหน็ดวยเสมอไป
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à©ÅÔÁ¾ÃÐª¹Á¾ÃÃÉÒ 12 ÊÔ§ËÒÁËÒÃÒªÔ¹Õ
 ¡ÒÃ»ÃÐ»ÒÊ‹Ç¹ÀÙÁÔÀÒ¤ (¡»À.) ¹íÒâ´Â ¹ÒÂÇÔàÈÉ ªíÒ¹ÒÞÇ§É� ¼ÙŒÇ‹Ò¡ÒÃ¡ÒÃ»ÃÐ»ÒÊ‹Ç¹ÀÙÁÔÀÒ¤ ¾ÃŒÍÁ¤³Ð
¼Ù ŒºÃÔËÒÃáÅÐ¾¹Ñ¡§Ò¹ Ã‹ÇÁÅ§¹ÒÁ¶ÇÒÂ¾ÃÐ¾Ã à¹×èÍ§ã¹âÍ¡ÒÊÇÑ¹à©ÅÔÁ¾ÃÐª¹Á¾ÃÃÉÒ ÊÁà´ç¨¾ÃÐ¹Ò§à¨ŒÒÊÔÃÔ¡ÔµÔì 
¾ÃÐºÃÁÃÒªÔ¹Õ¹Ò¶ ³ ËŒÍ§á´§ ¾ÃÐºÃÁÁËÒÃÒªÇÑ§ àÁ×èÍÇÑ¹·Õè 12 ÊÔ§ËÒ¤Á 2553 ¾ÃŒÍÁ·Ñé§Ã‹ÇÁ¶ÇÒÂà¤Ã×èÍ§ÃÒªÊÑ¡¡ÒÃÐ
áÅÐ¨Ø´à·ÕÂ¹¶ÇÒÂ¾ÃÐ¾ÃªÑÂÁ§¤Å “§Ò¹à©ÅÔÁ¾ÃÐà¡ÕÂÃµÔÊÁà´ç¨¾ÃÐºÃÁÃÒªÔ¹Õ¹Ò¶ 78 ¾ÃÃÉÒ 12 ÊÔ§ËÒ¤Á 2553” 
³ ¾ÃÐÅÒ¹¾ÃÐÃÒªÇÑ§´ØÊÔµ 
 ã¹¢³Ð·Õè¡ÒÃ»ÃÐ»ÒÊ‹Ç¹ÀÙÁÔÀÒ¤ÊÒ¢Ò·ÑèÇ»ÃÐà·Èµ‹Ò§Ã‹ÇÁã¨¶ÇÒÂ¾ÃÐ¾ÃáÅÐ»ÃÐ¡Íº¡Ô¨¡ÃÃÁµ‹Ò§ æ à¾×èÍ¶ÇÒÂà»š¹
¾ÃÐÃÒª¡ØÈÅá´‹ÊÁà´ç¨¾ÃÐ¹Ò§à¨ŒÒÊÔÃÔ¡ÔµÔì ¾ÃÐºÃÁÃÒªÔ¹Õ¹Ò¶ 

¡»À.

6 ¡ÒÃ»ÃÐ»ÒÊ‹Ç¹ÀÙÁÔÀÒ¤ www.pwa.co.th



¡»À.à¢µ 10 ¹¤ÃÊÇÃÃ¤�

¡»À.ÊÒ¢Ò¾Ñ·ÂÒ¡»À.ÊÒ¢Ò¾Ñ·ÂÒ¡»À.ÊÒ¢Ò¾Ñ·ÂÒ

¡»À.à¢µ 10 ¹¤ÃÊÇÃÃ¤�¡»À.à¢µ 10 ¹¤ÃÊÇÃÃ¤� ¡»À.à¢µ 9 àªÕÂ§ãËÁ‹ ¡»À.ÊÒ¢ÒºŒÒ¹©Ò§ ¡»À.ÊÒ¢ÒÇÑ²¹Ò¹¤Ã

ÃÇºÃÇÁâ´Â...ÍØ·ÑÂÇÃÃ³ ªÕÇÐÁ§¤Å

¡»À.ÊÒ¢ÒÃÑ§ÊÔµ ¡»À.ÊÒ¢ÒÁÇ¡àËÅç¡

¡»À.à¢µ 8 áÅÐ ¡»À.ÊÒ¢ÒÍØºÅÃÒª¸Ò¹Õ¡»À.à¢µ 1 ªÅºØÃÕ ¡»À.à¢µ 4 ÊØÃÒÉ®Ã�¸Ò¹Õ¡»À.à¢µ 4 ÊØÃÒÉ®Ã�¸Ò¹Õ¡»À.à¢µ 4 ÊØÃÒÉ®Ã�¸Ò¹Õ

ÃÇºÃÇÁâ´Â...ÍØ·ÑÂÇÃÃ³ ªÕÇÐÁ§¤ÅÃÇºÃÇÁâ´Â...ÍØ·ÑÂÇÃÃ³ ªÕÇÐÁ§¤Å

à·Ô´¾ÃÐà¡ÕÂÃµÔáÁ‹¢Í§á¼‹¹´Ô¹

¡»À.ÊÒ¢Ò¾Ñ·ÂÒ¡»À.ÊÒ¢Ò¾Ñ·ÂÒ¡»À.ÊÒ¢Ò¾Ñ·ÂÒ¡»À.ÊÒ¢Ò¾Ñ·ÂÒ¡»À.ÊÒ¢ÒÊÔ§Ë�ºØÃÕ

¡»À.ÊÒ¢ÒË¹Í§á¤ ¡»À.ÊÒ¢Ò¾ÃÐ¹¤ÃÈÃÕÍÂØ¸ÂÒ¡»À.ÊÒ¢ÒË¹Í§á¤¡»À.ÊÒ¢ÒË¹Í§á¤ ¡»À.ÊÒ¢Ò¾ÃÐ¹¤ÃÈÃÕÍÂØ¸ÂÒ¡»À.ÊÒ¢Ò¾ÃÐ¹¤ÃÈÃÕÍÂØ¸ÂÒ¡»À.ÊÒ¢Ò¾ÃÐ¹¤ÃÈÃÕÍÂØ¸ÂÒ¡»À.ÊÒ¢Ò¾ÃÐ¹¤ÃÈÃÕÍÂØ¸ÂÒ¡»À.ÊÒ¢Ò¾ÃÐ¹¤ÃÈÃÕÍÂØ¸ÂÒ¡»À.ÊÒ¢Ò¾ÃÐ¹¤ÃÈÃÕÍÂØ¸ÂÒ¡»À.ÊÒ¢Ò¾ÃÐ¹¤ÃÈÃÕÍÂØ¸ÂÒ¡»À.ÊÒ¢Ò¾ÃÐ¹¤ÃÈÃÕÍÂØ¸ÂÒ¡»À.ÊÒ¢Ò¾ÃÐ¹¤ÃÈÃÕÍÂØ¸ÂÒ¡»À.ÊÒ¢Ò¾ÃÐ¹¤ÃÈÃÕÍÂØ¸ÂÒ ¡»À.ÊÒ¢ÒÍÙ‹·Í§ ¡»À.ÊÒ¢Ò»Ò¡·‹Í

¡»À.ÊÒ¢ÒºŒÒ¹¹ÒÊÒÃ¡»À.ÊÒ¢ÒªØÁ¾Ã ¡»À.ÊÒ¢ÒºŒÒ¹µÒ¢Ø¹
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¡»À.ÊÒ¢ÒÊØÃÔ¹·Ã�

¡»À.ÊÒ¢ÒºØÃÕÃÑÁÂ�

¡»À.ÊÒ¢ÒàÁ×Í§¾Å

¡»À.ÊÒ¢ÒÈÃÕÊÐà¡É

¡»À.ÊÒ¢ÒË¹Í§ºÑÇá´§

¡»À.ÊÒ¢Ò¾ÔºÙÅÁÑ§ÊÒËÒÃ¡»À.ÊÒ¢ÒÊ¡Å¹¤Ã

¡»À.ÊÒ¢ÒÅíÒ»ÅÒÂÁÒÈ

¡»À.ÊÒ¢Ò¢Ò³ØÇÃÅÑ¡ÉºØÃÕ

¡»À.ÊÒ¢Òà¢ÁÃÒ°

¡»À.ÊÒ¢ÒÃÑµ¹ºØÃÕ

¡»À.ÊÒ¢Òà¾ªÃºÙÃ³�

¡»À.ÊÒ¢Ò¡Ñ¹·ÃÅÑ¡É�

¡»À.ÊÒ¢Ò¹Ò§ÃÍ§

¡»À.ÊÒ¢ÒáÁ‹ÊÍ´

¡»À.ÊÒ¢ÒËÒ´ãËÞ‹
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¡»À. â¿¡ÑÊ 4 ÀÒÃ¡Ô¨»˜¡°Ò¹
ªØÁª¹áÅÐÊÑ§¤Á ÊÔè§áÇ´ÅŒÍÁ ¼ÙŒºÃÔâÀ¤ Ê‹§àÊÃÔÁ¨ÔµÊÒ¸ÒÃ³Ð

àÃ×èÍ§ … ÊØ³Õ ¾Å¡Å¡ÒÃ

 Œ́ÇÂà¨µ¹ÒÃÁ³�¢Í§¡ÒÃ»ÃÐ»ÒÊ‹Ç¹ÀÙÁÔÀÒ¤ (¡»À.) 
ã¹¡ÒÃ´íÒà¹Ô¹¡Ô̈ ¡ÒÃ»ÃÐ»ÒÀÒÂãµŒËÅÑ¡¨ÃÔÂ¸ÃÃÁâ´ÂÂÖ´ÁÑè¹
ÍÂÙ‹º¹ËÅÑ¡ “¸ÃÃÁÒÀÔºÒÅ” ¤Çº¤Ù‹¡Ñº “¡ÒÃãÊ‹ã¨áÅÐ´ÙààÅ
ÃÑ¡ÉÒÊÑ§¤ÁáÅÐÊÔè§ààÇ´ÅŒÍÁ (Corporate Social 
Responsibility : CSR)” «Öè§ÁÕà»‡ÒËÁÒÂà¾×èÍ¤ÇÒÁ
ÁÑè¹¤§¢Í§¡Ô¨¡ÒÃ»ÃÐ»Òà¾×èÍ»Ç§ª¹áÅŒÇ ¡»À.ÂÑ§ÁØ‹§ÁÑè¹
ÊÃŒÒ§¤ÇÒÁ¼ÒÊØ¡ãËŒá¡‹¤¹ã¹ÊÑ§¤Á 

ã¹¡ÒÃ´íÒà¹Ô¹¡Ô̈ ¡ÒÃ»ÃÐ»ÒÀÒÂãµŒËÅÑ¡¨ÃÔÂ¸ÃÃÁâ´ÂÂÖ´ÁÑè¹
ÍÂÙ‹º¹ËÅÑ¡ “¸ÃÃÁÒÀÔºÒÅ” ¤Çº¤Ù‹¡Ñº “¡ÒÃãÊ‹ã¨áÅÐ´ÙààÅ
ÃÑ¡ÉÒÊÑ§¤ÁáÅÐÊÔè§ààÇ´ÅŒÍÁ (Corporate Social 
ÍÂÙ‹º¹ËÅÑ¡ “¸ÃÃÁÒÀÔºÒÅ” ¤Çº¤Ù‹¡Ñº “¡ÒÃãÊ‹ã¨áÅÐ´ÙààÅ
ÃÑ¡ÉÒÊÑ§¤ÁáÅÐÊÔè§ààÇ´ÅŒÍÁ (Corporate Social 
ÍÂÙ‹º¹ËÅÑ¡ “¸ÃÃÁÒÀÔºÒÅ” ¤Çº¤Ù‹¡Ñº “¡ÒÃãÊ‹ã¨áÅÐ´ÙààÅ

ÁÑè¹¤§¢Í§¡Ô¨¡ÒÃ»ÃÐ»Òà¾×èÍ»Ç§ª¹áÅŒÇ ¡»À.ÂÑ§ÁØ‹§ÁÑè¹
ÊÃŒÒ§¤ÇÒÁ¼ÒÊØ¡ãËŒá¡‹¤¹ã¹ÊÑ§¤Á
ÁÑè¹¤§¢Í§¡Ô¨¡ÒÃ»ÃÐ»Òà¾×èÍ»Ç§ª¹áÅŒÇ ¡»À.ÂÑ§ÁØ‹§ÁÑè¹
ÊÃŒÒ§¤ÇÒÁ¼ÒÊØ¡ãËŒá¡‹¤¹ã¹ÊÑ§¤Á
ÁÑè¹¤§¢Í§¡Ô¨¡ÒÃ»ÃÐ»Òà¾×èÍ»Ç§ª¹áÅŒÇ ¡»À.ÂÑ§ÁØ‹§ÁÑè¹

 ตลอดระยะเวลาเกอืบ 32 ป กปภ.ยดึมั่นในปณธิานสรางสรรคโครงการ/กจิกรรมตาง ๆ เพื่อสงัคมแบบบูรณาการ

ครบหวงโซธรุกจิ หรอื Integrated CSR across Value Chain ครอบคลมุตั้งแตตนนํ้าไปจนถงึปลายนํ้า โดยเริ่มตนจากภายใน

องคกรภายใตความรวมมอืรวมใจของพนกังานทกุคน หรอืการทาํ CSR ที่อยูในกระบวนการทางกจิการประปา (CSR-in-process) 

ควบคูไปกบัการดาํเนนิโครงการเพื่อสงเสรมิการเจรญิเตบิโตอยางยั่งยนืของสงัคมไทย (CSR-after-process) 

 ทั้งนี้ การขบัเคลื่อน CSR ของ กปภ. จะมุงเนนภารกจิการพฒันาสงัคมดานตาง ๆ ใน 4 มติ ิหรอื CSR 4 CARE 

คอื มติพิฒันาชมุชนและสงัคม (Social Care) มติดิูแลรกัษาสิ่งแวดลอม (Environment Care) มติใิสใจผูบรโิภค (Consumer 

Care) และมติสิงเสรมิจติสาธารณะ (Public Care) โดยเนนวฒันธรรมองคกรแบบมสีวนรวมของพนกังานทกุคนในทกุหนวยงาน

ทั้งสวนกลางและสวนภูมิภาคเพื่อปลูกฝงหนาที่รับผิดชอบตอสังคมภายใตแนวคิด “พนักงาน กปภ. ทุกคนมีดีเอ็นเอ

จติสาธารณะ”

 ปจจบุนัการดาํเนนิงานดาน CSR ของ กปภ. ม ี “คณะอนกุรรมการดานการแสดงความรบัผดิชอบตอสงัคม” ซึ่ง

คณะกรรมการ กปภ.ไดแตงตั้งขึ้นเพื่อทาํหนาที่กาํหนดนโยบาย วางกรอบการดาํเนนิงาน ตดิตามผลการดาํเนนิงาน และสงเสรมิ

การมสีวนรวมของผูบรหิาร พนกังาน ชมุชน ลกูคา และประชาชนทั่วไป ตลอดจนกาํกบัดแูล กปภ. ใหสามารถดาํเนนิงานดาน CSR 

อยางมปีระสทิธภิาพสอดรบักบัยทุธศาสตรขององคกร และบรรลผุลสาํเรจ็ตามเปาหมาย รวมทั้งกอใหเกดิประโยชนตอชมุชน

และสงัคมในวงกวาง 

 สําหรับป 2553 กปภ.มีผลการดําเนนิงานดาน CSR 4 ไตรมาส (ตุลาคม 2552 – กันยายน 2553) ซึ่ง กปภ.

ทกุหนวยงานในสวนกลาง กปภ.เขต และสาขาทั่วประเทศไดสานตอโครงการ/กจิกรรม CSR ใน 4 มติอิยางตอเนื่อง โดยมี

ประชาชนไดรับประโยชนประมาณ 2,066,262 ครัวเรือน มีคาใชจายดําเนนิงาน 79,191,811.82 บาท โดยพนกังาน กปภ. 

ทั้งในระดบัผูบรหิารและพนกังานมสีวนรวมในกจิกรรมตาง ๆ 6,896 คน ดงัตาราง
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»ÃÐàÀ· CSR ·Õè ¡»À. ´íÒà¹Ô¹¡ÒÃ
¨íÒ¹Ç¹            

â¤Ã§¡ÒÃ/  
¡Ô¨¡ÃÃÁ

¼ÙŒä´ŒÃÑº»ÃÐâÂª¹�
(¤ÃÑÇàÃ×Í¹)

¾¹Ñ¡§Ò¹          
ÁÕÊ‹Ç¹Ã‹ÇÁ 
(¤¹)

¨íÒ¹Ç¹à§Ô¹·ÕèãªŒ
(ºÒ·)

1. ÁÔµÔ¾Ñ²¹ÒªØÁª¹áÅÐÊÑ§¤Á คือ โครงการชวยเหลือ

ประชาชนทัว่ไปทีไ่ดรบัความเดอืดรอนจากสาธารณภยั

และภัยธรรมชาติ ตลอดจนการมีสวนรวมสนับสนุน

กิจกรรมสาธารณประโยชนและสาธารณกุศล

4 1,010,712 6,896 39,623,881.42

2. ÁÔµÔ´ÙáÅÃÑ¡ÉÒÊÔè§áÇ´ÅŒÍÁ คือ โครงการดูแลรักษา

ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม ตลอดจนลดผล

กระทบจากสภาวะโลกรอน รวมถงึการปลกูฝงจติสาํนกึ

เยาวชนใหตระหนักถึงคุณคาของแหลงนํ้า รู จัก

ประหยดันํา้ ดแูลรกัษาทรพัยากรนํา้ และมสีวนรวมชวย

ชาติลดผลกระทบจากสภาวะโลกรอน

6 50,400 2,933 7,040,926.-

3. ÁÔµÔãÊ‹ã¨¼ÙŒºÃÔâÀ¤ คือ โครงการชวยเหลือเกี่ยวกับ

สขุอนามยัของประชาชนและชมุชน อาท ิการตรวจสอบ

ระบบประปาภายในบาน การตรวจสอบคณุภาพนํา้ดืม่

ในโรงเรียน การแบงปนความรูและประสบการณดาน

กจิการประปาใหแก อบต. และการใหประชาชนบรโิภคนํา้

ประปาที่มีคุณภาพดื่มได

5 1,002,949 4,758 32,177,497.40

4. ÁÔµÔÊ‹§àÊÃÔÁ¨ÔµÊÒ¸ÒÃ³Ð คือ โครงการตาง ๆ เพือ่

สงเสรมิพนกังานและลกูจางใหปฏบิตัติอลกูคาและผูอืน่

อยางเทาเทียมกัน อาทิ โครงการรวมสรางสังคม

คุณธรรม โครงการตามหาคนคุณธรรม และโครงการ

นักบริการมือทองสมองเพชร  กิจกรรมเลี้ยงอาหาร

กลางวันและบริจาคเครื่องอุปโภคบริโภคใหกับผูดอย

โอกาสกลุมตาง ๆ กิจกรรมบริจาคโลหิต เปนตน

5 2,201 6,345 349,507.-

รวม 20 2,066,262 6,896 79,191,811.82

 ทั้งหมดนี้เปนผลงานของพนกังาน กปภ. ทกุคนที่ชวยกนัขบัเคลื่อนกจิกรรม CSR ทั้ง 20 โครงการ นบัเปน “เครื่องสะทอน” 

ไดอยางดถีงึความมุงมั่นและจรงิใจในการขบัเคลื่อน CSR ของ กปภ. เพื่อใหทกุฝายและทกุภาคสวนที่ กปภ. เขาไปเกี่ยวของดวย เชน 

ลูกคา คูคา พนกังาน ชมุชน ประชาชนทั่วไป ฯลฯ ไดสมัผสัทราบถงึจติสาํนกึรบัผดิชอบที่หลอมรวมกนันาํมาซึ่งประโยชนตอสงัคม
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“¹íéÒ” ©ºÑº¹Õé ¢Í¹íÒàÊ¹ÍÀÒ¾¡Ô¨¡ÃÃÁ CSR ã¹ÃÐËÇ‹Ò§à´×Í¹àÁÉÒÂ¹ ¶Ö§à´×Í¹ÁÔ¶Ø¹ÒÂ¹ 2553 ´Ñ§¹Õé

¡ÒÃ»ÃÐ»ÒÊ‹Ç¹ÀÙÁÔÀÒ¤ÊÒ¢ÒªÑÂ¹Ò· ¨‹ÒÂ¹íéÒ¿ÃÕ
ª‹ÇÂàËÅ×Í»ÃÐªÒª¹¼ÙŒ»ÃÐÊºÀÑÂáÅŒ§

¡ÒÃ»ÃÐ»ÒÊ‹Ç¹ÀÙÁÔÀÒ¤ÊÒ¢Ò¹¤ÃÊÇÃÃ¤� Ê¹ÑºÊ¹Ø¹¹íéÒ´×èÁºÃÃ¨Ø¢Ç´

ã¹â¤Ã§¡ÒÃºíÒºÑ´·Ø¡¢� ºíÒÃØ§ÊØ¢ ÊÃŒÒ§ÃÍÂÂÔéÁãËŒ»ÃÐªÒª¹ 

³ ºÖ§ºÍÃÐà¾ç´ ¨.¹¤ÃÊÇÃÃ¤� àÁ×èÍÇÑ¹·Õè 11 ÁÔ¶Ø¹ÒÂ¹ 2553

¹ÒÂÊÁ¹Ö¡ ÅÔéÁ·Í§ÊÔ·¸Ô¤Ø³ ¼ÙŒÍíÒ¹ÇÂ¡ÒÃ¡ÒÃ»ÃÐ»ÒÊ‹Ç¹ÀÙÁÔÀÒ¤

à¢µ 1 ¾ÃŒÍÁ¤³Ð¼ÙŒºÃÔËÒÃáÅÐ¾¹Ñ¡§Ò¹ã¹ÊÑ§¡Ñ´ ¨Ñ´¡Ô¨¡ÃÃÁ 

“¡»À.¢.1 Ã‹ÇÁÊÃŒÒ§¾ÅÑ§ÊÙ§ÇÑÂ ÊÃŒÒ§ÊÑ§¤Áä·Â ÃÙŒÃÑ¡ÊÒÁÑ¤¤Õ” 

â´ÂÁÍºà§Ô¹ºÃÔ¨Ò¤ ÊÔè§¢Í§à¤Ã×èÍ§ãªŒáÅÐàÅÕéÂ§ÍÒËÒÃ¡ÅÒ§ÇÑ¹

á¡‹¤¹ªÃÒ ³ ÈÙ¹Â�¾Ñ²¹Ò¡ÒÃ¨Ñ´ÊÇÑÊ´Ô¡ÒÃÊÑ§¤Á¼ÙŒÊÙ§ÍÒÂØ 

ºŒÒ¹ºÒ§ÅÐÁØ§ ¨.ªÅºØÃÕ àÁ×èÍÇÑ¹·Õè 7 àÁÉÒÂ¹ 2553

¡ÒÃ»ÃÐ»ÒÊ‹Ç¹ÀÙÁÔÀÒ¤ÊÒ¢Ò¤ÅÍ§·‹ÍÁ Ã‹ÇÁ¡Ñº Íºµ.
¤ÅÍ§·‹ÍÁá¨¡¹íéÒºÃÃà·ÒÀÑÂáÅŒ§

¡ÒÃ»ÃÐ»ÒÊ‹Ç¹ÀÙÁÔÀÒ¤à¢µ 8 áÅÐ¡ÒÃ»ÃÐ»ÒÊ‹Ç¹
ÀÙÁÔÀÒ¤ÊÒ¢ÒÍØºÅÃÒª¸Ò¹Õ Ã‹ÇÁ¾Ô¸Õ»Å‹ÍÂ¢ºÇ¹Ã¶
ºÃÃ·Ø¡¹íéÒâ¤Ã§¡ÒÃ “ÃÒÉ®Ã� ÃÑ° Ã‹ÇÁã¨ ª‹ÇÂÀÑÂáÅŒ§” 
àÁ×èÍÇÑ¹·Õè 1 àÁÉÒÂ¹ 2553

¡ÒÃ»ÃÐ»ÒÊ‹Ç¹ÀÙÁÔÀÒ¤ÊÒ¢ÒàªÕÂ§ÃÒÂ á¨¡¹íéÒ´×èÁ
ºÃÃ¨Ø¢Ç´à¾×èÍÃ‹ÇÁ¡Ô¨¡ÃÃÁªØÁª¹ÊÑÁ¾Ñ¹¸�¢Í§ËÁÙ‹ºŒÒ¹
ºŒÒ¹´Ù‹àÁ×Í§ãËÁ‹ µ.ºŒÒ¹´Ù‹ Í.àÁ×Í§ ¨.àªÕÂ§ÃÒÂ 
àÁ×èÍÇÑ¹·Õè 14 ÁÔ¶Ø¹ÒÂ¹ 2553

¡ÒÃ»ÃÐ»ÒÊ‹Ç¹ÀÙÁÔÀÒ¤ÊÒ¢Òà¢ÒªÑÂÊ¹ á¨¡¹íéÒ´×èÁ
ºÃÃ¨Ø¢Ç´µÒÁâ¤Ã§¡ÒÃ “¶¹¹¤¹à´Ô¹” â´Â
à·ÈºÒÅµíÒºÅà¢ÒªÑÂÊ¹ Í.à¢ÒªÑÂÊ¹ ¨.¾Ñ·ÅØ§ 
¨Ñ´¢Öé¹ÃÐËÇ‹Ò§ÇÑ¹·Õè 28-30 ÁÔ¶Ø¹ÒÂ¹ 2553
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¡ÒÃ»ÃÐ»ÒÊ‹Ç¹ÀÙÁÔÀÒ¤ÊÒ¢ÒÀÙà¡çµ ºÃÔ¨Ò¤ÊÔè§¢Í§ÍØ»âÀ¤ºÃÔâÀ¤

à¹×èÍ§ã¹ÇÑ¹¼ÙŒÊÙ§ÍÒÂØ ³ ÈÙ¹Â�¾Ñ²¹Ò¡ÒÃ¨Ñ´ÊÇÑÊ´Ô¡ÒÃÊÑ§¤Á

¼ÙŒÊÙ§ÍÒÂØÀÙà¡çµ àÁ×èÍÇÑ¹·Õè 21 àÁÉÒÂ¹ 2553

¡ÒÃ»ÃÐ»ÒÊ‹Ç¹ÀÙÁÔÀÒ¤ÊÒ¢ÒäªÂÒ »ÅÙ¡µŒ¹äÁŒµÒÁâ¤Ã§¡ÒÃ»ÅÙ¡»†Ò

ªÒÂàÅ¹ “à©ÅÔÁ¾ÃÐà¡ÕÂÃµÔáÁ‹¢Í§á¼‹¹´Ô¹ áÁ‹·Ñé§»ÃÐà·È 

»ÅÙ¡µŒ¹äÁŒ¶ÇÒÂ 77 áÊ¹µŒ¹” ³ ºÃÔàÇ³ºŒÒ¹¾ØÁàÃÕÂ§ ËÁÙ‹·Õè 5 

µ.¾ØÁàÃÕÂ§ Í.äªÂÒ ¨.ÊØÃÒÉ®Ã�̧ Ò¹Õ àÁ×èÍÇÑ¹·Õè 26 ¾ÄÉÀÒ¤Á 2553

¡ÒÃ»ÃÐ»ÒÊ‹Ç¹ÀÙÁÔÀÒ¤ÊÒ¢ÒÊØÃÒÉ®Ã�¸Ò¹Õ Ã‹ÇÁ»ÅÙ¡
µŒ¹äÁŒ ³ ºÃÔàÇ³·Õè·Ôé§¢ÂÐà¡‹Ò «ÍÂâ¡àµ§ 
µ.ÇÑ´»ÃÐ´Ù‹ Í.àÁ×Í§ ¨.ÊØÃÒÉ®Ã�¸Ò¹Õ ã¹ “â¤Ã§¡ÒÃ
à©ÅÔÁ¾ÃÐà¡ÕÂÃµÔáÁ‹¢Í§á¼‹¹´Ô¹ áÁ‹·Ñé§»ÃÐà·È 
»ÅÙ¡µŒ¹äÁŒ¶ÇÒÂ 77 áÊ¹µŒ¹” àÁ×èÍÇÑ¹·Õè 23 
ÁÔ¶Ø¹ÒÂ¹ 2553

¡ÒÃ»ÃÐ»ÒÊ‹Ç¹ÀÙÁÔÀÒ¤à¢µ 2 Ã‹ÇÁ¡Ñº¡ÒÃ»ÃÐ»Ò
Ê‹Ç¹ÀÙÁÔÀÒ¤ÊÒ¢ÒºŒÒ¹ËÁÕè ¨Ñ´¡Ô¨¡ÃÃÁâ¤Ã§¡ÒÃ
âÃ§àÃÕÂ¹»ÃÐËÂÑ´¹íéÒ ³ âÃ§àÃÕÂ¹»�ÂÐºØµÃ� 
Í.ºŒÒ¹ËÁÕè ¨.Å¾ºØÃÕ 
àÁ×èÍÇÑ¹·Õè 19 ¾ÄÉÀÒ¤Á 2553

¡ÒÃ»ÃÐ»ÒÊ‹Ç¹ÀÙÁÔÀÒ¤à¢µ 1 Ã‹ÇÁ¡Ñº¡ÒÃ»ÃÐ»Ò
Ê‹Ç¹ÀÙÁÔÀÒ¤ÊÒ¢ÒÇÑ²¹Ò¹¤Ã ¨Ñ´¡Ô¨¡ÃÃÁâ¤Ã§¡ÒÃ
âÃ§àÃÕÂ¹»ÃÐËÂÑ´¹íéÒ ³ âÃ§àÃÕÂ¹Í¹ØºÒÅÈÃÕÇÑ²¹Ò 
Í.ÇÑ²¹Ò¹¤Ã ¨.ÊÃÐá¡ŒÇ 
àÁ×èÍÇÑ¹·Õè 16 ÁÔ¶Ø¹ÒÂ¹ 2553

¡ÒÃ»ÃÐ»ÒÊ‹Ç¹ÀÙÁÔÀÒ¤à¢µ 2 Ã‹ÇÁ¡Ñº¡ÒÃ»ÃÐ»ÒÊ‹Ç¹
ÀÙÁÔÀÒ¤ÊÒ¢Ò»Ò¡ª‹Í§ ¨Ñ´¡Ô¨¡ÃÃÁâ¤Ã§¡ÒÃâÃ§àÃÕÂ¹
»ÃÐËÂÑ´¹íéÒ ³ âÃ§àÃÕÂ¹ÃØ‹§ÍÃØ³ÇÔ·ÂÒ Í.»Ò¡ª‹Í§ 
¨.¹¤ÃÃÒªÊÕÁÒ àÁ×èÍÇÑ¹·Õè 16 ÁÔ¶Ø¹ÒÂ¹ 2553

¡ÒÃ»ÃÐ»ÒÊ‹Ç¹ÀÙÁÔÀÒ¤à¢µ 1 Ã‹ÇÁ¡Ñº¡ÒÃ»ÃÐ»Ò
Ê‹Ç¹ÀÙÁÔÀÒ¤ÊÒ¢ÒµÃÒ´ ¨Ñ´¡Ô¨¡ÃÃÁâ¤Ã§¡ÒÃ
âÃ§àÃÕÂ¹»ÃÐËÂÑ´¹íéÒ ³ âÃ§àÃÕÂ¹¡ÔµµÔÇÔ·ÂÒ 
Í.àÁ×Í§ ¨.µÃÒ´ àÁ×èÍÇÑ¹·Õè 18 ÁÔ¶Ø¹ÒÂ¹ 2553

ÃÍ§¹ÒÂ¡à·ÈÁ¹µÃÕà·ÈºÒÅ¹¤Ã¾ÔÉ³ØâÅ¡ 
áÅÐà¨ŒÒË¹ŒÒ·Õè¨Ò¡¡Í§¡ÒÃ»ÃÐ»Ò à·ÈºÒÅ¹¤Ã
¾ÔÉ³ØâÅ¡ à¢ŒÒàÂÕèÂÁªÁ¡ÃÐºÇ¹¡ÒÃ¼ÅÔµ¹íéÒ»ÃÐ»Ò 
³ ¡ÒÃ»ÃÐ»ÒÊ‹Ç¹ÀÙÁÔÀÒ¤ÊÒ¢Ò´‹Ò¹«ŒÒÂ 
àÁ×èÍÇÑ¹·Õè 2 àÁÉÒÂ¹ 2553
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¹Ñ¡àÃÕÂ¹âÃ§àÃÕÂ¹ªÒ¹ØÁÒ¹¾Ô·ÂÒ¤Á àÂÕèÂÁªÁ¡ÃÐºÇ¹¡ÒÃ
¼ÅÔµ¹íéÒ»ÃÐ»Ò ³ ¡ÒÃ»ÃÐ»ÒÊ‹Ç¹ÀÙÁÔÀÒ¤ÊÒ¢Òà¢ÁÃÒ° 
àÁ×èÍÇÑ¹·Õè 25 ÁÔ¶Ø¹ÒÂ¹ 2553

ÃÍ§¼ÙŒÇ‹Ò¡ÒÃ (»¯ÔºÑµÔ¡ÒÃ 2) ¡»À. (¹Ò§ÈÔÃÔ¾Ã àÅç¡ÍØ´Á) 
Ã‹ÇÁà»š¹»ÃÐ¸Ò¹ã¹¾Ô¸Õ»ÃÐ¡ÒÈÃÑºÃÍ§ãËŒ 
¡ÒÃ»ÃÐ»ÒÊ‹Ç¹ÀÙÁÔÀÒ¤ÊÒ¢Òà¾ªÃºÙÃ³� à»š¹¾×é¹·Õè¹íéÒ»ÃÐ»Ò´×èÁä´ŒáË‹§
·Õè 129 àÁ×èÍÇÑ¹·Õè 21 àÁÉÒÂ¹ 2553

¼ÙŒÇ‹Ò¡ÒÃ ¡»À. (¹ÒÂÇÔàÈÉ ªíÒ¹ÒÞÇ§É�) Ã‹ÇÁà»š¹»ÃÐ¸Ò¹ã¹¾Ô¸Õ
»ÃÐ¡ÒÈÃÑºÃÍ§ãËŒ ¡ÒÃ»ÃÐ»ÒÊ‹Ç¹ÀÙÁÔÀÒ¤ÊÒ¢ÒÊÕ¤ÔéÇ à»š¹¾×é¹·Õè
¹íéÒ»ÃÐ»Ò´×èÁä´ŒáË‹§·Õè 130 àÁ×èÍÇÑ¹·Õè 11 ¾ÄÉÀÒ¤Á 2553

¡ÒÃ»ÃÐ»ÒÊ‹Ç¹ÀÙÁÔÀÒ¤ÊÒ¢ÒÃÒªºØÃÕ ¨Ñ´¡Ô¨¡ÃÃÁâ¤Ã§¡ÒÃ
àµÔÁã¨ãËŒ¡Ñ¹ àÁ×èÍÇÑ¹·Õè 21 ¾ÄÉÀÒ¤Á 2553

¡ÒÃ»ÃÐ»ÒÊ‹Ç¹ÀÙÁÔÀÒ¤ÊÒ¢ÒË¹Í§¤ÒÂ ¨Ñ́ ¡Ô̈ ¡ÃÃÁ
â¤Ã§¡ÒÃàµÔÁã¨ãËŒ¡Ñ¹ àÁ×èÍÇÑ¹·Õè 3-4 ÁÔ¶Ø¹ÒÂ¹ 2553

¡ÒÃ»ÃÐ»ÒÊ‹Ç¹ÀÙÁÔÀÒ¤ÊÒ¢ÒÊÒÂºØÃÕ 
¨Ñ´¡Ô¨¡ÃÃÁâ¤Ã§¡ÒÃàµÔÁã¨ãËŒ¡Ñ¹ 
àÁ×èÍÇÑ¹·Õè 24 ÁÔ¶Ø¹ÒÂ¹ 2553

¡ÒÃ»ÃÐ»ÒÊ‹Ç¹ÀÙÁÔÀÒ¤ÊÒ¢ÒºŒÒ¹¹Ò 
¨Ñ´¡Ô¨¡ÃÃÁâ¤Ã§¡ÒÃàµÔÁã¨ãËŒ¡Ñ¹ 
àÁ×èÍÇÑ¹·Õè 26 ÁÔ¶Ø¹ÒÂ¹ 2553
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à·Ố ·Ù¹Ê¶ÒºÑ¹ การประปาสวนภมูภิาคสาขาสาขาสกลนคร สาขาฉะเชงิเทรา สาขาเลย และ สาขานครพนม เขารวมโครงการเทดิทนู
สถาบนัสาํคญัของชาต ิเพื่อเสรมิสรางความสมานฉนัทของจงัหวดั โดยการออกหนวยบาํบดัทกุข บาํรงุสขุ สรางรอยยิ้มใหประชาชน พรอม
นาํนํ้าดื่มบรรจขุวดมาบรกิารใหกบัผูเขารวมงานดวย โดยม ีนายชวรตัน ชาญวรีกูล รฐัมนตรวีาการกระทรวงมหาดไทย เปนประธาน และ
ม ีนายวเิศษ ชาํนาญวงษ ผูวาการ กปภ. เขารวมในพธิี

ÃÇºÃÇÁâ´Â...ÍØ·ÑÂÇÃÃ³ ªÕÇÐÁ§¤Å
¡»À.@CSR ´ŒÒ¹ªØÁª¹áÅÐÊÑ§¤Á¡»À.@CSR ´ŒÒ¹ªØÁª¹áÅÐÊÑ§¤Á¡»À.@CSR ´ŒÒ¹ªØÁª¹áÅÐÊÑ§¤Á¡»À.@CSR ´ŒÒ¹ªØÁª¹áÅÐÊÑ§¤Á¡»À.@CSR ´ŒÒ¹ªØÁª¹áÅÐÊÑ§¤Á¡»À.@CSR ´ŒÒ¹ªØÁª¹áÅÐÊÑ§¤Á¡»À.@CSR ´ŒÒ¹ªØÁª¹áÅÐÊÑ§¤Á¡»À.@CSR ´ŒÒ¹ªØÁª¹áÅÐÊÑ§¤Á¡»À.@CSR ´ŒÒ¹ªØÁª¹áÅÐÊÑ§¤Á¡»À.@CSR ´ŒÒ¹ªØÁª¹áÅÐÊÑ§¤Á¡»À.@CSR ´ŒÒ¹ªØÁª¹áÅÐÊÑ§¤Á¡»À.@CSR ´ŒÒ¹ªØÁª¹áÅÐÊÑ§¤Á¡»À.@CSR ´ŒÒ¹ªØÁª¹áÅÐÊÑ§¤Á¡»À.@CSR ´ŒÒ¹ªØÁª¹áÅÐÊÑ§¤Á¡»À.@CSR ´ŒÒ¹ªØÁª¹áÅÐÊÑ§¤Á¡»À.@CSR ´ŒÒ¹ªØÁª¹áÅÐÊÑ§¤Á¡»À.@CSR ´ŒÒ¹ªØÁª¹áÅÐÊÑ§¤Á¡»À.@CSR ´ŒÒ¹ªØÁª¹áÅÐÊÑ§¤Á¡»À.@CSR ´ŒÒ¹ªØÁª¹áÅÐÊÑ§¤Á¡»À.@CSR ´ŒÒ¹ªØÁª¹áÅÐÊÑ§¤Á¡»À.@CSR ´ŒÒ¹ªØÁª¹áÅÐÊÑ§¤Á¡»À.@CSR ´ŒÒ¹ªØÁª¹áÅÐÊÑ§¤Á¡»À.@CSR ´ŒÒ¹ªØÁª¹áÅÐÊÑ§¤Á¡»À.@CSR ´ŒÒ¹ªØÁª¹áÅÐÊÑ§¤Á¡»À.@CSR ´ŒÒ¹ªØÁª¹áÅÐÊÑ§¤Á¡»À.@CSR ´ŒÒ¹ªØÁª¹áÅÐÊÑ§¤Á¡»À.@CSR ´ŒÒ¹ªØÁª¹áÅÐÊÑ§¤Á¡»À.@CSR ´ŒÒ¹ªØÁª¹áÅÐÊÑ§¤Á¡»À.@CSR ´ŒÒ¹ªØÁª¹áÅÐÊÑ§¤Á¡»À.@CSR ´ŒÒ¹ªØÁª¹áÅÐÊÑ§¤Á
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“»ÅÙ¡»†Ò ÃÑ¡É�¹íéÒ ÊÃŒÒ§ªÕÇÔµ ÅíÒ¤ÅÍ§·‹Òá¾”
 นายวิเศษ ชํานาญวงษ ผูวาการ กปภ. เปนประธานในพธิเีปดโครงการ “ปลูกปา รกัษนํ้า สรางชวีติ ลาํคลองทาแพ” และมอบ
จกัรยานโครงการ “พี่มอบใหนอง” เมื่อวนัที่ 25 กนัยายน 2553 ณ วดัทาแพ ต.ปากแพรก อ.ทุงสง จ.นครศรธีรรมราช
 สาํหรบัโครงการ “ปลูกปา รกัษนํ้า สรางชวีติ ลาํคลองทาแพ” เปนโครงการที่จดัขึ้นโดย การประปาสวนภูมิภาคสาขาทุงสง 

รวมกบั เทศบาลเมอืงทุงสง เพื่อรกัษาเสถยีรภาพของพื้นที่ตนนํ้าคลองทาแพ ซึ่งเปนสายนํ้าที่สาํคญัตอชมุชนและเปนแหลงนํ้าดบิที่นาํมาใช
ในการผลตินํ้าประปาของ กปภ.สาขาทุงสง โดยพนกังาน กปภ. นกัเรยีน นกัศกึษา  ผูนาํชมุชน และประชาชนในพื้นที่รวมกนัปลูกตนไม
จาํนวน 20,000 ตนบนพื้นที่ 50 ไร ณ บรเิวณรมิคลองทาแพ ต.ปากแพรก  อ.ทุงสง จ.นครศรธีรรมราช  พรอมทั้งมอบจกัรยานจาํนวน 150 คนั
ในโครงการ “พี่มอบใหนอง” ใหกบั เทศบาลเมอืงทุงสง และ สาํนกังานเขตพื้นที่การศกึษาเขต 2  เพื่อแสดงออกถงึความจงรกัภกัด ีและ
เฉลิมพระเกียรติพระบาทสมเด็จพระเจาอยู หัวฯ เนื่องในโอกาสทรงเจริญพระชนมายุครบ 84 พรรษา ป 2554 ตลอดจน
รวมสรางจติสาํนกึในการอนรุกัษของคนในชมุชน และการฟนฟูทรพัยากรธรรมชาตซิึ่งจะทาํใหคลองทาแพอยูคูกบัชมุชนสบืตอไป

15



ÊÒ¸ÒÃ³»ÃÐâÂª¹� การประปาสวนภูมิภาคสาขาชลบุรี สนบัสนนุนํ้าดื่มเพื่อสาธารณประโยชน ดงันี้
1. สนบัสนนุนํ้าจาํนวน 400 ขวด เพื่อใชในงานอปุสมบทหมูครั้งที่ 39 ประจาํป 2553 ณ พทัธสมีา วดัใหญอนิทาราม (พระอารามหลวง) 
เมื่อวนัที่ 16 กรกฎาคม 2553
2. สนับสนนุนํ้าจํานวน 2,500 ขวด เพื่อใหบริการแกนกักีฬา และประชาชนที่เขารวมงานการแขงขันเปตองภาคกลาง ชิงถวย
พระราชทานสมเดจ็พระศรนีครนิทราบรมราชชนน ี โครงการเสรมิสรางความสมัพนัธชมุชน เพื่อใหชมุชนมคีณุภาพชวีติที่ดมีคีวามสขุ 
(กฬีาชมุชน) ประจาํป 2553 เมื่อวนัที่ 12 กรกฎาคม 2553

ÂØµÔ¤ÇÒÁÃØ¹áÃ§ 
การประปาสวนภมูภิาคสาขาพทัยา (ชัน้พเิศษ) 
ร วมกิจกรรมเดินรณรงคยุติความรุนแรงตอ
ผูหญิง รวมกับสํานักงานอัยการพัทยา เมือง
พัทยา และหนวยงานภาครัฐและเอกชน เมื่อ
วันที่ 6 กรกฎาคม 2553 ณ บริเวณถนนสาย
ชายหาดพัทยา ทั้งนี้ไดนํานํ้าดื่มจํานวน 2,400 
ขวด ไปแจกใหแกผูรวมงานดวย

áÇ‹¹µÒ¼ÙŒÊÙ§ÇÑÂ การประปาสวนภูมิภาคสาขากบินทรบุรี 
สนบัสนนุนํ้าดื่มบรรจขุวด จาํนวน 500 ขวด ใหกบักรมพฒันาสงัคม
และสวสัดกิาร กระทรวงการพฒันาสงัคมและความมั่นคงของมนษุย 
เพื่อรวมการดําเนนิโครงการ “แวนตาผูสูงวัยในสมเด็จพระเทพรัตน
ราชสดุาฯ สยามบรมราชกมุาร”ี เมื่อวนัที่ 20 สงิหาคม 2553

áË‹à·ÕÂ¹¾ÃÃÉÒ 
การประสวนภูมิภาคสาขาอูทอง
มอบนํ้าดื่มใหกบัอาํเภออูทอง จาํนวน 300 ขวด เพื่อใชใน
งานประเพณแีหเทยีนพรรษา จงัหวดัสพุรรณบรุ ี ที่จดัขึ้น
ระหวางวนัที่ 26-28 กรกฎาคม 2553 
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 ´Ù§Ò¹ªØÁª¹ การประปาสวนภูมิภาคเขต 4 
มอบนํ้าดื่มบรรจขุวดจาํนวน 600 ขวด ใหแกเครอืขายชมุชน
เทศบาลนครสรุาษฎรธาน ีอ.เมอืง จ.สรุาษฎรธาน ีสาํหรบัใช

บรกิารนํ้าดื่มแกผูเขารวมอบรมโครงการทศันศกึษาดูงานชมุชน 
ณ ภาคตะวนัออก เมื่อวนัที่ 15 กรกฎาคม 2553

à·Ô´ä·ŒÍ§¤�ÃÒªÑ¹Â� การประปาสวนภูมิภาคสาขากระบี่ 
รวมกจิกรรม “กระบี่รวมใจ เทดิไทองคราชนัย สมานฉนัท
ประเทศไทย” เมื่อวนัที่ 3 มถินุายน 2553 ณ ศาลากลางจงัหวดั
กระบี่ โดยไดนาํนํ้าดื่มบรรจขุวดจาํนวน 120 ขวด ไปบรกิารให
แกผูมารวมงานดวย

 µÔÇà¢ŒÁ การประปาสวนภูมิภาคสาขาสุราษฎรธานี 
ใหการสนบัสนนุนํ้าดื่มในกจิกรรมตวิเขมใหกบันกัเรยีนชั้น

มธัยมศกึษาปที่ 6 เตรยีมความพรอมกอนเขาสนามสอบจรงิ 
เมื่อวนัที่ 7 กนัยายน 2553

àÁ×Í§ÊÐÍÒ´ การประปาสวนภูมิภาคสาขาอาวลึก 
มอบนํ้าดื่มจาํนวน 600 ขวด เพื่อสนบัสนนุการจดักจิกรรม
อาวลกึเมอืงสะอาด เมื่อวนัที่ 22 กรกฎาคม 2553 
ณ รร.บานควนโอ อ.อาวลกึ จ.กระบี่

 à¤Å×èÍ¹·Õè การประปาสวนภูมิภาคสาขากาญจนดิษฐ 
สนบัสนนุนํ้าดื่มสาํหรบัการออกหนวยบรกิารอาํเภอยิ้มเคลื่อนที่ 

และกจิกรรมการแขงขนักฬีานกัเรยีน ณ รร.บานครีรีอบ ม. 4 
ต.ปารอน อ.กาญจนดษิฐ จ.สรุาษฎรธานี

ÍØ·¡ÀÑÂ การประปาสวนภูมิภาคสาขาเขาชัยสน 
มอบนํ้าดื่มใหแกที่วาการอาํเภอบางแกว ต.นาปะขอ อ.บางแกว 
จ.พทัลงุ เพื่อนาํไปชวยเหลอืผูประสบอทุกภยัในพื้นที่ เมื่อวนัที่ 9 
กนัยายน 2553

ÁÍº¡ÃÁ¸ÃÃÁ� การประปาสวนภูมิภาคสาขาชัยภูมิ 
รวมกันออกคาใชจายในการซื้อกรมธรรมประกันชีวิต 

เพื่อมอบใหลูกจางเหมาชั่วคราว รายเดือน และรายวัน
ในสังกัดสายงานบริการและควบคุมนํ้าสูญเสีย 

ของ กปภ.สาขาชัยภูมิ จํานวน 6 คน เพื่อเปนการ
สรางขวัญกําลังใจในการทํางานใหลูกจางทุกคน
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Ê¹ÑºÊ¹Ø¹¡ÒÃÈÖ¡ÉÒ การประปาสวนภมูภิาคเขต 8 
มอบเงนิใหกบัชมรมผูสื่อขาวจงัหวดัอบุลราชธาน ีเปนทนุการศกึษา

ในการจดัซื้ออปุกรณกฬีาเพื่อมอบใหกบัเดก็นกัเรยีน
โรงเรยีนบานนํ้าผึ้ง (สามคัค)ี ต.โพนเพง อ.มวงสามสบิ 

จ.อบุลราชธาน ี เมื่อวนัที่ 8 กรกฎาคม 2553

µŒÒ¹ÂÒàÊ¾µỐ  การประปาสวนภมูภิาคสาขามหาชนะชยั 
รวมกจิกรรมรณรงคตอตานยาเสพตดิ ณ บรเิวณหนาที่วาการอาํเภอ
มหาชนะชยั  โดยมสีวนราชการในพื้นที่ กาํนนั ผูใหญบาน นกัเรยีน 

นกัศกึษา และประชาชน เขารวมกจิกรรมกนัอยางคกึคกั

Ê¹ÑºÊ¹Ø¹ การประปาสวนภมูภิาคสาขาเชยีงราย 
สนบัสนนุนํ้าดื่มจาํนวน 500 ขวด ใหแกโรงเรยีนเทศบาล 1 ศรเีกดิ อ.เมอืง 
จ.เชยีงราย เพื่อสนบัสนนุโครงการเขาคายวทิยาศาสตร-คณติศาสตร ของ

นกัเรยีนชั้นประถมศกึษาปที่ 3 และสนบัสนนุนํ้าดื่มสาํหรบัโครงการสงเสรมิ
การปกครองระบบประชาธปิไตย อนัมพีระมหากษตัรยิทรงเปนประมขุ

áÊ´§¼Å§Ò¹ การประปาสวนภมูภิาคสาขาเขมราฐ 
รวมจดันทิรรศการแสดงผลงานของการประปาสวนภมูภิาค
สาขาเขมราฐ เพื่อเตรยีมรบัการประกวดสาํนกังานสาธารณสขุ
อาํเภอดเีดนระดบัภาค เมื่อวนัที่ 5 กรกฎาคม 2553 
ณ สาํนกังานสาธารณสขุอาํเภอเขมราฐ 

à·Ố ä·ŒÍ§¤�ÃÒªÒ การประปาสวนภมูภิาคสาขาสรุนิทร 
รวมแจกนํ้าประปาดื่มได ซึ่งเปนกอกโมบายเคลื่อนที่ตรา
สญัลกัษณ กปภ. ใหบรกิารกบัประชาชนที่เขารวมงาน
มหกรรมแหเทยีนพรรษา 83 ไอยราเทดิไทองคราชาของแผนดนิ
จงัหวดัสรุนิทร เมื่อวนัที่ 24 กรกฎาคม 2553 ณ บรเิวณสนาม
หนาศาลากลางจงัหวดัสรุนิทร

à»�́  ¡È¹. การประปาสวนภมูภิาคสาขาเดนชยั 
สนบัสนนุนํ้าดื่มจาํนวน 200 ขวด ในพธิเีปด กศน.ตาํบล
เดนชยั พรอมทั้งมอบเงนิเพื่อรวมทาํบญุทอดผาปา เมื่อวนัที่ 
16 กรกฎาคม 2553 
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¢Ǿ ÅÍ¡¤ÅÍ§ รองผูวาราชการจงัหวดัสงขลา และ การประปาสวนภมูภิาคสาขาหาดใหญ 
ตรวจดูการขดุลอกคลองอูตะเภา ซึ่ง กปภ.สาขาหาดใหญ ใชเปนแหลงนํ้าดบิในการผลตินํ้าประปา 

ซึ่งคาดวาอกีประมาณ 1 เดอืนโครงการจะแลวเสรจ็

á¡Œ»̃ÞËÒ¹íéÒ นายฤทธริงค จยัสนิ รองผูวาการ (ปฏบิตักิาร 1) 
เปนประธานการประชมุเพื่อรบัฟงสถานการณการผลติและสงจายนํ้าของ การประปา
สวนภมูภิาคสาขาเชยีงใหม สาขาสนัทราย สาขาแมรมิ และ สาขาลาํพนู 
ซึ่งปจจบุนัใชบรหิารจดัการสงจายนํ้าประปาแบบเครอืขาย ซึ่งหมายถงึ การผลติ
และสงจายนํ้าประปาเอื้อกนัทั้งกลุม รวมทั้งรวมกบัที่ประชมุหาทางแกปญหาเรื่องนํ้า
ใหเพยีงพอตอความตองการของลกูคา เมื่อวนัที่ 22 กรกฎาคม 2553

‹̈ÒÂ¹íéÒ»ÃÐ»Ò การประปาสวนภมูภิาคสาขาพงังา
 รวมกบัสาํนกัชลประทานที่ 15 และหนวยงานราชการ นาํนํ้าประปา

ไปแจกจายใหกบัชาวบานในเขตอาํเภอเมอืงพงังา และอาํเภอเมอืง
ทบัปดุ ที่ประสบปญหาภยัแลง เมื่อวนัที่ 3 มถินุายน 2553

¹íéÒ¢Ò´á¤Å¹ การประปาสวนภมูภิาคเขต 8 ตรวจเยี่ยมและ
ตดิตามผลการดาํเนนิงานการแกไขปญหาภยัแลงในพื้นที่จาํหนายนํ้าของ
หนวยบรกิารบานอาํนาจ การประปาสวนภมูภิาคสาขาอาํนาจเจรญิ 
ซึ่งปนี้ไดรบัผลกระทบอยางมากเนื่องจากปรมิาณนํ้าดบิขาดแคลน และ
มกีารแกไขปญหาโดยการขอใชนํ้าจากอางเกบ็นํ้าสาธารณะของเทศบาล
ตาํบลลอือาํนาจ และจายนํ้าเปนเวลา

à½‡ÒÃÐÇÑ§ การประปาสวนภมูภิาคสาขามกุดาหาร 
เฝาระวงัปองกนัแกไขปญหาภยัแลงอยางใกลชดิในเขตพื้นที่ 
อ.นคิมคาํสรอย เมื่อวนัที่ 1 กรกฎาคม 2553 ณ บรเิวณโรงสบูนํ้าแรงตํ่า
หนวยบรกิารนคิมคาํสรอย โดยดาํเนนิการตรวจสอบระดบันํ้าแรงตํ่า
อยางตอเนื่อง และตอหวัฟตุวาลวเพิ่มเตมิ

Ë‹Ç§ÀÑÂáÅŒ§ การประปาสวนภมูภิาคเขต 10 ออกตรวจเยี่ยม
ภยัแลงในพื้นที่หนวยบรกิารบงึหลม ของ การประปาสวนภมูภิาค
สาขาลาดยาว ซึ่งมกีารเตรยีมรบัมอืภยัแลงตั้งแตเดอืนกมุภาพนัธ 
เนื่องจากเปนพื้นที่แหงแลงซํ้าซาก โดยเริ่มเกบ็กกันํ้าและสบูนํ้าเขา
สระตลอดเวลา ทาํใหขณะนี้ กปภ.สาขาลาดยาว มนีํ้ากกัเกบ็มาก

พอที่จะจายนํ้าประปาไดจนตลอดภยัแลงนี้แนนอน

19



PWA@CSR
àÃ×èÍ§ ÊØ³Õ ¾Å¡Å¡ÒÃ

20 ¡ÒÃ»ÃÐ»ÒÊ‹Ç¹ÀÙÁÔÀÒ¤ www.pwa.co.th



หนึ่งในนโยบายสําคัญของรัฐบาลที่จะยกระดับมาตรฐานคุณภาพชีวิตของประชาชนทั้งใน
เขตเมืองและชนบท คือ การใหบริการนํ้าประปาที่สะอาดและเพียงพอตอการอุปโภคบริโภค 
แตการที่จะทําใหนโยบายดังกลาวประสบผลสําเร็จไดนั้น จําเปนจะตองมีการพัฒนาบุคลากร
ที่มีหนาที่กํากับควบคุมดูแลกิจการประปา โดยเฉพาะอยางยิ่งบุคลากรขององคกรปกครอง
สวนทองถิ่น (อปท.) ที่รับผิดชอบระบบประปาชุมชน ใหสามารถบริหารจัดการควบคุมดูแล
กิจการประปาไดอยางมีมาตรฐาน

ÍÒ¨ÒÃÂ�ÁÕªÑÂ ÇÕÃÐäÇ·ÂÐ 
ประธานกรรมการบรหิาร
โครงการเศรษฐกจิพอเพยีงเพื่อยกระดบัชมุชน 
และอดตีผูวาการ กปภ.

ÇÔ·ÂÒ¡Ã¾ÔàÈÉºÃÃÂÒÂã¹ËÑÇ¢ŒÍ 
“¡ÒÃ¢¨Ñ´¤ÇÒÁÂÒ¡¨¹” 

 อยางไรกต็าม เนือ่งจากปจจบุนัยงัมขีอมลูหลายแหลงบอกวาระบบ

ประปาชุมชนหลายแหงยังคงประสบปญหาดานการใชงานและการบํารุง

รักษาอุปกรณเครื่องจักรตาง ๆ ที่ถูกตองเหมาะสม ทั้งนี้ อาจเปนเพราะ

บุคลากรขาดความรูความเขาใจในการดูแลระบบประปาอยางถูกตองตาม

หลักวิชาการ

 การประปาสวนภมูภิาค (กปภ.) ในฐานะหนวยงานที่รบัผดิชอบโดยตรง
เกี่ยวกบัการบรหิารจดัการเรื่องนํ้าประปาในสวนภูมภิาคทั่วประเทศ ซึ่งมนีโยบาย
ดานการแสดงความรบัผดิชอบตอสงัคมและสิ่งแวดลอม (Corporate Social Respon-
sibility : CSR) และมคีวามหวงใยใสใจในสขุอนามยัของประชาชนและชมุชน จงึ
ไดจดัโครงการฝกอบรมหลกัสูตร “การบรหิารจดัการเกี่ยวกบัการประปา สาํหรบั
ผูบรหิาร” รุนที่ 1/53 เมื่อวนัที่ 5-8 กรกฎาคม 2553 ณ โรงแรมรามาการเดนส 
กรุงเทพฯ ใหแกผูบริหารของ อปท. ที่รับผิดชอบเกี่ยวกับระบบประปา และผูที่
มหีนาที่ดูแลระบบประปาทั้งหนวยงานภาครฐัและเอกชน รวม 36 คน
 สาํหรบัรูปแบบของการอบรม ประกอบดวย ภาคทฤษฎ ีซึ่งมุงเนนที่การ
บรรยาย การแลกเปลี่ยนประสบการณและความคดิเหน็ 1 วนั ศกึษาดงูานที่ กปภ. 
สาขารงัสติ 1 วนั และที่ประเทศสงิคโปร  2 วนั งานนี้ ผูวาการวเิศษ ชาํนาญวงษ 

ใหความสาํคญัมาก และเดนิทางไปเปนประธานเปดการอบรมดวยตนเอง
 ที่สําคัญยิ่ง คือ อาจารยมีชัย วีระไวทยะ ประธานกรรมการบริหาร
โครงการเศรษฐกจิพอเพยีงเพื่อยกระดบัชมุชน และอดตีผูวาการ กปภ. ใหเกยีรติ
เปนวทิยากรพเิศษบรรยายในหวัขอ “การขจดัความยากจน” เมื่อวนัที่ 5 กรกฎาคม 
2553 ซึ่งเปนวนัแรกของหลกัสูตร
 โดยอาจารยมชียั วรีะไวทยะ ไดยํ้าถงึ “กลเมด็เคลด็ลบั” ในการแกปญหา
ความยากจนภายในชมุชนวา “ความยั่งยนืตองเริ่มจากการสรางความเขมแขง็ให
กับชุมชน ตลอดจนใหความรูทางเศรษฐกิจและสรางรายไดและอาชีพใหคนใน
ชมุชน เพื่อใหชมุชนสามารถเลี้ยงตนเองและพึ่งพาตนเองได ทั้งนี้ ทกุภาคสวนใน
ชมุชนตองไมลมืที่จะอนรุกัษและรกัษาสิ่งแวดลอมใหมคีวามอดุมสมบูรณ รวมทั้ง
ปลกูฝงจติสาํนกึความมสีวนรวมในชมุชนใหกบัเดก็และเยาวชน ใหรูจกัสรางสรรค
ประโยชนและแบงปนใหกบัสงัคมอกีดวย”
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¹ÒÂÇÔàÈÉ ªíÒ¹ÒÞÇ§É� ¼ÙŒÇ‹Ò¡ÒÃ ¡»À. 
กลาวเปดการอบรมหลกัสูตร “การบรหิารจดัการเกี่ยวกบัการประปา
สาํหรบัผูบรหิาร” รุนที่ 1/53

¹ÒÂªÇÅÔµ ÊÒÃÑ¹µ� Í´Õµ¼ÙŒÇ‹Ò¡ÒÃ ¡»À. 
บรรยายเรื่อง “การบรหิารจดัการกจิการประปา”

¹ÒÂÇØ²ÔªÑÂ ¨ÔµÃ§ÒÁ Í´Õµ ¼Í.»»¢.4 
บรรยายเรื่อง “การแกปญหาและตดัสนิใจ
ในการบรหิารกจิการประปา”

¹ÒÂÇÔàªÕÂÃ ÍØ´ÁÃÑµ¹ÐÈÔÅ»Š 
ÃÍ§¼ÙŒÇ‹Ò¡ÒÃ (ÇÔªÒ¡ÒÃ) ¡»À. 
บรรยายเรื่อง “การนาํเทคโนโลยมีาใชในกจิการประปา”

 และนี่คอื แนวคดิด ีๆ ของทานอาจารยมชียั วรีะไวทยะ อดตีผูวาการคนที่ 3 
ของ กปภ. ซึ่งทานไดพยายามปลูกฝงแนวคิด “จิตสาธารณะ” ชวยเหลือชุมชนและ
สงัคมอยูเสมอ เพื่อใหสงัคมไทยเตบิโตไดอยางยั่งยนืและมคีวามเอื้ออาทรตอกนั
 และเมื่อเจาะลึกลงไปที่หัวขอการอบรมแลว ก็มีความหลากหลายและ
ครอบคลมุ อาท ิการบรหิารจดัการกจิการประปา โดย นายชวลติ สารนัต อดตีผูวาการ 
กปภ., การแกปญหาและตดัสนิใจในการบรหิารกจิการประปา โดย นายวฒุชิยั จติรงาม 

อดตีผูอาํนวยการสาํนกังานประปาเขต 4 และ การนาํเทคโนโลยมีาใชในกจิการประปา 
โดย นายวิเชียร อุดมรัตนะศิลป รองผูวาการ (วชิาการ) กปภ. 
 ในดานของผูเขารบัการอบรม “นํ้า” ไดมโีอกาสพูดคยุกบัผูบรหิารของ อปท. 
หลายทาน ซึ่งแตละทานลวนมีความมุงมั่นตั้งใจที่จะนําความรูและประสบการณที่ได
รับจากการอบรมไปพัฒนาระบบประปาในพื้นที่ จึงอดไมไดที่จะนํามาเลาสูกันฟงเพื่อ
ใหเพื่อนพนกังานไดรบัทราบ
 การจัดอบรมครั้งนี้ นับเปนอีกหนึง่ “กิจกรรม CSR แท ๆ” ของ กปภ. 
ซึง่จดัขึน้เพือ่ถายทอดความรูและประสบการณเกีย่วกบัการบรหิารจดัการระบบ
ประปาจาก กปภ. สูสังคม โดย กปภ. มุงหวังที่จะยกระดับมาตรฐานคุณภาพ
ชวีติของประชาชนทัง้ในชมุชนเมอืงและชนบทใหมนีํา้สะอาดไวใชอปุโภคบรโิภค
อยางเพียงพอและทั่วถึงดวยระบบประปาชุมชนที่มีประสิทธิภาพ 
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¹ÒÂ¡ŒÍ§à¡ÕÂÃµÔ àÀÒÇÔàÈÉ 
นายกเทศบาลตําบลบางริ้น จ.ระนอง

“การไดเขารวมการอบรมในครั้งนี้ นบัวา

เปนประโยชนมาก ทาํใหไดรบัความรูเกี่ยวกบั

การบรหิารจดัการระบบประปาเพื่อนาํมา

ปรับปรุงระบบประปาของเทศบาลตําบล

บางริ้น ซึ่งขณะนี้ที่เทศบาลตาํบลบางริ้น

ยงัมผีูใชนํ้าประมาณ 500 ครวัเรอืน ที่ใช

นํ้าประปาในระบบประปาหมูบาน ขณะที่

ชาวบานสวนใหญที่ใชนํ้าประปาของ 

กปภ. ตางกพ็อใจกบัการบรกิารนํ้าประปา

ของ กปภ. ครบั”

¾.Í.Í. ¡ÒÃÐàÇ¡ ÊÕà·Ò 
อบต.ทุงคอก จ.สุพรรณบุรี

“จากการเขารับการอบรมในหลักสูตรฯ 

นี้ เปนประโยชนตอการปฏิบัติงานของ

ผมไดเปนอยางมาก โดยเฉพาะอยางยิ่ง

ที่ อบต.ทุงคอก เปนพื้นที่ปลายนํ้า ทาํให

ประสบปญหานํ้าไมไหลเปนบางครั้ง 

นอกจากนี้ แหลงนํ้าในพื้นที่เปนแหลงนํ้า

ทางการเกษตร ซึ่งมีปญหาปุย ยาฆา

แมลง ปนเปอนในแหลงนํ้าดิบ ทําใหมี

ปญหาเรื่องคณุภาพนํ้า ประกอบกบับาง

พื้นที่มกีารสูบนํ้าบาดาลขึ้นมาใช ทาํให

ประสบปญหานํ้าเคม็ นํ้ากรอยดวย ซึ่ง

ผมกจ็ะนาํความรูและแนวทางที่ไดรบัไป

ปรบัปรงุระบบประปาของ อบต.ทุงคอก 

ใหมปีระสทิธภิาพและไดมาตรฐานครบั”

¹ÒÂ»ÃÕªÒ ´ÕÃÑ¡ÉÒ 
นายก อบต.ตากแดด จ.ชุมพร

“เปนครั้งแรกสาํหรบัผมที่ไดมโีอกาสเขารบั

การอบรมเกี่ยวกับระบบประปา โดยใน

สวนของ อบต.ตากแดด นั้น ชาวบานสวน

ใหญใชนํ้าประปาของ กปภ. มีเพียง 3 

หมูบาน คอื หมูที่ 4, 7 และ 9 ที่ไมไดใช

นํ้าประปาของ กปภ. มกัมปีญหาคณุภาพ

นํ้า เพราะใช แหลงนํ้าดิบจากแมนํ้า

ลาํคลอง โดยเฉพาะบรเิวณหมูที่ 4 ชวง

ฤดนูํ้าหลาก นํ้าจะขุน เปนโคลน เนื่องจาก

ระบบกรองไมดเีทาที่ควร ซึ่งการมาอบรม

ในครั้งนี้ ผมตั้งใจจะนําความรูที่ไดรับไป

ปรบัปรงุแกไขระบบประปาในพื้นที่ตอไป”

¹Ò§¨ÒÃØ¹Ñ¹·� áÊ§ÊÇ‹Ò§ 
ปลัดเทศบาล ต.ปงปาหวาย จ.แพร

“รูสกึดทีี่ไดมาเขารบัการอบรม เพราะเปน

หลักสูตรที่ดีมีประโยชนคะ สําหรับพื้นที่

ของดิฉนัปจจุบันใชระบบประปาหมูบาน

แบบผิวดิน โดยอาศัยแหลงนํ้าดิบจาก

แมนํ้ายมซึ่งไหลผานเทศบาล ต.ปงปา

หวาย แตกย็งัประสบปญหานํ้าไมเพยีงพอ 

ดิฉันจึงตั้งใจไววาจะนําความรู ที่ไดไป

ประยกุตใชเพื่อแกปญหานํ้าไมเพยีงพอใน

พื้นที่  ขอขอบคุณ กปภ. ที่จัดใหมีการ

อบรมในหลกัสูตรด ีๆ แบบนี้คะ”

¹ÒÂÍ´ØÅÂ� äªÂ¾ÃËÁ 
ผู จัดการฝายแผนและพัฒนาธุรกิจ 

บริษัท ยูนิเวอรแซล ยูทีลิตี้ส จํากัด 

“รูสกึยนิดมีาก ๆ ที่ไดเขารบัการอบรมใน

ครั้งนี้ เนื่องจากวทิยากรหลาย ๆ  ทานเปน

ผู ที่มีประสบการณดูแลกิจการประปา

มากวา 20 ป เชน อดีตผูวาการ กปภ. 

อาจารยมชียั วรีะไวทยะ นายชวลติ สารนัต 

อดตีผูอาํนวยการสาํนกังานประปาเขต 4 

นายวฒุชิยั จติรงาม รองผูวาการ (วชิาการ) 

นายวิเชียร อุดมรัตนะศิลป ดังนั้นการที่

ไดมาอบรมถือวามีประโยชนอยางมาก 

เปนการมาเพิ่มพูนความรูและเก็บเกี่ยว

ประสบการณที่ทานมี ไปประยุกตใชกับ

บรษิทัของเราครบั”

Íºµ.·Ø‹§¤Í¡ 
à»š¹¾×é¹·Õè»ÅÒÂ¹íéÒ ·íÒãËŒ
»ÃÐÊº»˜ÞËÒ¹íéÒäÁ‹äËÅ

à»š¹ºÒ§¤ÃÑé§
áËÅ‹§¹íéÒã¹¾×é¹·Õè
à»š¹áËÅ‹§¹íéÒ
·Ò§¡ÒÃà¡ÉµÃ 
«Öè§ÁÕ»˜ÞËÒ»Ø‰Â 

ÂÒ¦‹ÒáÁÅ§ »¹à»„œÍ¹ã¹
áËÅ‹§¹íéÒ´Ôº 

·íÒãËŒÁÕ»˜ÞËÒàÃ×èÍ§
¤Ø³ÀÒ¾¹íéÒ
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Mobile Unit นายฤทธริงค จยัสนิ รองผูวาการ (ปฏบิตักิาร 1) 

และ นายกติต ิวภิาสวงศ ผูอาํนวยการการประปาสวนภมูภิาคเขต 9  

รบัฟงการรายงานผลการศกึษาโครงการวจิยั “ระบบผลตินํ้าประปา

ดวยเทคโนโลย ีAdvance Ceremic Membrane” จากคณะผูวจิยั Japan Water 

Research Center และเดนิทางไปเยี่ยมชมระบบผลตินํ้าประปาใหม 

ในพื้นที่ อบต.สนัผเีสื้อ อ.เมอืง จ.เชยีงใหม

กองพฒันาทรพัยากรบคุคล การประปาสวนภมูภิาค นาํคณะผูเขารวมอบรม
หลกัสตูรพฒันาสมัพนัธการบรหิารทรพัยากรเพื่อการปองกนัประเทศ (พสท.) รุนที่ 5 
จากโรงเรยีนทหารการเงนิ กรมการเงนิทหารบก เขาเยี่ยมชมและฟงบรรยายสรปุ
เกี่ยวกบัการบรหิารจดัการองคกร ณ การประปาสวนภมูภิาคสาขารงัสติ 
เมื่อวนัที่ 7 กรกฎาคม 2553 

K-Water ´Ù§Ò¹ การประปา
สวนภมูภิาคสาขาพทัยา (ชัน้พเิศษ) 
ตอนรบัคณะผูบรหิาร K-Water จากประเทศ
เกาหล ีที่มาศกึษาดงูานและแลกเปลี่ยนองค
ความรูกบัการประปาสวนภมูภิาค เมื่อวนัที่ 10 
กนัยายน 2553 ณ  หนวยบรกิารมาบประชนั 
ต.หนองปรอื อ.บางละมงุ จ.ชลบรุี

ãËŒ¤ÇÒÁÃÙŒ การประปาสวนภมูภิาค
สาขาเขมราฐ เปนวทิยากรใหความรู
เกี่ยวกบักระบวนการผลตินํ้าประปาแก
นกัเรยีนโรงเรยีนชานมุานวทิยาคมที่เขารวม
โครงการคายโครงงานวทิยาศาสตร เพื่อ
พฒันาคณุภาพโรงเรยีนที่ตํ่ากวาเกณฑ
มาตรฐาน เมื่อวนัที่ 25 มถินุายน 2553 
ณ โรงกรองนํ้าหนวยบรกิารชานมุาน 
จ.อาํนาจเจรญิ

µŒÍ¹ÃÑº การประปาสวนภมูภิาค
สาขาภเูกต็ ตอนรบัคณะเจาหนาที่ 
จากกองประปา เทศบาลตาํบลเชงิทะเล 
จาํนวน 10 ทาน เขาเยี่ยมชมและศกึษาดงูาน 
ณ โรงกรองนํ้าบานบางโจ 
เมื่อวนัที่ 29 มถินุายน 2553

µŒÍ¹ÃÑº 

¾Ê·.ÃØ‹¹·Õè 5
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¡»À.áº‹§»̃¹¤ÇÒÁÃÙŒàÃ×èÍ§¹íéÒ»ÃÐ»Ò

 µÅÒ´¹Ñ́ ËÅÑ¡ÊÙµÃ การประปา
สวนภมูภิาคเขต 8 และ การประปา
สวนภมูภิาคสาขายโสธร รวมจดันทิรรศการ
ใหความรูกบัเยาวชนในโครงการตลาดนดั
หลกัสตูร ครั้งที่ 4 ประจาํป 2553 ณ โรงเรยีน
ยโสธรพทิยาคม อ.เมอืง จ.ยโสธร เมื่อวนัที่ 
23 สงิหาคม 2553

 ÃÙŒá Œ̈§àËç¹¨ÃÔ§ 
การประปาสวนภมูภิาคสาขา
อบุลราชธาน ีนาํคณะอาจารยและ
นกัศกึษาจากหลกัสตูรวทิยาศาสตร
บณัฑติ สาขาสาธารณสขุศาสตร ชั้นปที่ 
4 มหาวทิยาลยัอบุลราชธานกีวา 50 คน 
ศกึษาดงูานกระบวนการผลตินํ้าประปา 
เมื่อวนัที่ 20 สงิหาคม 2553

 ÇÑ¹ÇÔ·ÂÒÈÒÊµÃ� การประปาสวนภมูภิาคสาขาครบรุี 
รวมจดัแสดงผลงานและนทิรรศการทางวชิาการเนื่องในวนัวทิยาศาสตร
แหงชาต ิประจาํป 2553 เมื่อวนัที่ 20 สงิหาคม 2553 
ณ หอประชมุโรงเรยีนเฉลยีงพทิยาคม 

ªÁ RO การประปาสวนภมูภิาค
สาขาเกาะสมยุ ใหความรูเกี่ยวกบั
กระบวนการผลตินํ้าประปาแกคณะครแูละ
นกัเรยีน รร.บานหนาคาย พรอมนาํชม
กระบวนการทาํงานของโรงผลตินํ้า Reverse 
Osmosis (RO) ณ โรงกรองนํ้าพรกุระจดู 
เมื่อวนัที่ 26 สงิหาคม 2553

ªÁÃÐºº¼ÅÔµ การประปาสวนภมูภิาค
สาขาภเูกต็ ใหการตอนรบัคณะนกัศกึษาวทิยาลยั
การอาชพีทายเหมอืง ในโครงการศกึษาดงูานสถาน
ประกอบการนกัศกึษาใหม แผนกวชิาชางไฟฟา
กาํลงั จาํนวน 40 คน ศกึษาดงูานที่โรงงานผลติ
นํ้าประปาผวิดนิ และโรงงานผลตินํ้าทะเลเปนนํ้าจดื 
เมื่อวนัที่ 13 กรกฎาคม 2553

ÊÑ»´ÒË�ÇÔ·ÂÒÈÒÊµÃ� 
การประปาสวนภมูภิาคสาขาแมสอด รวมกบั
โรงเรยีนเทศบาลวดัดอนแกว จดักจิกรรม
เนื่องในโอกาสสปัดาหวทิยาศาสตร 
ณ การประปาสวนภมูภิาคสาขาแมสอด 
เมื่อวนัที่ 18 สงิหาคม 2553 

ÃÙŒá Œ̈§àËç¹¨ÃÔ§ 

ÊÑ»´ÒË�ÇÔ·ÂÒÈÒÊµÃ� 
ªÁÃÐºº¼ÅÔµ 
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6 ª‹Í§·Ò§

การประปาสวนภมูภิาค (กปภ.) 

ใหความสาํคญัอยางยิง่กบัการเปดเผย

ขอมลูขาวสาร เนือ่งจากการสงมอบขอมลู

ขาวสารทีถ่กูตอง ครบถวน ชดัเจน 

เขาใจงาย และไมบดิเบอืนแกสาธารณชน 

เปนเครือ่งมอืสรางความรูความเขาใจ

เกีย่วกบัการบรกิารประชาชนทีก่ระทรวง

มหาดไทยมคีวามมุงมัน่บาํบดัทกุขบาํรงุสขุ 
 ปจจุบัน กปภ. ไดเป ดใหมีช องทางหลากหลายสําหรับ

เปดเผยขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการใหบริการนํ้าประปาของ กปภ. 230 

สาขาทั่วประเทศ ในรูปแบบการนําเสนอที่ทันสมัย เพื่อรองรับความ

ตองการเขาถึงขอมูลของลูกคาและประชาชนทั่วไปกลุมตาง ๆ โดย

ถอืเปนจรรยาบรรณที่ผูบรหิารและพนกังาน กปภ. ตองถอืปฏบิตัติอ

ลูกคาและประชาชน 

 ทั้งนี้ กปภ. มีชองทางในการนําเสนอและเผยแพรขอมูล

ขาวสารเพื่ออาํนวยความสะดวกตอการเขาถงึของลูกคา กปภ. และ

ประชาชนทั่วไป รวม 6 ชองทาง ดงันี้

 1. ศูนย Call Center 1662 กปภ. ไดจดัตั้งศนูย 

Call Center หมายเลข 1662 เพื่อเปนชองทางดวนแบบสื่อสารสองทาง 

ซึ่งลกูคาและประชาชนทั่วไปสามารถโทรศพัทสอบถามขอมลูขาวสาร 

ตลอดจนรองเรยีน รองทกุข หรอืแสดงความคดิเหน็ตอ กปภ. ระหวาง

เวลา 07.00 – 23.00 น.ทกุวนัไมเวนวนัหยดุราชการ

 2. Website ชือ่ www.pwa.co.th ชองทางนี้ กปภ. 

นําเสนอขอมูลขาวสารทุกดานของ กปภ. โดยประชาชนสามารถ

เสนอความคดิเหน็แบบสื่อสารสองทางตอ กปภ. ซึ่งจะมผีูรบัผดิชอบ

นาํเสนอความคดิเหน็ดงักลาวตอผูบรหิารและผูเกี่ยวของเพื่อพจิารณา

ปรบัปรงุแกไขใหตรงกบัความตองการของลกูคาและประชาชนมากขึ้น 
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 3. ศูนยขอมูลขาวสาร กปภ. ไดเปดศูนย

ขอมูลขาวสารตั้งแตวนัที่ 15 ตลุาคม 2542 ณ สาํนกังานใหญ 

กปภ. เลขที่ 72 หมู 3 ซอยแจงวฒันะ 1 ถนนแจงวฒันะ เขต

หลกัสี่ กรงุเทพมหานคร และศูนยขาวสาร กปภ.เขต 1 – 10 

โดยจดัใหมขีอมลูขาวสาร ตามพระราชบญัญตัขิอมลูขาวสาร

ของราชการ พ.ศ. 2540 มาตรา 7 และมาตรา 9 ไวใหประชาชน

ศกึษาและคนควา ดงันี้ 

 3.1 โครงสรางและการจดัองคการในการดาํเนนิงาน 

 3.2 สรปุอาํนาจหนาที่ที่สาํคญัและวธิกีารดาํเนนิงาน

 3.3 สถานที่ติดตอเพื่อขอรับขอมูลขาวสารหรือ

คาํแนะนาํในการตดิตอกบัหนวยงานของรฐั 

 3.4 กฎ มตคิณะรฐัมนตร ีขอบงัคบั คาํสั่ง หนงัสอื

เวยีน ระเบยีบ แบบแผน นโยบาย  

 3.5 ผลการพิจารณาหรือคําวินิจฉัยที่มีผลโดยตรง

ตอเอกชน รวมทั้งความเห็นแยงและคําสั่งที่เกี่ยวของในการ

พจิารณาวนิจิฉยัดงักลาว 

 3.6 แผนงาน โครงการ และงบประมาณรายจาย

ประจาํปของปที่กาํลงัดาํเนนิการ 

 3.7 คู มือหรือคําสั่งเกี่ยวกับวิธีปฏิบัติงานของ

เจาหนาที่ของรฐัซึ่งมผีลกระทบถงึสทิธหินาที่ของเอกชน

 3.8 สัญญาสัมปทาน สัญญาที่มีลักษณะเปนการ

ผูกขาดตัดตอนหรือสัญญารวมทุนกับเอกชนในการจัดทํา

บรกิารสาธารณะ 

 3.9 มติคณะรัฐมนตรี หรือมติคณะกรรมการที่

แตงตั้งโดยกฎหมาย หรอืโดยมตคิณะรฐัมนตร ีทั้งนี้ ใหระบุ

รายชื่อรายงานทางวิชาการ รายงานขอเท็จจริง หรือขอมูล

ขาวสารที่นาํมาใชในการพจิารณาไวดวย

 3.10 เปดเผยขอมลูขาวสารเกี่ยวกบัการจดัซื้อจดัจาง 

กปภ. ดวยการนําประกาศประกวดราคาและประกาศสอบ

ราคา รวมทั้งสรปุผลพจิารณาจดัซื้อจดัจางของ กปภ. จดัไว

ใหประชาชนเขาตรวจดใูนศนูยขอมลูขาวสาร กปภ. พรอมทั้ง

เผยแพรทางเวบ็ไซต กปภ. (www.pwa.co.th) อยางตอเนื่อง 

โดยมกีารปรบัปรงุขอมูลใหเปนปจจบุนัตลอดเวลา

 4. วารสารนํ้า กปภ. เปนการนําเสนอขอมูล

ขาวสาร และความรูที่เปนประโยชนตอสาธารณชน ตลอดจนเปดเผยขอมลู

เกี่ยวกับผลการดําเนนิงานดานการแสดงความรับผิดชอบตอสังคมของ 

กปภ. ทกุเดอืน มตทิี่ประชมุของคณะกรรมการ กปภ. ทกุครั้ง โดยมกีาร

ปรับรูปแบบการนําเสนอทุกปเพื่อความเหมาะสมและสอดคลองกับขอ

เสนอแนะของสมาชกิผูสนใจทกุเพศทกุวยั วารสาร ”นํ้า” เผยแพรเปน

ประจาํทกุ 2 เดอืน ทั้งนี้ มกีารจดัสงใหกบัผูสนใจทั่วไปที่สมคัรเปนสมาชกิ 

หนวยงานตาง ๆ ที่เกี่ยวของ จงัหวดั อาํเภอ องคกรปกครองสวนทองถิ่น 

สื่อมวลชน และหองสมดุสถานศกึษา 

 5. รายงานประจาํป กปภ. เปนการรายงานผลประกอบการ

ประจาํป ขอมลูดานการแสดงความรบัผดิชอบตอสงัคมและสิ่งแวดลอม 

นอกจากนี้ ยงัมกีารรายงานเกี่ยวกบัการกาํกบัดแูลกจิการที่ด ีโดยจดัพมิพ

เปนหนงัสอื และ CD เพื่อเพิ่มความสะดวกแกผูใชบรกิาร ทั้งนี้ เนื้อหาของ

รายงานประจําปประกอบดวย พันธกิจ วิสัยทัศน วัฒนธรรมองคกร 

คานยิม โครงสรางการบรหิารงาน นโยบาย แผนงาน และผลการดาํเนนิ

งานดานตาง ๆ  ที่สําคัญขององคกร ทั้งที่เปนตัวเงินและมิใชตัวเงิน 

การตรวจสอบภายใน การบริหารความเสี่ยง สถิติการดําเนินงาน

ดานตาง ๆ  การวเิคราะหการดาํเนนิงาน จรรยาบรรณ และประกาศจรยิธรรม

 6. ขาวประชาสัมพันธผานสื่อมวลชน กปภ. จัดทํา

และเผยแพรขอมูลขาวสารขององคกร ผานสื่อมวลชนทุกชองทาง

อยางสมํ่าเสมอและตอเนื่อง ทั้งหนงัสือพิมพ วิทยุ โทรทัศน เพื่อให

สาธารณชนรับทราบขอมูลขาวสารสะดวกรวดเร็วยิ่งขึ้น

 ·Ñé§¹Õé ¡»À. ¶×ÍÇ‹Ò¡ÒÃà»�´à¼Â¢ŒÍÁÙÅ¢‹ÒÇÊÒÃ·Ø¡´ŒÒ¹¢Í§Í§¤�¡Ã
ÍÂ‹Ò§¤Ãº¶ŒÇ¹ àª×èÍ¶×Íä´Œ ·Ñ¹¡ÒÅ à»š¹¡Åä¡Ë¹Öè§ã¹¡ÒÃ¾Ñ²¹ÒÍ§¤�¡Ã
ÍÂ‹Ò§ÂÑè§Â×¹ «Öè§·Ø¡Ë¹‹ÇÂ§Ò¹µŒÍ§¶×Í»¯ÔºÑµÔ̈ ¹à»š¹ÇÑ²¹¸ÃÃÁÍ§¤�¡Ã à¾×èÍãËŒ
¡ÒÃ¡íÒ¡Ñº´ÙáÅ¡Ô¨¡ÒÃÁÕ¤ÇÒÁà»š¹ÁÒµÃ°Ò¹ â»Ã‹§ãÊ áÅÐÊÒÁÒÃ¶µÃÇ¨ÊÍºä´Œ 
¹Í¡¨Ò¡¹Ñé¹ ÂÑ§à»š¹¡ÒÃàª×èÍÁµ‹Í¤ÇÒÁ¤Ố  ¤ÇÒÁÃÙŒ ¤ÇÒÁà¢ŒÒã¨ ¡ÑºÊÒ¸ÒÃ³ª¹ 
à¾×èÍÊÃŒÒ§ ¡»À. ãËŒà»š¹Í§¤�¡ÃáË‹§¡ÒÃàÃÕÂ¹ÃÙŒ·Õè·Ñé§¾¹Ñ¡§Ò¹áÅÐ»ÃÐªÒª¹
¡çÊÒÁÒÃ¶à¢ŒÒ¶Ö§¢ŒÍÁÙÅà´ÕÂÇ¡Ñ¹ä´ŒÍÂ‹Ò§ÊÐ´Ç¡ ÃÇ´àÃçÇ·Ñ¹Ê¶Ò¹¡ÒÃ³�

ดานตาง ๆ  การวเิคราะหการดาํเนนิงาน จรรยาบรรณ และประกาศจรยิธรรม
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¹íéÒ»ÃÐ»Ò´×èÁä´Œ การประปาสวนภูมิภาค ดําเนนิโครงการนํ้าประปาดื่มไดตามนโยบายกระทรวงมหาดไทย
มาอยางตอเนื่องตั้งแตป 2543 โดยรวมกบักรมอนามยั กระทรวงสาธารณสขุ ตรวจวเิคราะหและเฝาระวงัคณุภาพนํ้าประปา
ให มีมาตรฐานความสะอาด ปลอดภัย และสามารถดื่มได จากก อกโดยตรง ล าสุดมีพิธีประกาศรับรองพื้นที่
นํ้าประปาดื่มไดเพิ่มขึ้นอกี 5 แหง ดงันี้

1. ¡ÒÃ»ÃÐ»ÒÊ‹Ç¹ÀÙÁÔÀÒ¤ÊÒ¢ÒºŒÒ¹âÎ‹§ เปนพื้นที่นํ้าประปาดื่มไดแหงที ่131 เมื่อวนัที่ 26 พฤษภาคม 2553 
ณ โรงเรยีนธรีกานทบานโฮง อ.บานโฮง จ.ลาํพนู

2. ¡ÒÃ»ÃÐ»ÒÊ‹Ç¹ÀÙÁÔÀÒ¤ÊÒ¢Òà¶Ô¹ เปนพื้นที่นํ้าประปาดื่มไดแหงที ่132 เมื่อวนัที่ 27 พฤษภาคม 2553 
ณ บรเิวณสวนสาธารณะเมอืงเถนิ อ.เถนิ จ.ลาํปาง 

3. ¡ÒÃ»ÃÐ»ÒÊ‹Ç¹ÀÙÁÔÀÒ¤ÊÒ¢Ò·‹ÒÁÐ¡Ò เปนพื้นที่นํ้าประปาดื่มไดแหงที ่133 เมื่อวนัที่ 22 กรกฎาคม 2553 
ณ บรเิวณสวนรกุขชาตเิฉลมิพระเกยีรต ิร.9 ต.ทามวง อ.ทามวง จ.กาญจนบรุ ี
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4. ¡ÒÃ»ÃÐ»ÒÊ‹Ç¹ÀÙÁÔÀÒ¤ÊÒ¢ÒÈÃÕÃÒªÒ 
เปนพื้นที่นํ้าประปาดื่มไดแหงที ่134 เมื่อวนัที่ 20 สงิหาคม 2553 
ณ บรเิวณสวนสขุภาพเกาะลอย อ.ศรรีาชา จ.ชลบรุ ี

5. ¡ÒÃ»ÃÐ»ÒÊ‹Ç¹ÀÙÁÔÀÒ¤ÊÒ¢Ò·‹Òá«Ð เปนพื้นที่นํ้าประปาดื่มไดแหงที ่135 เมื่อวนัที่ 26 สงิหาคม 2553 
ณ บรเิวณหนาสาํนกังานเทศบาลตาํบลเนนิสนัต ิต.เนนิสนัต ิอ.ทาแซะ จ.ชมุพร
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µÃÇ¨ÊÍºÁÒµÃ 
การประปาสวนภูมิภาคสาขาเลิงนกทา 

ออกใหบรกิารผูใชนํ้าถงึบานแบบ Home Care 
ดวยการใหบรกิารตรวจสอบซอมแซมระบบประปา

ภายในบาน ตรวจสอบมาตรวดันํ้า 
ใหคาํปรกึษาระบบประปาภายในบาน 

รวมถงึการตอบขอซกัถามตาง ๆ ที่ผูใชนํ้าสนใจ 
และตดิตามหนี้คางชาํระ 

ÍíÒ¹ÇÂ¤ÇÒÁÊÐ´Ç¡ 
การประปาสวนภูมิภาคสาขารังสิต 
รวมกนัปฏบิตัหินาที่เพื่ออาํนวยความสะดวกใหลูกคา 
หลงัจากมวีนัหยดุตอเนื่องระหวางวนัที่ 12-15 สงิหาคม 2553 
ทาํใหลูกคาพงึพอใจในการใหบรกิารเปนอยางมาก

ª‹Í§·Ò§ ‹́Ç¹ การประปาสวนภมูภิาคสาขาลพบรุ ีจดัทาํชองทางดวน
รบัชาํระคานํ้าประปาเพื่ออาํนวยความสะดวกใหแกลกูคา

ที่มาชาํระคานํ้าประปา โดยสามารถขบัรถเขามาที่ชองทางดวน
และเขาควิชาํระเงนิไดโดยไมตองลงจากรถ 

ซึ่งพรอมใหบรกิารตั้งแตเดอืนสงิหาคม 2553 เปนตนไป

ÍíÒ¹ÇÂ¤ÇÒÁÊÐ´Ç¡ ÍíÒ¹ÇÂ¤ÇÒÁÊÐ´Ç¡ ÍíÒ¹ÇÂ¤ÇÒÁÊÐ´Ç¡ ÍíÒ¹ÇÂ¤ÇÒÁÊÐ´Ç¡ 

รวมถงึการตอบขอซกัถามตาง ๆ ที่ผูใชนํ้าสนใจ 
และตดิตามหนี้คางชาํระ 

รวมถงึการตอบขอซกัถามตาง ๆ ที่ผูใชนํ้าสนใจ 
และตดิตามหนี้คางชาํระ 

รวมถงึการตอบขอซกัถามตาง ๆ ที่ผูใชนํ้าสนใจ 
และตดิตามหนี้คางชาํระ และตดิตามหนี้คางชาํระ และตดิตามหนี้คางชาํระ และตดิตามหนี้คางชาํระ 

รวมถงึการตอบขอซกัถามตาง ๆ ที่ผูใชนํ้าสนใจ 
และตดิตามหนี้คางชาํระ 

รวมถงึการตอบขอซกัถามตาง ๆ ที่ผูใชนํ้าสนใจ 
และตดิตามหนี้คางชาํระ 

รวมถงึการตอบขอซกัถามตาง ๆ ที่ผูใชนํ้าสนใจ 
และตดิตามหนี้คางชาํระ และตดิตามหนี้คางชาํระ และตดิตามหนี้คางชาํระ และตดิตามหนี้คางชาํระ และตดิตามหนี้คางชาํระ 

 การประปาสวนภมูภิาคสาขาลพบรุ ีจดัทาํชองทางดวน

ºÃÔ¡ÒÃ¶Ö§·Õè 
การประปาสวนภูมิภาคสาขารังสิต ออกหนวยใหบรกิารนอกสถานที่ เพื่อรบัคาํรองและรบัชาํระเงนิคาตดิตั้งมาตรวดันํ้า 
พรอมทั้งใหคาํแนะนาํเรื่องระบบนํ้าประปา ดงันี้

1. วันที่ 19 มิถุนายน 2553 ณ สาํนกังานขายหมูบานฉตัรณรงคโครงการ 5 ต.บงึคาํพรอย อ.ลาํลูกกา จ.ปทมุธาน ี
2. วันที่ 1 กรกฎาคม 2553 ณ หมูบานคลองธนพร คลองแปด ต.ลาํลูกกา อ.ลาํลูกกา จ.ปทมุธานี
3. วันที่ 3 กรกฎาคม 2553 ณ หมูบานตวิานนทเพลส ต.บานใหม อ.เมอืง จ.ปทมุธานี
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 กําหนดการสัญจรครั้งนี้เปนวันที่ 18-19 สิงหาคม 2553 

โดยกลุ มเปาหมายในการลงพื้นที่ครั้งนี้มุ งไปที่กลุ มผู ปฏิบัติ

งานซึ่งตองสัมผัสกับลูกคาโดยตรงของ กปภ.ในสังกัด กปภ.

เขต 4 และ กปภ.เขต 5 เพื่อสํารวจความพึงพอใจและความ

ตองการของลูกคาเกี่ยวกับการใหขอมูลขาวสารและธุรกรรม

การใหบริการดานตาง ๆ ของ กปภ. โดยลงพื้นที่เยี่ยมเยียน

ผู ปฏิบัติงานที่เคานเตอรบริการของ กปภ.สาขาพังงา ที่ม ี

นายจิโรจน เกษสยม เปน ผูจัดการ ที่ใหการตอนรบัอยางอบอุน 

ประสา “ผสานความคดิ พชิติปญหา” โดย นายสายณัห วารอีรณุโรจน 

ผูจดัการ กปภ.สาขาภเูกต็ รวมคณะเดินทางไปหาขอมูลลูกคา

สมัพนัธที่ กปภ.สาขาพงังาดวย

 หลงัจากถามไถอยางละเอยีดถงึความตองการและความ

พึงพอใจของลูกคาของสาขาพังงาแลวผูจัดการจิโรจน ก็เลาใหฟง

ถงึสภาพปญหาทั่วไปของสาขาวา “เนือ่งจากจงัหวดัพงังาเปนทีร่าบ

ลุม ลักษณะพื้นที่สูงแบบเชิงเขา มีเทือกเขาและเกาะตาง ๆ  

การจัดการแกปญหาในการจายนํ้าจึงทําโดยการควบคุมแรง

ดันนํ้า เพราะถาหากแรงดันนํ้าตํ่า นํ้าจะไมไหลขึ้นพื้นที่สูง 

 หลังจากฉบับที่แล ว “นํ้า” 
เกาะติดทีมงานลูกคาสัมพันธสัญจร
ของ สํานักสื่อสารองค กรและ
ลกูคาสมัพนัธ (สสล.) ไปพบปะพดูคยุ
สํารวจความพึงพอใจของลูกคาจาก
ฟากฝงของผูปฏบิตังิานลกูคาสมัพนัธ
ในพื้นที่บริการของ การประปา
สวนภูมิภาคเขต 2 และ เขต 10 
พรอมลงพื้นที่เยี่ยมเยียนลูกคากับ
ผูปฏบิตังิานลูกคาสมัพนัธของ กปภ.
สาขาอางทอง สาขาลพบุรี สาขา
ชัยนาท และ สาขาอุทัยธานี 
 มาถึงฉบับนี้ “นํ้า” ไมพลาด 
สะกดรอยตามทีมงานลูกคาสัมพันธ
สัญจรอีกครั้ง คราวนี้ตามไปถึงซีกฝง
ทะเลอนัดามนั เปาหมายคอื จงัหวดั
ภูเกต็ นั่นเอง
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สวนการวางทอจายนํ้าไปเกาะปนหยีและเกาะไมไผ 

มีระยะทางประมาณ 18 กิโลเมตร การวางทอใน

ทะเลจะตองควบคุมดูแลมาตรวัดนํ้าหลักทุก ๆ วัน  

เพราะทอแตกบอย การซอมแตละครัง้จะตองใชเวลา

และเสียคาใชจายสูง” 

 ผูจดัการวโิรจน กบั ผูจดัการสายณัห มแีนวคดิ

ตรงกันวา “นอกจากการครองใจลูกคาซึ่งมีความ

สําคัญที่สุดแลว ยังตองสงเสริมและสนับสนุนให

พนกังานเขารบัการฝกอบรมในหลกัสตูรตาง ๆ  เพือ่

เพิ่มพูนความรูความสามารถและใหทํางานรวมกัน

เปนทีมอยูเสมอ สําหรับผูที่ทํางานบริการหรืองาน

ลกูคาสมัพนัธ ซึง่เปนงานทีต่องพบปะลกูคาและคอย

รบัเรือ่งรองเรยีนอยูเสมอ ก ็Coaching ใหศกึษาความ

ตองการของลกูคาทกุรายตลอดเวลา โดยใหคดิเสมอ

วาลูกคาทุกรายคือคนในครอบครัว ตัวเราเองอยาก

มีความสุขอยางไร ลูกคาก็ตองไดรับความสุขจาก 

กปภ. อยางนัน้ ถามีเรื่องรองเรียนใหรีบแกปญหา

โดยดวน โดยออกไปยงัจดุทีเ่กดิปญหาเพือ่พบผูใชนํา้

ทนัท ีเชน คานํา้สงูขึน้ผดิปกตทิาํใหตองเสยีคานํา้แพง 

เราจะตองหาสาเหตุ และอธิบายใหผูใชนํ้าเขาใจ

ถึงสาเหตุตางๆ โดยเฉพาะโครงการเติมใจใหกัน

เปนโครงการทีส่าํคญัและมปีระโยชนตอองคกรมาก”

 สําหรับการสรางความสัมพันธกับลูกคาตาม

โครงการ CSR หรือการแสดงความรับผิดชอบตอสังคม

นั้น ผูจัดการสายัณห และ ผูจัดการจิโรจน บอกวา 

“กปภ.สาขาจะรวมกิจกรรมตาง ๆ ของอําเภอและ

จังหวัดตามนโยบายของรัฐบาลและกระทรวง

มหาดไทย เพือ่บรกิารประชาชนในพืน้ทีห่างไกลตาม

โครงการหนวยบําบัดทุกข บํารุงสุข สรางรอยยิ้มให

ประชาชน เพื่อรับทราบปญหาและอุปสรรค โดย

เฉพาะ อบต. หรือ เทศบาลรวมกันหาทางขยายเขต

วางทอจายนํ้าใหกับประชาชนไดมีนํ้าใชในการ

อุปโภคและบรโิภคที่สะอาด ถูกสุขลักษณะและ

อนามัย พรอมนํานํ้าประปาดื่มไดไปแจกจายและ

ชวยเหลือราษฎรในการจายนํ้าฟรีบรรเทาความ

เดือดรอนชวงฤดูแลง”...ไดฟงแบบนี้แลวชื่นใจแทน

ผูใชนํ้าจรงิ ๆ  แถมมเีสยีงกระซบิจาก คณุธวชั ทองวฒันกลุ 

หวัหนางานบรกิารและควบคมุนํา้สญูเสยี กปภ.สาขา

พังงา การนัตพีวงทายวาชาวบานแถวนี้มทีศันคตทิี่ดกีบั 

กปภ. และรูสกึดกีบั กปภ.สาขาพงังามาก เพราะเราให

ความชวยเหลือเขาอยูเสมอและตอเนื่อง โดยเฉพาะการ

ใหโอกาสมนีํ้าใชแมจะอยูไกลถงึอกีฟากเกาะกต็าม เวลา 

กปภ. จะทําอะไรชาวบานก็ใหความรวมมือเปนอยางด ี

ทาํใหลดอปุสรรคไปไดมาก เชื่อวาเปนผลพวงจากโครงการ CSR ที่ กปภ. 

ออกแบบไวในหลายกลุมเปาหมาย

 หลังจากแลกเปลี่ยนความเห็นในฐานะคนทํางานอยูสวนกลางกับ

ผูทํางานสัมผัสกับลูกคาโดยตรงแลว ก็ถึงเวลาเยี่ยมชมสถานที่จริง โดย 

ผูจดัการทั้งสองทานพาทมีงานชมโรงสบูนํ้าแรงตํ่าคลองพงังาซึ่งอยูถดัไปจาก

สาํนกังานเพยีงนดิเดยีวเทานั้น ขอบอก...ถาใครไมไดไปจะตองเสียดายสุด ๆ 

เพราะเปนโรงกรองนํ้าที่แสนสะอาดและบรรยากาศดมีาก ยิ่งดกูย็ิ่งรูสกึมั่นใจ

วา “นํ้าประปาดื่มได” จรงิ ๆ 

 เสร็จจากการเก็บขอมูลลูกคาที่ กปภ.สาขาพังงาแลว ผูจัดการ

สายณัห กน็าํทมีงานรบีรดุไปยงัจงัหวดัภูเกต็ทนัท ีโดยมเีปาหมายตอไปคอื 

กปภ.สาขาภูเก็ต นั่นเอง 

 ผูจดัการสายณัห วารอีรณุโรจน ผูฝากฝไมลายมอืบรหิารองคกร

แบบครอบครวัอบอุน และพนกังานพาเยี่ยมชมบรรยากาศของสาํนกังานโดยรอบ 
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 àÃÒ·íÒ§Ò¹ºÃÔ¡ÒÃ àÃÒ¤×Í¹íéÒ 
ËÒ¡µÍ¹àªŒÒª‹Ç§àÇÅÒàÃ‹§ÃÕº ÅÙ¡¤ŒÒ

à»�´¡�Í¡ÁÒ¹íéÒäÁ‹äËÅ à¢Ò¡ç¨Ðà¡Ô´»˜ÞËÒ 
à¡Ô´¤ÇÒÁ·Ø¡¢� ¢ÍãËŒÁÍ§Ç‹Ò»˜ÞËÒ ËÃ×Í

¢ŒÍÃŒÍ§àÃÕÂ¹à»š¹ÀÒ¾ÊÐ·ŒÍ¹·Õè´Õ·ÕèÊØ´
·ÕèÁÒ¶Ö§àÃÒä´Œâ´ÂµÃ§¨Ò¡ÅÙ¡¤ŒÒ 
Ë¹ŒÒ·Õè¢Í§àÃÒ¤×ÍµŒÍ§ÃÕºÃØ´á¡Œä¢ 

ËŒÒÁ»˜´¤ÇÒÁÃÑº¼Ô´ªÍº 
áÅÐµŒÍ§ÃÙŒ¨Ñ¡àÍÒã¨à¢ÒÁÒãÊ‹ã¨àÃÒ
àËÁ×Í¹¤¹ã¹¤ÃÍº¤ÃÑÇà´ÕÂÇ¡Ñ¹

ขอบอก ... สมกบัเปนสาํนกังานประปาทนัสมยัโดยแท เขา 

Concept ตดิตาและตรงึใจผูใชบรกิาร เพราะมสีิ่งอาํนวย

ความสะดวกไวบรกิารลกูคาอยางพรอมเพรยีง ผูจดัการบอก

วาเนื่องจากเปนพื้นที่ทองเที่ยวสาํคญัและเปนเมอืงเกาะ จงึ

มปีญหาเรื่องแหลงนํ้าดบิที่นาํมาใชในการผลติ ซึ่งแกปญหา

โดยบรหิารจดัการใชนํ้าจากธรรมชาตเิปนหลกัแตกไ็มเพยีง

พอครอบคลมุทั้งป จงึรวมกบักรมชลประทานหาแนวทางอื่น

มาแกไขผลิตนํ้าทะเลใหเปนนํ้าประปา นอกจากนี้ยังมี

ปญหาเรื่องสภาพพื้นที่สงูเปนภเูขา กแ็กปญหาโดยอาศยั

เทคนคิดานวิศวกรรม โดยเพิ่มจุดผลิตนํ้าหลายจุด เพิ่ม

สถานสีบูนํ้า เพิ่มแรงดนั เพื่อเพิ่มปรมิาณนํ้าใหไหลตอเนื่อง

สมํ่าเสมอ

 เหน็ผูจดัการทุมเทกบัการทาํงานแบบนี้ อยากรูจงั

วามเีทคนคิครองใจทมีงานอยางไรบาง “ผมมองผูใตบงัคบั

บัญชาเหมือนบุคคลในครอบครัว มีสุขทุกขรวมกัน 

คอยถามสารทกุขสกุดบิ และใหความเอือ้อาทรไปถงึ

บคุคลในครอบครวัดวย สิง่เหลานีต้องทาํออกมาจาก

ใจเทานัน้คอื ตองใหใจซึง่กนัและกนั กจ็ะทาํใหการ

บรกิารตาง ๆ  สะดวกราบรืน่” นอกจากนี้ ผูจดัการยงัทิ้งทายไววา เปนหวัหนา

ทมีกต็องเปนตวัอยางที่ดใีหแกลกูทมี และควรใหโอกาสทางการศกึษา เปด

โอกาสใหฝกอบรม และแสดงศกัยภาพอยางเตม็ที่ 

 เมื่อไดรบัรูความตองการและความพงึพอใจของลกูคาแลว กถ็งึเวลา

ของการฝกอบรมเชงิปฏบิตักิารตามโครงการลกูคาสมัพนัธสญัจรใหกบัพนกังาน

ที่ปฏบิตังิานสมัผสัลกูคาโดยตรงของ กปภ.เขต 4 – 5 และ สาขาในสงักดั รวม

ทั้งสิ้น 67 คน โดยจดัขึ้นที่เทศบาลตาํบลกะรน จงัหวดัภเูกต็ 

 การอบรมในลกัษณะพี่สอนนอง เปนการเปดโอกาสโดยธรรมชาตซิึ่ง

จะบนัดาลใจใหทกุคนชวยคดิและมั่นใจแสดงออกไดอยางเตม็ที่ไมมอีะไรผดิหรอื

ถกู แตเราจะแลกเปลี่ยนเรยีนรูกนัและกนัในเรื่องที่เกี่ยวกบังานลกูคาสมัพนัธใน

บรบิทของ กปภ. และดโูครงสรางความตองการของลกูคาของเรา อาท ิการให

บรกิารแบบถกูใจผูรบั การชี้แจงตอบขอรองเรยีนลกูคา (Call Center) อยางรวดเรว็

ครบถวนทาํใหลกูคาผอนคลายสบายใจ และแนวทางในการสรางความรูความ

เขาใจเกี่ยวกบัการใหขอมลูขาวสารทกุดานแกลกูคาในพื้นที่ ทาํใหทมีงานสวนกลาง

ที่สาํนกังานใหญของ กปภ. ไดรบัฟงเสยีงสะทอนจากภมูภิาคกลบัมาเตม็ ๆ 

 ชวงสดุทาย มขีอคดิด ีๆ  จากผูจดัการสายณัห วารอีรณุโรจน ผูจดัการ

สาขาภเูกต็ ซึ่งใหเกยีรตมิาปดทายการสมัมนาเพื่อฝากแนวคดิถงึผูเขารวมอบรม

ในฐานะพี่ใหญดวย 
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 “เราทํางานบริการ เราคือนํ้า หากตอนเชา

ชวงเวลาเรงรีบลูกคาเปดกอกมานํ้าไมไหล เขาก็จะ

เกิดปญหา เกิดความทุกข ขอใหมองวาปญหาหรือ

ขอรองเรียนเปนภาพสะทอนที่ดีที่สุดที่มาถึงเราได

โดยตรงจากลูกคา หนาที่ของเราคือตองรีบรุดแกไข 

หามปดความรับผิดชอบ และตองรูจักเอาใจเขามา

ใสใจเราเหมือนคนในครอบครัวเดียวกัน”

 นอกจากนี้ ผู จัดการยังกลาวอีกวาโครงการ

ลูกคาสัมพันธสัญจรที่จัดในครั้งนี้ เปนโครงการรูปแบบ

ใหมที่เนนแนวทางการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูล

ขาวสารและการปฏสิมัพนัธกบัลกูคา ซึ่งทาํใหคาํวาลกูคา

สัมพันธมีพลัง เชื่อวาโครงการนี้จะทําใหผูปฏิบัติงานทั่ว

ประเทศมีความเข าใจที่ถูกต องตรงกันในนโยบาย

ประชาสัมพันธและลูกคาสัมพันธขององคกร สวนราย

ละเอียดปลีกยอย เปนเรื่องที่ กปภ.สาขาจะตองปรับให

สอดคลองกับสภาพปญหาและความตองการของลูกคา

ในแตละภาค แตละเขต และแตละสาขา สาํหรบัประเดน็

การประชาสัมพันธเปนอาชีพที่พวกเราตองคิดและลงมือ

ทํากับสิ่งที่เปนนามธรรมสูง เพื่อใหไดมาซึ่งความสําเร็จ

ขององคกร การประชาสมัพนัธจงึเปนทั้งศาสตรและศลิป

ที่ตองคิดเปนทําเปน โดยเฉพาะอยางยิ่งในยุคที่ขอมูล

ขาวสารมรีอบตวัทกุที่ทกุเวลา ซึ่ง กปภ.สาขาจะทาํอยางไรใหขอมูลขาวสาร

ของสาขาโดนใจลกูคา สามารถเขาไปอยูในพื้นที่ความทรงจาํและสรางความ

ประทบัใจ ทกุคนจงึตองเปนทั้งนกับรกิารและเปนนกัประชาสมัพนัธ ซึ่งการ

ประชาสัมพันธที่ถูกทิศถูกทางและถูกใจจะชวยสรางการรับรูขอมูลขาวสาร 

และสรางความสมัพนัธที่ดกีบัลูกคาในที่สดุ

 วารสาร “นํ้า” ฟนธงไดเลยวา กปภ.ทั้ง 6 สาขาที่ไปดูงานลูกคา

สมัพนัธ ทาํใหพวกเราสมัผสัทราบไดถงึวฒันธรรม กปภ. คอื การใสใจลกูคา

เหมอืนคนในครอบครวัเดยีวกนั อนัเปนความสมัพนัธที่เกดิจากการมทีศันคติ

ที่ดตีอกนัแบบ WIN-WIN-SOLUTION 

 จากนี้ไป “ลูกคาสัมพันธสัญจร” จะยกทีมไปศึกษาความ

ตองการดานขอมลูขาวสารและการใหบรกิารของลกูคา กปภ. ในภาค

อสีาน โดยเมือ่ศกึษาขอมลูดงักลาวครบทกุภาคแลว จะมกีารวเิคราะห 

SWOT เพื่อสรางตัวแบบลูกคาสัมพันธของ กปภ. ในกาวตอไป

“ ÃÇÁ¾Å¼ÙŒ»®ÔºÑµÔ§Ò¹ÅÙ¡¤ŒÒÊÑÁ¾Ñ¹¸�µÑÇ¨ÃÔ§»ÃÐ¨íÒÀÒ¤ãµŒ ”
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ÁÍº¢Í§¾ÃÐÃÒª·Ò¹ การประปาสวนภมูภิาคสาขาจนุ 
รวมมอบของพระราชทานมลูนธิริาชประชานเุคราะห ในพระบรมราชปูถมัภ 

แกราษฎรที่ประสบอทุกภยัในพื้นที่อาํเภอจนุ จาํนวน 500 ครอบครวั 
ณ โรงเรยีนบานสกัลอ หมูที่ 2 ต.หงสหนิ อ.จนุ จ.พะเยา 

เมื่อวนัที่ 31 สงิหาคม 2553

 ·íÒºØÞ การประปาสวนภมูภิาคสาขาแหลมฉบงั 
เลี้ยงอาหารกลางวนั และมอบเงนิใหกบัเดก็ชาย ณ สถานสงเคราะหเดก็ชาย
บานบางละมงุ อ.บางละมงุ จ.ชลบรุ ีเมื่อวนัที่ 26 กรกฎาคม 2553

à¾×èÍÊÑ§¤Á การประปาสวนภมูภิาคสาขาชยัภมูิ 
รวมทาํกจิกรรมเพื่อสงัคมในโอกาสวนัเฉลมิพระชนมพรรษาสมเดจ็พระนางเจาสริกิติิ์ 
พระบรมราชนินีาถ โดยการเลี้ยงอาหารกลางวนัเดก็นกัเรยีนโรงเรยีนโสตศกึษา 
อ.เมอืง จ.ชยัภมู ิและรวมกจิกรรมบรจิาคโลหติ ดวงตา และอวยัวะ 
ณ หางเทสโกโลตสั สาขาชยัภมู ิเมื่อวนัที่ 10 สงิหาคม 2553

à¢ŒÒ¾ÃÃÉÒ การประปาสวนภมูภิาคสาขารตันบรุี 
รวมกจิกรรมทาํบญุเขาพรรษา เมื่อวนัที่ 26 กรกฎาคม 2553 ณ วดัรตันบรุ ีจ.สรุนิทร 
และ การประปาสวนภมูภิาคสาขามหาชนะชยั จดักจิกรรมทาํบญุ
เนื่องในวนัเขาพรรษา โดยการถวายเทยีนจาํนาํพรรษา และเครื่องสงัฆทาน 
เพื่อถวายเปนพทุธบชูา เมื่อวนัที่ 22 กรกฎาคม 2553 ณ วดักลางโพธิ์ชยั 
วดัหอกอง วดัปามหาชนะชยั และวดัฟาหยาด จ.ยโสธร

ณ หางเทสโกโลตสั สาขาชยัภมู ิเมื่อวนัที่ 10 สงิหาคม 2553

à¾×èÍÊÑ§¤Á 
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àÃ×èÍ§...ÍØ·ÑÂÇÃÃ³ ªÕÇÐÁ§¤Å

¾ÔÊÙ¨¹�¤ÇÒÁÅÑº¢Í§¹íéÒ 
ã¹âÃ§àÃÕÂ¹»ÃÐËÂÑ´¹íéÒ
àÃÒÃÙŒ́ ÕàÃ×èÍ§ “¹íéÒ” ÁÒ¡á¤‹äË¹ áÅŒÇ¤Ø³ÃÙŒÁÑéÂÇ‹Ò 
“¹íéÒ” ÁÕ¤Ø³¤‹ÒÁËÒÈÒÅÁÒ¡à¾ÕÂ§ã´....
¹íéÒà»š¹áËÅ‹§¡íÒà¹Ố ¢Í§ÊÃÃ¾ªÕÇÔµº¹âÅ¡ 
àÃÒÁÕªÕÇÔµâ´Â¢Ò´¹íéÒä Œ́äÁ‹à¡Ô¹ 3 ÇÑ¹ 
¹Í¡¨Ò¡¹Ñé¹áÅŒÇ¹íéÒÂÑ§ÁÕ¤ÇÒÁ¨íÒà»š¹
ÊíÒËÃÑºÀÒ¤à¡ÉµÃ¡ÃÃÁáÅÐÍØµÊÒË¡ÃÃÁÍÕ¡ Œ́ÇÂ...
¤íÒÇ‹Ò¹íéÒ¤×ÍªÕÇÔµ ¨Ö§äÁ‹¼Ố ä»¨Ò¡¤ÇÒÁà»š¹¨ÃÔ§

¾ÔÊÙ¨¹�¤ÇÒÁÅÑº¢Í§¹íéÒ ¾ÔÊÙ¨¹�¤ÇÒÁÅÑº¢Í§¹íéÒ 

 การประปาสวนภูมิภาค (กปภ.) ชวยไขความกระจางใหนอง ๆ  ที่เขารวม “â¤Ã§¡ÒÃâÃ§àÃÕÂ¹
»ÃÐËÂÑ́ ¹íéÒ” โครงการสรางสรรคสงัคมและสิ่งแวดลอม มุงสงเสรมิและจดุประกายความคดิใหเยาวชน

หนัมาใสใจเรื่องทรพัยากรนํ้า รูรกัษา และมสีวนรวมในการอนรุกัษ จงึชวนนองเขามาพสิจูนความลบัของ

นํ้า ดวยการถายทอดความรูความเขาใจเรื่องนํ้าตั้งแตเรื่องการอนุรักษแหลงนํ้าดิบ การตรวจวิเคราะห

คุณภาพนํ้า การหาจุดรั่วไหล การใชนํ้าอยางคุมคา การใชนํ้าอยางประหยัด ฯลฯ และพาเรียนรูดู

กระบวนการผลตินํ้าประปาที่โรงกรองนํ้า เมื่อผานบทพสิูจนจนรูลกึรูชดัจากการเรยีนเลนเนนคดิแลว ก็
มาถงึขั้นตอนของการประมวลความรูที่ไดรบันาํมาถายทอดเปนเรยีงความและคาํขวญัสงเขาประกวด พรอมนาํผลงานมาเผยแพร

ภายในบรเิวณโรงเรยีนเพื่อรณรงคใหผูอื่นเกดิความตระหนกัเรื่องการอนรุกัษนํ้าตอไป

 เปาหมายโครงการที่ตองการใหมี “âÃ§àÃÕÂ¹»ÃÐËÂÑ́ ¹íéÒ” เกิดขึ้นครอบคลุม กปภ. 10 เขต กับ กปภ. 230 สาขา

ทั่วประเทศภายในป 2558 อยูไมไกล ... วารสาร “นํ้า” ฉบับนี้ขอนําเสนอเครือขายโรงเรียนประหยัดนํ้าที่เพิ่มขึ้นอีก 4 แหง

ตอยอดจากฉบบัที่แลว รวมเปน 62 แหง ดงันี้ 

àÃÒÁÕªÕÇÔµâ´Â¢Ò´¹íéÒä Œ́äÁ‹à¡Ô¹ 3 ÇÑ¹ àÃÒÁÕªÕÇÔµâ´Â¢Ò´¹íéÒä Œ́äÁ‹à¡Ô¹ 3 ÇÑ¹ 
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1. âÃ§àÃÕÂ¹¾Ñ§â¤¹ÇÔ·ÂÒ¤Á Í.¾Ñ§â¤¹ ¨.Ê¡Å¹¤Ã : ¡ÒÃ»ÃÐ»ÒÊ‹Ç¹ÀÙÁÔÀÒ¤ÊÒ¢ÒÊ¡Å¹¤Ã
เปนโรงเรยีนประหยดันํ้า แหงที่ 59 มพีธิมีอบใบประกาศเกยีรตคิณุพรอมทนุการศกึษา เมื่อวนัที่ 14 กรกฎาคม 2553

ÃÐ´ÑºªÑé¹ÁÑ¸ÂÁÈÖ¡ÉÒµÍ¹µŒ¹
ชนะเลิศ ไดแก 

¹Ò§ÊÒÇÇÃÒ§¤³Ò ËÍÁá¾¹
คาํขวญั  “นํ้าดับกระหายทุกชีวิต นํ้าดับไฟพิษที่ผลาญเผา นํ้าชวยชําระรางกายเรา นํ้าดับความเศราในใจคน”

รองชนะเลิศอันดับ 1 ไดแก 

à´ç¡ËÞÔ§ºÃÔÊØ·¸Ôì ÁÒµÈÃÕ  
คาํขวญั    “นํ้าทุกหยดมีคุณคา ควรรักษารวมประหยัด ใชนํ้าใหฉลาด นําพาชาติใหเจริญ”

ÃÐ´ÑºªÑé¹ÁÑ¸ÂÁÈÖ¡ÉÒµÍ¹»ÅÒÂ
ชนะเลศิ ไดแก  

¹Ò§ÊÒÇÃØ‹§à¾çÞ ¹Ô¡ÃËÅ‹Í¹
คาํขวญั   “รูใช รูรักษ รูจักประหยัดนํ้า”

รองชนะเลิศอันดับ 1 ไดแก   

¹Ò§ÊÒÇÇÑ¹ÈÔÃÔ »ÃÐ·Ò¾Ñ¹¸�  
คาํขวญั   “เพื่อโลก เพื่อชีวิต คิดสักนดิกอนใชนํ้า”

รองชนะเลิศอันดับ 2 ไดแก 

¹Ò§ÊÒÇ¢ÇÑÞÄ´Õ ÊØ·¸ÔÍÒ¨
คาํขวญั  “ประหยดันํา้ไว ใชนํา้อยางรูคณุคา ชวยกนัรกัษาทรพัยากรนํา้”

“¹íéÒ´Ñº¡ÃÐËÒÂ·Ø¡ªÕÇÔµ ¹íéÒ´Ñºä¿¾ÔÉ·Õè¼ÅÒÞà¼Ò
¹íéÒª‹ÇÂªíÒÃÐÃ‹Ò§¡ÒÂàÃÒ ¹íéÒ´Ñº¤ÇÒÁàÈÃŒÒã¹ã¨¤¹”
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“ãªŒ¹íéÒÍÂ‹Ò§»ÃÐËÂÑ´ ¨Ð¢¨Ñ´¤ÇÒÁÂÒ¡¨¹ 
ãªŒ¹íéÒÍÂ‹Ò§·‹ÇÁ·Œ¹ ¨Ð·Ø¡¢�·¹µÅÍ´¡ÒÅ”

2. âÃ§àÃÕÂ¹àÁ×Í§ãËÁ‹ Í.àÁ×Í§ ¨.ÁØ¡´ÒËÒÃ : ¡ÒÃ»ÃÐ»ÒÊ‹Ç¹ÀÙÁÔÀÒ¤ÊÒ¢ÒÁØ¡´ÒËÒÃ
เปนโรงเรยีนประหยดันํ้า แหงที่ 60 มพีธิมีอบใบประกาศเกยีรตคิณุพรอมทนุการศกึษา เมื่อวนัที่ 3 สงิหาคม 2553

ÃÐ´ÑºªÑé¹»ÃÐ¶ÁÈÖ¡ÉÒ»‚·Õè 1-3
ชนะเลิศ ไดแก 

à´ç¡ËÞÔ§ÈÃÑ³Â�¾Ã  ¹Ò¤Í‹Í¹   
คาํขวญั   “นํ้าทุกหยดมีคา เวลาใชใหพินจิ เพื่อชีวิตทุก ๆ คน”

รองชนะเลิศอันดับ 1 ไดแก 

à´ç¡ªÒÂ¶ÒÇÃ  ÇÔªÒà·¾     
คาํขวญั    “นํา้ทกุหยดมคีณุคา พวกเรามา ชวยกนัประหยดั”

รองชนะเลิศอันดับ 2 ไดแก 

à´ç¡ËÞÔ§Ë·ÑÂÃÑµ¹�  ¾Ô¹Ô¨ÅíÒ   
คาํขวญั   “ไมมนีํา้เราอด ถานํา้หมดเราตาย”

ÃÐ´ÑºªÑé¹»ÃÐ¶ÁÈÖ¡ÉÒ»‚·Õè 4-6
ชนะเลิศ ไดแก 

à´ç¡ËÞÔ§¹ÇÃÑµ¹�  à¢ÕÂÇÍŒÇ¹   
คาํขวญั   “ใชนํา้อยางประหยดั จะขจดัความยากจน ใชนํา้อยางทวมทน จะทกุขทนตลอดกาล”

รองชนะเลิศอันดับ 1 ไดแก

à´ç¡ËÞÔ§ÇÔÀÒÇ´Õ  ÊÁàÁ×Í§
คาํขวญั   “ชวยกนัประหยดันํา้ วนัละนดิกย็งัด ีประหยดัไวใหคงม ีอนาคตดมีนีํา้ใช”

รองชนะเลิศอันดับ 2 ไดแก 

 à´ç¡ËÞÔ§¡ØÅ¸Ô´Ò  ¾ÒÅØ¡Ò   
คาํขวญั  “นํา้คอืชวีติ กอนใชตองคดิ พนิจิใหรอบคอบ”
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3. âÃ§àÃÕÂ¹Í¹ØºÒÅ¡ÃÐºÕè Í.àÁ×Í§ ¨.¡ÃÐºÕè : ¡ÒÃ»ÃÐ»ÒÊ‹Ç¹ÀÙÁÔÀÒ¤ÊÒ¢Ò¡ÃÐºÕè
เปนโรงเรยีนประหยดันํ้า แหงที่ 61 มพีธิมีอบใบประกาศเกยีรตคิณุพรอมทนุการศกึษา เมื่อวนัที่ 4 สงิหาคม 2553

ÃÐ´ÑºªÑé¹»ÃÐ¶ÁÈÖ¡ÉÒ»‚·Õè 5
ชนะเลิศ ไดแก  

à´ç¡ªÒÂ»ÇÑ¹ ÊØ¹â·
คาํขวญั   “ประหยัดนํ้า คํ้าจุนโลกใหสดใส รักษทะเลอันกวางใหญ ใหมีใชตลอดกาล”

รองชนะเลิศ ไดแก   

à´ç¡ËÞÔ§¹ÀÑÊ¡Ã µÃÕ¡ØÅ  
คาํขวญั    “นํ้านัน้มีคานกั ตองรูจักใชประหยัดเอย”

ÃÐ´ÑºªÑé¹»ÃÐ¶ÁÈÖ¡ÉÒ»‚·Õè 6
ชนะเลิศ (โครงการ EP) ไดแก  

à´ç¡ËÞÔ§¾Ô¹ÑÞÞÒ ÍÑÈÇâ¡ÇÔ·¡Ã³�
คาํขวญั   “รักษนํ้ารักชีวิต คิดกอนจะใช พรอมใจประหยัดนํ้า”

ชนะเลิศ ไดแก   

à´ç¡ËÞÔ§ºØÞÊÔµÒ àÍ‹§©ŒÇ¹ 
คาํขวญั    “รูคุณคานํ้าทุกหยด ชวยกันลดการใชนํ้าในโรงเรียน”

รองชนะเลิศ ไดแก   

à´ç¡ËÞÔ§»�Â¾Ã ¾ÃÊÔ¹ÈÔÃÔÃÑ¡É�  

คาํขวญั    “ประหยัดนํ้ากันคนละนดิ ชวยกันคิดคนละหนอย ชวนเพื่อนทําบอย ๆ ที่โรงเรียน”
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“ãªŒ¹íéÒÍÂ‹Ò§ÃÙŒ¤‹Ò  ·Ø¡ªÕÇÒ¨ÐÊ´ãÊ 
ãªŒ¹íéÒÍÂ‹Ò§»ÅÍ´ÀÑÂ  µŒÍ§ÍÒÈÑÂ¤ÇÒÁ»ÃÐËÂÑ´”

4. âÃ§àÃÕÂ¹¡ÔµµÔÇÔ·ÂÒ Í.àÁ×Í§ ¨.µÃÒ´ : ¡ÒÃ»ÃÐ»ÒÊ‹Ç¹ÀÙÁÔÀÒ¤ÊÒ¢ÒµÃÒ´
เปนโรงเรยีนประหยดันํ้า แหงที่ 62 มพีธิมีอบใบประกาศเกยีรตคิณุพรอมทนุการศกึษา เมื่อวนัที่ 18 สงิหาคม 2553

ชนะเลิศ ไดแก 

à´ç¡ËÞÔ§ÊÁÄ·ÑÂ ªÒµÔ¡ØÅ
คาํขวญั   “ใชนํ้าอยางรูคา  ทุกชีวาจะสดใส ใชนํ้าอยางปลอดภัย  ตองอาศัยความประหยัด”

รองชนะเลิศอันดับ 1 ไดแก   

à´ç¡ËÞÔ§·Ô¾ÃÑµ¹� ÍÔê´àËÅç§  
คาํขวญั   “เยาวชนรุนใหม  ใชนํ้าอยางรูคิด  เพื่อชีวิตในวันหนา”

รองชนะเลิศอันดับ 2 ไดแก   

à´ç¡ËÞÔ§ÍÑ§¤�ÇÃÒ àÅÔÈ¹ØÇÑ²¹�
คาํขวญั “นํ้าทุกหยดมีคุณคา  รูรักษาอยางพอเพียง”
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»ÅÙ¡µŒ¹äÁŒ¶ÇÒÂáÁ‹ นายวเิศษ ชาํนาญวงษ ผูวาการ กปภ. 
เขารวมปลกูตนไมตามโครงการ “ปลกูตนไมถวายแมของแผนดนิ 

ในโอกาสมหามงคลเฉลมิพระชนมพรรษา 78 พรรษา 78 แสนตน” 
ที่ สวนศรนีครเขื่อนขนัธ อ.พระประแดง จ.สมทุรปราการ 

เมื่อวนัที่ 11 สงิหาคม 2553

ÁËÒÁ§¤ÅÊÁÑÂ การประปาสวนภมูภิาค
สาขาเพชรบรูณ รวมงานโครงการปลกูปา
เฉลมิพระเกยีรตเินื่องในมหามงคลสมยั
พระบาทสมเดจ็พระเจาอยูหวัฯ 
ทรงมพีระชนมพรรษา 83 พรรษา ในป 2553 
ณ ที่สาธารณประโยชนปาชาเพชรขวาง 
จ.เพชรบรูณ เมื่อวนัที่ 19 กรกฎาคม 2553

à©ÅÔÁ¾ÃÐà¡ÕÂÃµÔ 
การประปาสวนภมูภิาคเขต 8 การประปาสวนภมูภิาคสาขาอบุลราชธาน ีสาขากาญจนบรุ ีสาขาแหลมฉบงั สาขาสคีิว้ 

สาขาพยคัฆภมูพิสิยั และ สาขาเมอืงพล รวมปลกูตนไมเฉลมิพระเกยีรตสิมเดจ็พระนางเจาฯ พระบรมราชนินีาถ 
เนื่องในโอกาสมหามงคลเฉลมิพระชนมพรรษา 78 พรรษา 12 สงิหาคม 2553

»ÅÙ¡µŒ¹äÁŒ¶ÇÒÂáÁ‹ »ÅÙ¡µŒ¹äÁŒ¶ÇÒÂáÁ‹ »ÅÙ¡µŒ¹äÁŒ¶ÇÒÂáÁ‹ 
เขารวมปลกูตนไมตามโครงการ “ปลกูตนไมถวายแมของแผนดนิ 

»ÅÙ¡µŒ¹äÁŒ¶ÇÒÂáÁ‹ »ÅÙ¡µŒ¹äÁŒ¶ÇÒÂáÁ‹ »ÅÙ¡µŒ¹äÁŒ¶ÇÒÂáÁ‹ »ÅÙ¡µŒ¹äÁŒ¶ÇÒÂáÁ‹ »ÅÙ¡µŒ¹äÁŒ¶ÇÒÂáÁ‹ »ÅÙ¡µŒ¹äÁŒ¶ÇÒÂáÁ‹ »ÅÙ¡µŒ¹äÁŒ¶ÇÒÂáÁ‹ 
เขารวมปลกูตนไมตามโครงการ “ปลกูตนไมถวายแมของแผนดนิ 

»ÅÙ¡µŒ¹äÁŒ¶ÇÒÂáÁ‹ 
เขารวมปลกูตนไมตามโครงการ “ปลกูตนไมถวายแมของแผนดนิ 

»ÅÙ¡µŒ¹äÁŒ¶ÇÒÂáÁ‹ »ÅÙ¡µŒ¹äÁŒ¶ÇÒÂáÁ‹ »ÅÙ¡µŒ¹äÁŒ¶ÇÒÂáÁ‹ »ÅÙ¡µŒ¹äÁŒ¶ÇÒÂáÁ‹ »ÅÙ¡µŒ¹äÁŒ¶ÇÒÂáÁ‹ »ÅÙ¡µŒ¹äÁŒ¶ÇÒÂáÁ‹ 
เขารวมปลกูตนไมตามโครงการ “ปลกูตนไมถวายแมของแผนดนิ เขารวมปลกูตนไมตามโครงการ “ปลกูตนไมถวายแมของแผนดนิ 

»ÅÙ¡µŒ¹äÁŒ¶ÇÒÂáÁ‹ 
เขารวมปลกูตนไมตามโครงการ “ปลกูตนไมถวายแมของแผนดนิ 

»ÅÙ¡µŒ¹äÁŒ¶ÇÒÂáÁ‹ 
เขารวมปลกูตนไมตามโครงการ “ปลกูตนไมถวายแมของแผนดนิ 

นายวเิศษ ชาํนาญวงษ ผูวาการ กปภ.นายวเิศษ ชาํนาญวงษ ผูวาการ กปภ.นายวเิศษ ชาํนาญวงษ ผูวาการ กปภ.
เขารวมปลกูตนไมตามโครงการ “ปลกูตนไมถวายแมของแผนดนิ 

นายวเิศษ ชาํนาญวงษ ผูวาการ กปภ.นายวเิศษ ชาํนาญวงษ ผูวาการ กปภ.
เขารวมปลกูตนไมตามโครงการ “ปลกูตนไมถวายแมของแผนดนิ เขารวมปลกูตนไมตามโครงการ “ปลกูตนไมถวายแมของแผนดนิ 

»ÅÙ¡µŒ¹äÁŒ¶ÇÒÂáÁ‹ »ÅÙ¡µŒ¹äÁŒ¶ÇÒÂáÁ‹ 
เขารวมปลกูตนไมตามโครงการ “ปลกูตนไมถวายแมของแผนดนิ เขารวมปลกูตนไมตามโครงการ “ปลกูตนไมถวายแมของแผนดนิ 

»ÅÙ¡µŒ¹äÁŒ¶ÇÒÂáÁ‹ 
เขารวมปลกูตนไมตามโครงการ “ปลกูตนไมถวายแมของแผนดนิ 

»ÅÙ¡µŒ¹äÁŒ¶ÇÒÂáÁ‹ »ÅÙ¡µŒ¹äÁŒ¶ÇÒÂáÁ‹ 
เขารวมปลกูตนไมตามโครงการ “ปลกูตนไมถวายแมของแผนดนิ 

»ÅÙ¡µŒ¹äÁŒ¶ÇÒÂáÁ‹ »ÅÙ¡µŒ¹äÁŒ¶ÇÒÂáÁ‹ »ÅÙ¡µŒ¹äÁŒ¶ÇÒÂáÁ‹ นายวเิศษ ชาํนาญวงษ ผูวาการ กปภ.
เขารวมปลกูตนไมตามโครงการ “ปลกูตนไมถวายแมของแผนดนิ เขารวมปลกูตนไมตามโครงการ “ปลกูตนไมถวายแมของแผนดนิ เขารวมปลกูตนไมตามโครงการ “ปลกูตนไมถวายแมของแผนดนิ เขารวมปลกูตนไมตามโครงการ “ปลกูตนไมถวายแมของแผนดนิ 

»ÅÙ¡µŒ¹äÁŒ¶ÇÒÂáÁ‹ 
เขารวมปลกูตนไมตามโครงการ “ปลกูตนไมถวายแมของแผนดนิ 

»ÅÙ¡µŒ¹äÁŒ¶ÇÒÂáÁ‹ »ÅÙ¡µŒ¹äÁŒ¶ÇÒÂáÁ‹ »ÅÙ¡µŒ¹äÁŒ¶ÇÒÂáÁ‹ »ÅÙ¡µŒ¹äÁŒ¶ÇÒÂáÁ‹ »ÅÙ¡µŒ¹äÁŒ¶ÇÒÂáÁ‹ »ÅÙ¡µŒ¹äÁŒ¶ÇÒÂáÁ‹ »ÅÙ¡µŒ¹äÁŒ¶ÇÒÂáÁ‹ »ÅÙ¡µŒ¹äÁŒ¶ÇÒÂáÁ‹ »ÅÙ¡µŒ¹äÁŒ¶ÇÒÂáÁ‹ »ÅÙ¡µŒ¹äÁŒ¶ÇÒÂáÁ‹ »ÅÙ¡µŒ¹äÁŒ¶ÇÒÂáÁ‹ »ÅÙ¡µŒ¹äÁŒ¶ÇÒÂáÁ‹ »ÅÙ¡µŒ¹äÁŒ¶ÇÒÂáÁ‹ »ÅÙ¡µŒ¹äÁŒ¶ÇÒÂáÁ‹ »ÅÙ¡µŒ¹äÁŒ¶ÇÒÂáÁ‹ »ÅÙ¡µŒ¹äÁŒ¶ÇÒÂáÁ‹ »ÅÙ¡µŒ¹äÁŒ¶ÇÒÂáÁ‹ »ÅÙ¡µŒ¹äÁŒ¶ÇÒÂáÁ‹ »ÅÙ¡µŒ¹äÁŒ¶ÇÒÂáÁ‹ »ÅÙ¡µŒ¹äÁŒ¶ÇÒÂáÁ‹ »ÅÙ¡µŒ¹äÁŒ¶ÇÒÂáÁ‹ »ÅÙ¡µŒ¹äÁŒ¶ÇÒÂáÁ‹ »ÅÙ¡µŒ¹äÁŒ¶ÇÒÂáÁ‹ »ÅÙ¡µŒ¹äÁŒ¶ÇÒÂáÁ‹ »ÅÙ¡µŒ¹äÁŒ¶ÇÒÂáÁ‹ »ÅÙ¡µŒ¹äÁŒ¶ÇÒÂáÁ‹ »ÅÙ¡µŒ¹äÁŒ¶ÇÒÂáÁ‹ นายวเิศษ ชาํนาญวงษ ผูวาการ กปภ.นายวเิศษ ชาํนาญวงษ ผูวาการ กปภ.นายวเิศษ ชาํนาญวงษ ผูวาการ กปภ.นายวเิศษ ชาํนาญวงษ ผูวาการ กปภ.นายวเิศษ ชาํนาญวงษ ผูวาการ กปภ.นายวเิศษ ชาํนาญวงษ ผูวาการ กปภ.นายวเิศษ ชาํนาญวงษ ผูวาการ กปภ.นายวเิศษ ชาํนาญวงษ ผูวาการ กปภ.นายวเิศษ ชาํนาญวงษ ผูวาการ กปภ.นายวเิศษ ชาํนาญวงษ ผูวาการ กปภ.นายวเิศษ ชาํนาญวงษ ผูวาการ กปภ.นายวเิศษ ชาํนาญวงษ ผูวาการ กปภ.นายวเิศษ ชาํนาญวงษ ผูวาการ กปภ.นายวเิศษ ชาํนาญวงษ ผูวาการ กปภ.นายวเิศษ ชาํนาญวงษ ผูวาการ กปภ.นายวเิศษ ชาํนาญวงษ ผูวาการ กปภ.นายวเิศษ ชาํนาญวงษ ผูวาการ กปภ.»ÅÙ¡µŒ¹äÁŒ¶ÇÒÂáÁ‹ »ÅÙ¡µŒ¹äÁŒ¶ÇÒÂáÁ‹ »ÅÙ¡µŒ¹äÁŒ¶ÇÒÂáÁ‹ »ÅÙ¡µŒ¹äÁŒ¶ÇÒÂáÁ‹ »ÅÙ¡µŒ¹äÁŒ¶ÇÒÂáÁ‹ »ÅÙ¡µŒ¹äÁŒ¶ÇÒÂáÁ‹ »ÅÙ¡µŒ¹äÁŒ¶ÇÒÂáÁ‹ »ÅÙ¡µŒ¹äÁŒ¶ÇÒÂáÁ‹ »ÅÙ¡µŒ¹äÁŒ¶ÇÒÂáÁ‹ »ÅÙ¡µŒ¹äÁŒ¶ÇÒÂáÁ‹ »ÅÙ¡µŒ¹äÁŒ¶ÇÒÂáÁ‹ »ÅÙ¡µŒ¹äÁŒ¶ÇÒÂáÁ‹ »ÅÙ¡µŒ¹äÁŒ¶ÇÒÂáÁ‹ นายวเิศษ ชาํนาญวงษ ผูวาการ กปภ.นายวเิศษ ชาํนาญวงษ ผูวาการ กปภ.นายวเิศษ ชาํนาญวงษ ผูวาการ กปภ.»ÅÙ¡µŒ¹äÁŒ¶ÇÒÂáÁ‹ »ÅÙ¡µŒ¹äÁŒ¶ÇÒÂáÁ‹ »ÅÙ¡µŒ¹äÁŒ¶ÇÒÂáÁ‹ »ÅÙ¡µŒ¹äÁŒ¶ÇÒÂáÁ‹ »ÅÙ¡µŒ¹äÁŒ¶ÇÒÂáÁ‹ »ÅÙ¡µŒ¹äÁŒ¶ÇÒÂáÁ‹ »ÅÙ¡µŒ¹äÁŒ¶ÇÒÂáÁ‹ นายวเิศษ ชาํนาญวงษ ผูวาการ กปภ.»ÅÙ¡µŒ¹äÁŒ¶ÇÒÂáÁ‹ »ÅÙ¡µŒ¹äÁŒ¶ÇÒÂáÁ‹ 

ÁËÒÁ§¤ÅÊÁÑÂÁËÒÁ§¤ÅÊÁÑÂÁËÒÁ§¤ÅÊÁÑÂÁËÒÁ§¤ÅÊÁÑÂÁËÒÁ§¤ÅÊÁÑÂÁËÒÁ§¤ÅÊÁÑÂ
สาขาเพชรบรูณสาขาเพชรบรูณสาขาเพชรบรูณ
เฉลมิพระเกยีรตเินื่องในมหามงคลสมยั
สาขาเพชรบรูณ
เฉลมิพระเกยีรตเินื่องในมหามงคลสมยั
สาขาเพชรบรูณ

พระบาทสมเดจ็พระเจาอยูหวัฯ 
ทรงมพีระชนมพรรษา 83 พรรษา ในป 2553 
ณ ที่สาธารณประโยชนปาชาเพชรขวาง ณ ที่สาธารณประโยชนปาชาเพชรขวาง ณ ที่สาธารณประโยชนปาชาเพชรขวาง 
จ.เพชรบรูณ เมื่อวนัที่ 19 กรกฎาคม 2553

à©ÅÔÁ¾ÃÐà¡ÕÂÃµÔ à©ÅÔÁ¾ÃÐà¡ÕÂÃµÔ à©ÅÔÁ¾ÃÐà¡ÕÂÃµÔ 

นายวเิศษ ชาํนาญวงษ ผูวาการ กปภ.นายวเิศษ ชาํนาญวงษ ผูวาการ กปภ.นายวเิศษ ชาํนาญวงษ ผูวาการ กปภ.
เขารวมปลกูตนไมตามโครงการ “ปลกูตนไมถวายแมของแผนดนิ เขารวมปลกูตนไมตามโครงการ “ปลกูตนไมถวายแมของแผนดนิ เขารวมปลกูตนไมตามโครงการ “ปลกูตนไมถวายแมของแผนดนิ 

ในโอกาสมหามงคลเฉลมิพระชนมพรรษา 78 พรรษา 78 แสนตน” ในโอกาสมหามงคลเฉลมิพระชนมพรรษา 78 พรรษา 78 แสนตน” 
ที่ สวนศรนีครเขื่อนขนัธ อ.พระประแดง จ.สมทุรปราการ 

เมื่อวนัที่ 11 สงิหาคม 2553เมื่อวนัที่ 11 สงิหาคม 2553เมื่อวนัที่ 11 สงิหาคม 2553
ที่ สวนศรนีครเขื่อนขนัธ อ.พระประแดง จ.สมทุรปราการ 

เมื่อวนัที่ 11 สงิหาคม 2553
ที่ สวนศรนีครเขื่อนขนัธ อ.พระประแดง จ.สมทุรปราการ 

นายวเิศษ ชาํนาญวงษ ผูวาการ กปภ.นายวเิศษ ชาํนาญวงษ ผูวาการ กปภ.นายวเิศษ ชาํนาญวงษ ผูวาการ กปภ.

¡»À.@CSR Œ́Ò¹ÊÔè§áÇ´ÅŒÍÁ
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à¾×èÍáÁ‹¢Í§á¼‹¹´Ô¹ การประปาสวนภมูภิาคสาขาละหานทราย 
รวมปลกูตนไมตามโครงการเฉลมิพระเกยีรตแิมของแผนดนิปลกูตนไมถวาย 77 แสนตน จ.บรุรีมัย 

พรอมปลอยพนัธุปลาที่รมิสระสาธารณะหนองตะครอง บานหนองตะครอง จ.บรุรีมัย เมื่อวนัที่ 24 มถินุายน 2553

»ÃÑº»ÃØ§ÀÙÁÔ·ÑÈ¹� 
การประปาสวนภมูภิาคสาขาบางปะกง 
รวมกนัปลกูตนไมรอบอาคารสาํนกังาน 
เพื่อปรบัปรงุภมูทิศัน เมื่อวนัที่ 7 กรกฎาคม 2553

»ÅÙ¡ËÞŒÒá½¡ 
การประปาสวนภูมิภาคสาขาหาดใหญ 
รวมกนัปลูกหญาแฝกเฉลมิพระเกยีรต ิ
ณ รมิสระพกัตะกอนที่กอสรางใหม รมิคลองอูตะเภา 
เพื่อกนัดนิพงัทลาย  โดยไดรบัความอนเุคราะห
พนัธหุญาแฝกจากสาํนกังานพฒันาที่ดนิ
จงัหวดัสงขลา จาํนวน 25,000 กลา

à¾×èÍáÁ‹¢Í§á¼‹¹´Ô¹à¾×èÍáÁ‹¢Í§á¼‹¹´Ô¹

»ÃÑº»ÃØ§ÀÙÁÔ·ÑÈ¹�»ÃÑº»ÃØ§ÀÙÁÔ·ÑÈ¹�»ÃÑº»ÃØ§ÀÙÁÔ·ÑÈ¹�»ÃÑº»ÃØ§ÀÙÁÔ·ÑÈ¹�»ÃÑº»ÃØ§ÀÙÁÔ·ÑÈ¹�»ÃÑº»ÃØ§ÀÙÁÔ·ÑÈ¹�»ÃÑº»ÃØ§ÀÙÁÔ·ÑÈ¹�»ÃÑº»ÃØ§ÀÙÁÔ·ÑÈ¹�»ÃÑº»ÃØ§ÀÙÁÔ·ÑÈ¹�»ÃÑº»ÃØ§ÀÙÁÔ·ÑÈ¹�»ÃÑº»ÃØ§ÀÙÁÔ·ÑÈ¹�»ÃÑº»ÃØ§ÀÙÁÔ·ÑÈ¹�»ÃÑº»ÃØ§ÀÙÁÔ·ÑÈ¹�»ÃÑº»ÃØ§ÀÙÁÔ·ÑÈ¹�»ÃÑº»ÃØ§ÀÙÁÔ·ÑÈ¹�»ÃÑº»ÃØ§ÀÙÁÔ·ÑÈ¹�»ÃÑº»ÃØ§ÀÙÁÔ·ÑÈ¹�»ÃÑº»ÃØ§ÀÙÁÔ·ÑÈ¹�»ÃÑº»ÃØ§ÀÙÁÔ·ÑÈ¹�»ÃÑº»ÃØ§ÀÙÁÔ·ÑÈ¹�»ÃÑº»ÃØ§ÀÙÁÔ·ÑÈ¹�»ÃÑº»ÃØ§ÀÙÁÔ·ÑÈ¹�»ÃÑº»ÃØ§ÀÙÁÔ·ÑÈ¹�»ÃÑº»ÃØ§ÀÙÁÔ·ÑÈ¹�»ÃÑº»ÃØ§ÀÙÁÔ·ÑÈ¹�»ÃÑº»ÃØ§ÀÙÁÔ·ÑÈ¹�»ÃÑº»ÃØ§ÀÙÁÔ·ÑÈ¹�»ÃÑº»ÃØ§ÀÙÁÔ·ÑÈ¹�»ÃÑº»ÃØ§ÀÙÁÔ·ÑÈ¹�»ÃÑº»ÃØ§ÀÙÁÔ·ÑÈ¹�»ÃÑº»ÃØ§ÀÙÁÔ·ÑÈ¹�»ÃÑº»ÃØ§ÀÙÁÔ·ÑÈ¹�»ÃÑº»ÃØ§ÀÙÁÔ·ÑÈ¹�»ÃÑº»ÃØ§ÀÙÁÔ·ÑÈ¹�»ÃÑº»ÃØ§ÀÙÁÔ·ÑÈ¹�»ÃÑº»ÃØ§ÀÙÁÔ·ÑÈ¹�»ÃÑº»ÃØ§ÀÙÁÔ·ÑÈ¹�»ÃÑº»ÃØ§ÀÙÁÔ·ÑÈ¹�

»ÅÙ¡ËÞŒÒá½¡ »ÅÙ¡ËÞŒÒá½¡ »ÅÙ¡ËÞŒÒá½¡ »ÅÙ¡ËÞŒÒá½¡ »ÅÙ¡ËÞŒÒá½¡ »ÅÙ¡ËÞŒÒá½¡ »ÅÙ¡ËÞŒÒá½¡ »ÅÙ¡ËÞŒÒá½¡ »ÅÙ¡ËÞŒÒá½¡ »ÅÙ¡ËÞŒÒá½¡ »ÅÙ¡ËÞŒÒá½¡ »ÅÙ¡ËÞŒÒá½¡ »ÅÙ¡ËÞŒÒá½¡ »ÅÙ¡ËÞŒÒá½¡ »ÅÙ¡ËÞŒÒá½¡ 

Å´âÅ¡ÃŒÍ¹ การประปาสวนภมูภิาคเขต 9 
รวมกนัปลกูตนไมบรเิวณรอบพื้นที่สาํนกังานและบานพกัพนกังาน 

เมื่อวนัที่ 21 กรกฎาคม 2553 เพื่อสงเสรมิความสามคัคใีนหมูพนกังาน 
ตลอดจนเปนสวนหนึ่งของสงัคมที่ชวยแกไขปญหาสิ่งแวดลอม 

และลดภาวะโลกรอน

พรอมปลอยพนัธุปลาที่รมิสระสาธารณะหนองตะครอง บานหนองตะครอง จ.บรุรีมัย เมื่อวนัที่ 24 มถินุายน 2553พรอมปลอยพนัธุปลาที่รมิสระสาธารณะหนองตะครอง บานหนองตะครอง จ.บรุรีมัย เมื่อวนัที่ 24 มถินุายน 2553พรอมปลอยพนัธุปลาที่รมิสระสาธารณะหนองตะครอง บานหนองตะครอง จ.บรุรีมัย เมื่อวนัที่ 24 มถินุายน 2553พรอมปลอยพนัธุปลาที่รมิสระสาธารณะหนองตะครอง บานหนองตะครอง จ.บรุรีมัย เมื่อวนัที่ 24 มถินุายน 2553พรอมปลอยพนัธุปลาที่รมิสระสาธารณะหนองตะครอง บานหนองตะครอง จ.บรุรีมัย เมื่อวนัที่ 24 มถินุายน 2553พรอมปลอยพนัธุปลาที่รมิสระสาธารณะหนองตะครอง บานหนองตะครอง จ.บรุรีมัย เมื่อวนัที่ 24 มถินุายน 2553พรอมปลอยพนัธุปลาที่รมิสระสาธารณะหนองตะครอง บานหนองตะครอง จ.บรุรีมัย เมื่อวนัที่ 24 มถินุายน 2553

การประปาสวนภมูภิาคเขต 9 การประปาสวนภมูภิาคเขต 9 
รวมกนัปลกูตนไมบรเิวณรอบพื้นที่สาํนกังานและบานพกัพนกังาน รวมกนัปลกูตนไมบรเิวณรอบพื้นที่สาํนกังานและบานพกัพนกังาน 

การประปาสวนภมูภิาคเขต 9 
รวมกนัปลกูตนไมบรเิวณรอบพื้นที่สาํนกังานและบานพกัพนกังาน 

การประปาสวนภมูภิาคเขต 9 การประปาสวนภมูภิาคเขต 9 
รวมกนัปลกูตนไมบรเิวณรอบพื้นที่สาํนกังานและบานพกัพนกังาน 

การประปาสวนภมูภิาคเขต 9 

เมื่อวนัที่ 21 กรกฎาคม 2553 เพื่อสงเสรมิความสามคัคใีนหมูพนกังาน เมื่อวนัที่ 21 กรกฎาคม 2553 เพื่อสงเสรมิความสามคัคใีนหมูพนกังาน 
รวมกนัปลกูตนไมบรเิวณรอบพื้นที่สาํนกังานและบานพกัพนกังาน 

เมื่อวนัที่ 21 กรกฎาคม 2553 เพื่อสงเสรมิความสามคัคใีนหมูพนกังาน 
รวมกนัปลกูตนไมบรเิวณรอบพื้นที่สาํนกังานและบานพกัพนกังาน 

ตลอดจนเปนสวนหนึ่งของสงัคมที่ชวยแกไขปญหาสิ่งแวดลอม ตลอดจนเปนสวนหนึ่งของสงัคมที่ชวยแกไขปญหาสิ่งแวดลอม ตลอดจนเปนสวนหนึ่งของสงัคมที่ชวยแกไขปญหาสิ่งแวดลอม 
เมื่อวนัที่ 21 กรกฎาคม 2553 เพื่อสงเสรมิความสามคัคใีนหมูพนกังาน 

ตลอดจนเปนสวนหนึ่งของสงัคมที่ชวยแกไขปญหาสิ่งแวดลอม 
เมื่อวนัที่ 21 กรกฎาคม 2553 เพื่อสงเสรมิความสามคัคใีนหมูพนกังาน เมื่อวนัที่ 21 กรกฎาคม 2553 เพื่อสงเสรมิความสามคัคใีนหมูพนกังาน 

ตลอดจนเปนสวนหนึ่งของสงัคมที่ชวยแกไขปญหาสิ่งแวดลอม 
เมื่อวนัที่ 21 กรกฎาคม 2553 เพื่อสงเสรมิความสามคัคใีนหมูพนกังาน 

และลดภาวะโลกรอน
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â¤Ã§¡ÒÃ

àÃ×èÍ§...§Ò¹ºÃÔ¡ÒÃ·Ò§¡ÒÃá¾·Â�

Fit and firm  
ÊØ¢ÀÒ¾´Õ ÅÒ·Õä¢ÁÑ¹Ê‹Ç¹à¡Ô¹

ÀÒÇÐä¢ÁÑ¹ã¹àÅ×Í´ÊÙ§ ¤×Í ÀÒÇÐ·ÕèÃ‹Ò§¡ÒÂÁÕ¤ÇÒÁ¼Ô´»¡µÔã¹¡ÒÃà¼Ò¼ÅÒÞ
ä¢ÁÑ¹·íÒãË ŒÃ ‹ Ò§¡ÒÂÁÕÃÐ´Ñºä¢ÁÑ¹ ¤ÅÍàÃÊàµÍÃÍÅ, äµÃ¡ÅÕà«ÍäÃ´� 
áÍÅ´ÕáÍÅ ÊÙ§¡Ç‹Òà¡³±�ÁÒµÃ°Ò¹ áÅÐÁÕä¢ÁÑ¹´Õ HDL µíèÒ «Öè§ÀÒÇÐä¢ÁÑ¹
ã¹àÅ×Í´ÊÙ§¹ÕéÍÒ¨¡‹ÍãËŒà¡Ô´âÃ¤µÒÁÁÒÁÒ¡ÁÒÂ àª‹¹ âÃ¤ËÅÍ´àÅ×Í´ËÑÇã¨µÕº 
ËÅÍ´àÅ×Í´ÊÁÍ§µÕº ÁÕ¤ÇÒÁà¡ÕèÂÇ¢ŒÍ§¡Ñº¤ÇÒÁ¼Ô´»¡µÔÍ×è¹ æ àª‹¹ ¤ÇÒÁ
´Ñ¹âÅËÔµÊÙ§ àºÒËÇÒ¹ áÅÐâÃ¤ÍŒÇ¹ à»š¹µŒ¹ â´ÂâÃ¤àËÅ‹Ò¹Õéà»š¹ÀÒÇÐà§ÕÂº·Õè
ÁÑ¡äÁ‹ÁÕÍÒ¡ÒÃáÊ´§ãËŒàËç¹

ÊÒàËµØ¢Í§¡ÒÃà¡Ô´ÀÒÇÐä¢ÁÑ¹ã¹àÅ×Í´ÊÙ§
 1. การรบัประทานอาหารที่มไีขมนัมากเกนิไป

 2. การออกกาํลงักายนอย หรอื ไมไดออกกาํลงักายเลย

 3. การรบัประทาน ผกั และผลไม ที่มกีากนอยเกนิไป

 4. มโีรคประจาํตวั เชน โรคเบาหวาน โรคไต โรคตบั  ไทรอยดทาํงานนอย

 5. การใชยาบางชนดิ เชน ยาคมุกาํเนดิ เปนประจาํ

 จากการตรวจสุขภาพประจําปของพนกังาน กปภ.สํานกังานใหญ พบวามีพนกังาน

มภีาวะไขมนัในเลอืดสงูเกนิกวา 80% ของพนกังานทั้งหมด และทาํให กปภ.ตองเสยีคาใชจายในการ

รักษาพยาบาลเปนจํานวนมาก เนื่องจากยาที่ใชรักษาในกลุมนี้เปนยาที่มีราคาสูง ตั้งแตเม็ดละ 

3 – 75 บาท ซึ่งพนกังานที่เปนโรคนี้มกัจะมโีรคความดนัโลหติสูง โรคอวน เบาหวาน ควบคูกนัไป 

ทาํใหตองรบัประทานยาหลายขนานและตอเนื่องตลอดไป
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 จากตารางเปรียบเทียบป 2552-2553 พบวามีพนกังาน กปภ.ที่มีภาวะไขมันใน

เลอืดสูงเกนิกวา 80% ของพนกังานที่เขารบัการตรวจทั้งหมด โดยในป 2553 มพีนกังานที่

ไดรบัการรกัษาดวยยาไขมนัในเลอืดสูงแลว ประมาณ 70 คน จาก 322 คน 

 ดวยเหตนุี้ฝายอาํนวยการ ไดเลง็เหน็ถงึความจาํเปนที่ กปภ.ควรจะไดลดคาใชจาย

ในพนักงานที่มีไขมันในเลือดสูง จึงไดมอบหมายใหงานบริการทางการแพทยรวมกับ

โรงพยาบาล-นนทเวชจดัโครงการ “Fit and ffiirm สขุภาพด ีลาทไีขมนัสวนเกนิ” เพื่อสนบัสนนุ

ใหพนกังานกลุมเสี่ยงไดตระหนกัถงึความจาํเปนที่ตองลดไขมนัในเลอืดโดยใชวธิปีรบัเปลี่ยน

พฤติกรรมแทนการรับประทานยา สําหรับกลุมคนที่รับประทานยาอยูแลวจะสามารถลด

ปรมิาณการใชยาลง เพื่อสขุภาพที่ดยีิ่งขึ้น

â¤Ã§¡ÒÃ “Fit and firm ÊØ¢ÀÒ¾´Õ ÅÒ·Õä¢ÁÑ¹Ê‹Ç¹à¡Ô¹” áº‹§ÍÍ¡à»š¹ 3 ÃÐÂÐ ä´Œá¡‹
 1. ใหความรูเกี่ยวกบัโรค แนะนาํการรบัประทานอาหาร การออกกาํลงักาย คดั

เลือกผูที่มีความเสี่ยงสูงตอการเกิดโรคหลอดเลือดหัวใจ หลอดเลือดสมอง และความดัน

โลหติ วดัระดบั-ไขมนัใตผวิหนงั

 2. จดักจิกรรม Work shop เรื่องการออกกาํลงักายควรรบัประทานอาหารในสดัสวน

ที่ถูกตอง และปฏบิตัติวัตามกาํหนด

 3. เจาะเลอืดตดิตามผลระดบัไขมนัในเลอืดสูงในอกี 3 เดอืน 

â¤Ã§¡ÒÃ¹ÕéÁÕÇÑµ¶Ø»ÃÐÊ§¤�à¾×èÍãËŒ¾¹Ñ¡§Ò¹ÁÕ¤ÇÒÁÃÙŒ ´ÙáÅµ¹àÍ§ ¤Çº¤ØÁÍÒËÒÃ 
áÅÐÅ´¤ÇÒÁàÊÕèÂ§¨Ò¡âÃ¤ àÃÔèÁ¨Ò¡µ¹àÍ§ áÅÐ¤¹ÃÍº¢ŒÒ§ à¾×èÍ¤ÇÒÁÁÕÊØ¢ÀÒ¾
·Õè´Õµ‹Íä»

ป พ.ศ. พนักงานที่เขารับ
การตรวจสุขภาพ (คน) มีไขมันในเลือดสูง คิดเปน %

2552 451 369 81.82

2553 398 322 80.90

µÒÃÒ§à»ÃÕÂºà·ÕÂº¾¹Ñ¡§Ò¹·ÕèµÃÇ¨¾ºÁÕÀÒÇÐä¢ÁÑ¹ã¹àÅ×Í´ÊÙ§»ÃÐ¨íÒ»‚ 2552 áÅÐ 2553
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àÃ×èÍ§ … ÊíÒ¹Ñ¡¼ÙŒÇ‹Ò¡ÒÃ 

¼Å¡ÒÃ»ÃÐªØÁ
¤³Ð¡ÃÃÁ¡ÒÃ ¡»À.

 1. อนมุตัจิาง หางหุนสวนจาํกดั ตรีวฒันสรุนิทรกอสราง 

เปนผู รับจางงานกอสรางโครงการปรับปรุงขยายการประปา

ปากทอ อ.ปากทอ-เขายอย จ.ราชบรุ-ีเพชรบรุ ีในวงเงนิคาจางเหมา

ทั้งสิ้น 264 ลานบาท กาํหนดแลวเสรจ็ภายใน 600 วนั และให 

กปภ. รับความเห็นและขอสังเกตของคณะกรรมการ กปภ. ไป

พจิารณาดาํเนนิการตอไป

 2. เห็นชอบแผนปฏิบัติการประจําปงบประมาณ 2554 

และให กปภ. ปรบัยทุธศาสตรดานการเงนิ โดยปรบั Operating 

Ratio จากรอยละไมเกนิ 100 ใหเหลอืรอยละ 98.5 รวมทั้งใหนาํ

ความเห็นและขอสังเกตของคณะกรรมการ กปภ. ไปพิจารณา

ดาํเนนิการตอไป โดยเนนการจดัทาํแผนการลดนํ้าสญูเสยีในพื้นที่

ที่มนีํ้าสูญเสยีสูงในปตอไปดวย และใหนาํสง สคร. ภายในวนัที่ 

31 กรกฎาคม 2553

 3. เหน็ชอบรางบนัทกึขอตกลงการประเมนิผลการดาํเนนิ

งาน กปภ. ป 2554 ตามที่เสนอ โดยใหนาํสง สคร. ภายในวนัที่ 

31 กรกฎาคม 2553 และให กปภ. นาํความเหน็และขอสงัเกตของ

คณะกรรมการ กปภ. ไปพจิารณาดาํเนนิการตอไป

 4. เหน็ชอบการขอรบัเงนิอดุหนนุบรกิารสาธารณะประจาํ

ป 2555 จาํนวนเงนิ 1,783.301 ลานบาท และให กปภ. นาํเสนอ

กระทรวงมหาดไทยพิจารณาใหความเห็นชอบเพื่อนําเสนอคณะ

 คณะกรรมการ กปภ. โดย นายฉกรรจ แสงรกัษาวงศ ประธานกรรมการ ไดประชมุ

คณะกรรมการ กปภ. ในเดอืนกรกฎาคม - สงิหาคม 2553 มสีาระสาํคญัโดยสรปุ ดงันี้

กรรมการเงนิอดุหนนุบรกิารสาธารณะพจิารณากอนนาํเสนอ ครม. 

ใหความเหน็ชอบตอไป

 5. รบัทราบผลคา EP และกระบวนงานการบรหิารจดัการ

เพื่อสรางมูลคาเพิ่ม และให กปภ. นาํความเหน็และขอสงัเกตของ

คณะกรรมการ กปภ. ไปใชเปนแนวทางในการดําเนนิงานการ

บรหิารจดัการในการสรางมูลคาเพิ่มของ กปภ. ตอไป

 6. รบัทราบรายงานผลการประชมุคณะกรรมการกจิการ

สมัพนัธ กปภ. ประจาํเดอืนมถินุายน 2553

 7. รบัทราบรายงานผลการดาํเนนิงานของบรษิทัในเครอื 

กปภ. ไตรมาส 1 ปบญัช ี2553 (มกราคม – มนีาคม 2553)

 8. รับทราบรายงานความกาวหนาโครงการงบลงทุน

ตั้งแต 100 ลานบาทขึ้นไป ณ สิ้นไตรมาส 3 ปงบประมาณ 2553

 9. รบัทราบรายงานผลการตดิตามเรงรดัการเบกิจายงบ

ลงทนุ ณ สิ้นไตรมาส 3 ปงบประมาณ 2553 

 10. รบัทราบการลดหยอนคาใชจายในการตดิตั้งวางทอ

ประปาใหมหาวทิยาลยัราชภฏักาฬสนิธุ

 11. รบัทราบรายงานผลการประชมุคณะกรรมการ บมจ.

จดัการและพฒันาทรพัยากรนํ้าภาคตะวนัออก ครั้งที่ 6/2553 เมื่อ

วนัที่ 28 มถินุายน 2553

ผลการประชุมคณะกรรมการ กปภ. ครั้งที่ 7/2553 เมื่อวันที่ 28 กรกฎาคม 2553

46 ¡ÒÃ»ÃÐ»ÒÊ‹Ç¹ÀÙÁÔÀÒ¤ www.pwa.co.th



 1. อนมุตัจิาง บรษิทั บานคายผลติภณัฑคอนกรตี จาํกดั 

เปนผูรับจางเหมาโครงการกอสรางปรับปรุงทอและขยายเขต

จําหนายนํ้าพื้นที่เทศบาลเมืองมาบตาพุดและเทศบาลเมือง

บานฉาง การประปาสวนภมูภิาคสาขาบานฉาง จ.ระยอง ในวงเงนิ

คาจางเหมารวมภาษีมูลคาเพิ่มแลวเปนเงินทั้งสิ้น  185,000,000 

บาท กาํหนดแลวเสรจ็ภายใน 210 วนั และให กปภ. รบัความเหน็

และขอสังเกตของคณะกรรมการ กปภ. ไปพิจารณาดําเนนิการ

ตอไป

 2. อนมุตัจิาง บรษิทั บานคายผลติภณัฑคอนกรตี จาํกดั 

เปนผูรบัจางงานโครงการกอสรางวางทอสงนํ้าดบิ (แมนํ้าระยอง-

สถานีผลิตนํ้ามาบขา) การประปาสวนภูมิภาคสาขาบานฉาง 

จ.ระยอง ในวงเงินคาจางเหมารวมภาษีมูลคาเพิ่มแลวเปนเงิน

ทั้งสิ้น 151,800,000 บาท กาํหนดแลวเสรจ็ภายใน 180 วนั และ

ให กปภ. รับความเห็นและขอสังเกตของคณะกรรมการ กปภ. 

ไปพจิารณาดาํเนนิการตอไป

 3. เห็นชอบรายงานผลการประชุมคณะกรรมการอิสระ 

ครั้งที่ 1/2553 เมื่อวนัที่ 18 สงิหาคม 2553 และให กปภ. นาํความ

เห็นและขอสังเกตของคณะกรรมการ กปภ. ไปพิจารณาดําเนนิ

การตอไป

 4. เห็นควรใหศึกษาแนวทางการจางเอกชนผูมีความรู

ความสามารถและประสบการณในการบรหิารจดัการงบประมาณ

เชงิยทุธศาสตรการพฒันาที่มกีรอบการดาํเนนิงาน ระยะเวลา และ

ทศิทางที่ชดัเจน และเหน็ควรใหผูวาการรวมหารอืกบั นายมนตร ี

โสตางกูร นางเสาวนยี กมลบตุร และนางดนชุา ยนิดพีธิ ดาํเนนิ

การศกึษาแนวทางดงักลาว พรอมทั้งขอกาํหนดในการจาง (TOR) 

และเสนอประธานกรรมการ กปภ. เพื่อพจิารณาดาํเนนิการตอไป

 5. รบัทราบผลการดาํเนนิงานดานการเงนิของ กปภ. 2 

ไตรมาส (ตลุาคม 2552 – มนีาคม 2553) ประจาํปงบประมาณ 

2553 และอนมุตัใิห กปภ. นาํเงนิรายไดสงรฐัระหวางกาลจาํนวน

เงนิ 423.59 ลานบาท  พรอมทั้งให กปภ. นาํความเหน็และขอ

สงัเกตของคณะกรรมการ กปภ. ไปพจิารณาดาํเนนิการตอไป

 6. รบัทราบรายงานผลการดาํเนนิงานของคณะกรรมการ 

คปอ. ในชวงเดอืนมกราคม – มถินุายน 2553 ที่รายงานตอรฐัมนตรี

วาการกระทรวงมหาดไทย เมื่อวนัที่ 11 สงิหาคม 2553 

 7. รบัทราบรายงานผลการดาํเนนิงานของคณะกรรมการ

ตรวจสอบ ไตรมาส 3 ปงบประมาณ 2553

ผลการประชุมคณะกรรมการ กปภ. ครั้งที่ 8/2553 เมื่อวันที่ 24 สิงหาคม 2553

 8. รับทราบรายงานผลการตรวจสอบของสํานกัตรวจ

สอบ ไตรมาส 3 ปงบประมาณ 2553 และใหจดัสงสาํเนารายงานฯ 

ใหกระทรวงการคลงัและสาํนกังานการตรวจเงนิแผนดนิตอไป

 9. รบัทราบรายงานผลการสอบทานความขดัแยงทางผล

ประโยชน กรณพีนกังานรบัตาํแหนงใหมระหวางป 2553 และให 

กปภ. นําความเห็นและขอสังเกตของคณะกรรมการ กปภ. ไป

พจิารณาดาํเนนิการตอไป

 10. รับทราบรายงานผลการสอบทานกฎบัตรของคณะ

กรรมการตรวจสอบของ กปภ. และกฎบตัรของสาํนกัตรวจสอบ

 11. รับทราบรายงานผลการอนุมัติคูมือการปฏิบัติงาน

ตรวจสอบของสาํนกัตรวจสอบประจาํป 2553

 12. รับทราบรายงานผลการประเมินตนเองของคณะ

กรรมการตรวจสอบของ กปภ. ประจาํป 2553

 13. รับทราบรายงานผลการอนุมัติแผนกลยุทธเพื่อ

ปรบัปรงุการปฏบิตังิานของสาํนกัตรวจสอบ ประจาํป 2554

 14. รับทราบรายงานผลการอนุมัติแผนการตรวจสอบ

ประจาํ 3 ป (2554 – 2556) และแผนตรวจสอบประจาํป 2554 และ

ใหจดัสงสาํเนาแผนตรวจสอบประจาํป 2554 ใหกระทรวงการคลงั

และสาํนกังานการตรวจเงนิแผนดนิตอไป

 15. รบัทราบรายงานผลการอนมุตัแิผนการฝกอบรมเพื่อ

พฒันาบคุลากรของสาํนกัตรวจสอบ ประจาํป 2554

 16. รบัทราบผลการดาํเนนิงานดาน CSR ของ กปภ. ณ 

สิ้นไตรมาสที่ 3/2553

 17. รบัทราบรายงานสถานะทางการเงนิของกองทนุเงนิ

ประกันการใชนํ้าและดอกผลจากกองทุนเงินประกันการใชนํ้า ณ 

สิ้นไตรมาส 3 ประจาํปงบประมาณ 2553 และให กปภ. นาํความ

เห็นและขอสังเกตของคณะกรรมการ กปภ. ไปพิจารณาดําเนนิ

การตอไป

 18. รับทราบผลการวิเคราะหโครงการลงทุนเพื่อหาคา 

EP ทั้ง 9 โครงการ ซึ่งเปนการนาํแนวคดิ EVM มาใชในการวเิคราะห

โครงการลงทนุป 2554 ตามที่ กปภ. เสนอ 

 19. รบัทราบรายงานผลการประชมุคณะกรรมการ บมจ.

จดัการและพฒันาทรพัยากรนํ้าภาคตะวนัออก ครั้งที่ 7/2553 เมื่อ

วนัที่ 28 กรกฎาคม 2553 
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¶ÇÒÂ¾ÃÐ¾Ã 
นายมานติ  วัฒนเสน ปลัดกระทรวงมหาดไทย และผูแทน

การประปาสวนภูมิภาค รวมลงนามถวายพระพร 

เนื่องในโอกาสวนัเฉลมิพระชนมพรรษาสมเดจ็พระบรมโอรสาธริาช 

เจาฟามหาวชริาลงกรณ สยามมกฎุราชกมุาร ณ หองแดง

พระบรมมหาราชวงั เมื่อวนัที่ 28 กรกฎาคม 2553

ÃÑº¾ÃÐÃÒª·Ò¹ 

นายสมชาย ศรีสุนทร ผูจัดการการประปาสวนภูมิภาคสาขา

รังสิต (ชั้นพิเศษ) เขาเฝารบัเสดจ็ และเขารบัพระราชทาน

เหรยีญที่ระลกึจาก ทูลกระหมอมหญงิอบุลรตันราชกญัญา 

สริวิฒันาพรรณวด ีในโอกาสเสดจ็เปดงาน 

“หนึ่งใจ...รวมไทยชวยชาต”ิ เมื่อวนัที่ 4 สงิหาคม 2553 

ณ ศูนยการคาฟวเจอรพารค รงัสติ

ÁËÒ´ä·Â¤ÅÒÂ·Ø¡¢� นางศิริพร เล็กอุดม รองผูวาการ (ปฏิบัติการ 2) 

นายทินกร ดานพงศสุวรรณ ผูอํานวยการการประปาสวนภูมิภาคเขต 3 

และ นายปราโมทย แนนหนา ผูจัดการการประปาสวนภูมิภาคสาขาสมุทรสาคร 

บนัทกึเทปโทรทศันรายการ “คลายทกุข บาํรงุสขุ” 

ของสถาน ีMahadthai Channel ที่กระทรวงมหาดไทย 

ÂÔ¹´Õ 
คณะผูบรหิารการประปาสวนภมูภิาค รวมแสดงความยนิดกีบัหนวยงานตาง ๆ 

ในโอกาสครบรอบวนัสถาปนาขององคกร ดงันี้

 1. นายวเิศษ ชาํนาญวงษ ผูวาการ กปภ. แสดงความยนิดใีนโอกาสครบรอบ 

43 ป การประปานครหลวง (กปน.) ที่สาํนกังานใหญ กปน. เมื่อวนัที่ 16 สงิหาคม 2553

 2. นางสาวอรพนิ  อศัวนกิ รองผูวาการ (บรหิาร) แสดงความยนิดใีนโอกาส

ครบรอบ 52 ป การไฟฟานครหลวง (กฟน.) ที่สาํนกังานใหญ กฟน. เมื่อวนัที่ 30 กรกฎาคม 2553

 3. นางสาวจนัทริา จโุฬทก ผูชวยผูวาการ (สาํนกัผูวาการและสือ่สารองคกร) 

แสดงความยินดีในโอกาสครบรอบ 7 ป บริษัท กสท.โทรคมนาคม จํากัด (มหาชน) ที่

สาํนกังานใหญ ถนนแจงวฒันะ เมื่อวนัที่ 11 สงิหาคม 2553
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SEPA 
นายวิเศษ  ชํานาญวงษ ผูวาการ กปภ. พรอมผูบริหารระดับสูง

เขารวมอบรมและสมัมนา “ระบบการประเมนิคณุภาพรฐัวสิาหกจิ (SEPA)” ที่สาํนกังานใหญ กปภ. เมื่อวนัที่ 20 สงิหาคม 2553

»ÃÑº»ÃØ§ÃÐºº 

นางรัตนา กิจวรรณ รองผูวาการ (แผนและยุทธศาสตร) 

เขารบัฟงแนวทางการปรบัปรงุระบบเทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อ

ใหการสงขอมูลเปนแบบอตัโนมตั ิสามารถใหผูบรหิารของ

กระทรวงการคลงัตดิตามผลการดาํเนนิงานของรฐัวสิาหกจิ

ไดอยางรวดเรว็และถูกตองมากยิ่งขึ้น 

โดยม ีนางสาววรชายา ลทัธยาพร ผูอาํนวยการศูนยเทคโนโลยี

สารสนเทศ สาํนกังานคณะกรรมการนโยบายรฐัวสิาหกจิ (สคร.) 

และคณะรวมบรรยาย ที่สาํนกังานใหญ กปภ. 

เมื่อวนัที่ 22 กรกฎาคม 2553

âºÇ�ÅÔè§¡ÒÃ¡ØÈÅ 
นายวิเศษ  ชํานาญวงษ ผูวาการ กปภ. 

พรอมผูบริหารระดับสูง 

เขารวมเปดการแขงขนั โบวลิ่งการกศุล 
การประปาสวนภูมภิาค
ที่ เอส เอฟ สไตรคโบว เดอะมอลลงามวงศวาน 
เมื่อวนัที่ 29 สงิหาคม 2553
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¢ÂÒÂ»ÃÐ»Ò 
นายประกิต จั่นอุไร รองผูวาการ (ปฏิบัติการ 3) พรอมคณะกรรมการ 

ตรวจความคบืหนาโครงการปรบัปรงุขยายระบบประปาของ การประปาสวนภูมภิาคสาขาพทัยา 

เมื่อวนัที่ 13 กรกฎาคม 2553 และวนัที่ 10 สงิหาคม 2553

 µÃÇ¨àÂÕèÂÁ    

นายประกิต  จั่นอุไร  รองผูวาการ (ปฏิบัติการ 3) พรอมคณะ เดนิทางตรวจเยี่ยมการประปาสวนภูมภิาคสาขาสงัขะ 

สาขาละหานทราย และสาขานางรอง เพื่อตดิตามผลการดาํเนนิงานดานตาง ๆ พรอมตรวจเยี่ยมโรงกรองนํ้าของสาขาดวย
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ºÃÔËÒÃ¨Ñ́ ¡ÒÃ 

การประปาสวนภูมิภาคสาขารังสิต และ สาขาปทุมธานี 

รวมประชมุกบัผูแทนบรษิทัประปาปทมุธาน ีจาํกดั 

และผูแทนบรษิทัยูนเิวอรแซล ยูทลิติี้ส จาํกดั 

เพื่อหารอืแนวทางในการบรหิารจดัการปรมิาณ

นํ้าซื้อและการลดนํ้าสูญเสยี เมื่อวนัที่ 3 สงิหาคม 2553

Billing 

การประปาสวนภูมิภาคเขต 4 และ 

กองฝกอบรมภูมิภาค 3 

จดัอบรมหลกัสูตรระบบ Billing แกพนกังาน

สายงานอาํนวยการและงานจดัเกบ็รายได 

เมื่อวนัที่ 4-5 กนัยายน 2553

ÃÑºÁ×Í¹íéÒ·‹ÇÁ 

การประปาสวนภูมิภาคเขต 8 

และ การประปาสวนภมูภิาคสาขาศรสีะเกษ 

ประชมุเตรยีมพรอมรบัมอืนํ้าทวม

หนวยบรกิารทุงไชย และหนวยบรกิาร

หวยทบัทนั 

SCADA 

Mr.Choi Gee-Seon และ Mr.Oh Eun ผูเชีย่วชาญจาก K-Water ประเทศเกาหลี 

ใหคาํแนะนาํในการออกแบบระบบ SCADA และฝกอบรมกลุมยอย (Mini-Training) 

เรื่องระบบ SCADA ใหกบัเจาหนาที่ การประปาสวนภูมิภาคเขต 6 

เมื่อวนัที่ 17-19 สงิหาคม 2553 ณ กปภ.เขต 6 

µÃÇ¨ÊÍº 

การประปาสวนภูมิภาคเขต 4 

รวมประชมุสรปุแผนการตรวจสอบประจาํป 2553 

รวมกบัคณะกรรมการตรวจสอบจากสาํนกังานใหญ 

การประปาสวนภูมภิาค เมื่อวนัที่ 20 กรกฎาคม 2553

GIS 

การประปาสวนภูมิภาคเขต 8 

จดัอบรมเพื่อเสรมิสรางความรูใหกบัพนกังานของ กปภ.สาขา

ในสงักดั ในหลกัสูตรการอบรมโปรแกรมประยกุตระบบสารสนเทศ

ทางภูมศิาสตรระบบทอจายนํ้าประปา เมื่อวนัที่ 30 สงิหาคม - 

1 กนัยายน 2553 ณ หองประชมุการประปาสวนภูมภิาคเขต 8
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µÃÇ¨âÃ§¡ÃÍ§ การประปาสวนภูมิภาคเขต 8 

ตดิตามการดาํเนนิการของโรงกรองนํ้าที่ไดรบัปายประกาศตาม

โครงการนํ้าสะอาด โรงกรองด ี(Clean Water Good Plant) ที่หนวย

บรกิารทาตูม การประปาสวนภูมิภาคสาขารัตนบุรี ซึ่งผลการ

ตรวจสอบพบวาคณุภาพนํ้าและโรงกรองนํ้าผานตามเกณฑ

ที่กาํหนด จงึมกีารตออายใุบประกาศตอไป

âÃ§¡ÃÍ§¤Ø³ÀÒ¾ นายเอกชัย อัตถกาญนนา 

ผูอํานวยการการประปาสวนภูมิภาคเขต 8 มอบใบประกาศ

รบัรองโรงกรองนํ้าคณุภาพ ตามโครงการนํ้าสะอาด โรงกรองด ี

(Clean water Good Plant) แหงที่ 16 ใหกบั การประปาสวน

ภูมิภาคสาขามหาชนะชัย

àÃÕÂ¹ÃÙŒÃÐºº»ÃÐ»Ò 
นายกิตติ วิภาสวงศ ผูอํานวยการการประปา

สวนภูมิภาคเขต 9 เปนวทิยากรบรรยายความรูเกี่ยวกบั

ระบบประปาเบื้องตนใหแกพนกังานในสงักดั กปภ.เขต 9 

เพื่อสรางความเขาใจและสามารถตอบขอซกัถามลูกคา

ไดถูกตอง 

ÍºÃÁ´Ñºà¾ÅÔ§ การประปาสวนภูมิภาคเขต 10 และสาขาในสงักดั เขารบัการอบรม

การดบัเพลงิขั้นตน เมื่อวนัที่ 10 กนัยายน 2553 โดยมวีทิยากรจาก บรษิทั เอเพคซ อนิดสัทร ีเซลล 

แอนด เซอรวสิ จาํกดั เปนผูใหความรูทั้งทฤษฎแีละภาคปฏบิตัิ

Step Test 

การประปาสวนภูมิภาคเขต 10 

ประชุมรวมกับ การประปาสวนภูมิภาค

สาขาแมสอด และบรษิทัโรจนวศิน 

เอน็จเินยีริ่ง จาํกดั เรื่องการทาํ Step Test 

เมื่อวนัที่ 8 - 9 กนัยายน 2553

KM 

การประปาสวนภูมิภาคเขต 10 

จัดอบรมการจัดการองคความรู  (KM) 

ใหการประปาสวนภูมิภาคสาขาในสังกัด 

เมื่อวนัที่ 15 กรกฎาคม 2553 ณ โรงแรม

บานสวน อ.เมอืง จ.นครสวรรค เพื่อเสรมิ

องคความรูใหแกพนกังาน และสงผลใหงาน

มปีระสทิธภิาพและบรรลผุลสาํเรจ็เรว็ขึ้น

¾Ñ²¹Ò§Ò¹¼ÅÔµ 

การประปาสวนภูมิภาคเขต 10 

พัฒนาศักยภาพงานผลิตใหแก การประปา

สวนภูมิภาคาสาขาศรีสําโรง สาขาสุโขทัย 

สาขาทุงเสลี่ยม สาขาสวรรคโลก และ 

สาขาศรีสัชนาลัย โดยการสอนวิเคราะห

แบคทเีรยีอยางงาย การใชสารเคมอียางถกูวธิี

และปลอดภยั ระหวางวนัที่ 31 สงิหาคม – 4 

กนัยายน 2553
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ÃÑµ¹ºØÃÕ·Ñ¹ÊÁÑÂ 

การประปาสวนภูมิภาคเขต 8 

ลงพื้นที่ตรวจเยี่ยม การประปาสวนภมูภิาค

สาขารัตนบุรี เพื่อตดิตามความกาวหนา

ในการดาํเนนิงานโครงการสาํนกังานประปา

ทนัสมยั ประจาํป 2553 เมื่อวนัที่ 29 

มถินุายน 2553

Big Cleaning Day 

การประปาสวนภูมิภาคเขต 2 

พรอมใจกนัทาํความสะอาดอาคารสาํนกังาน

และบรเิวณโดยรอบเพื่อเปนการเฉลมิพระเกยีรติ

และแสดงความจงรกัภกัด ีเนื่องในวนัมหามงคล

เฉลมิพระชนมพรรษา 12 สงิหาคม 2553 

เมื่อวนัที่ 11 สงิหาคม 2553

ºÇ§ÊÃÇ§¾ÃÐáÁ‹̧ Ã³Õ 
นางศิริพร เล็กอุดม รองผูวาการ (ปฏิบัติการ 2) 

เปนประธานในพธิบีวงสรวงรูปหลอพระแมธรณบีบีมวยผมและอญัเชญิ

ขึ้นประดษิฐานบนซุมที่ประทบั ณ บรเิวณหนาที่ทาํการ การประปาสวนภมูภิาค

สาขาชยัภมู ิทั้งนี้ พนกังาน กปภ.สาขาชยัภูม ิไดรวมใจกนับรจิาคกาํลงัทรพัย

เพื่อทาํบญุกอตั้งซุมที่ประทบัองครูปหลอพระแมธรณบีบีมวยผมอนัเปนสิ่งที่

ยดึเหนี่ยวจติใจของทมีงานทกุคน

ÊíÒ¹Ñ¡§Ò¹»ÃÐ»Ò·Ñ¹ÊÁÑÂ 

การประปาสวนภูมิภาคสาขาวัฒนานคร ใหบรกิารตามแนวคดิ 

“สาํนกังานประปายคุใหม สมัผสัดวยใจ” เพื่อสรางความพงึพอใจใหแกลูกคา 

ดวยการดาํเนนิโครงการสาํนกังานประปาทนัสมยั โดยเนนใหพนกังานมอบ

บรกิารที่สรางความประทบัใจแกลูกคา รวมถงึการปรบัภูมทิศัน 

และเพิ่มสิ่งอาํนวยความสะดวกสาํหรบัลูกคาผูมาตดิตอขอรบับรกิาร

»ÃÑºÀÙÁÔ·ÑÈ¹� 
การประปาสวนภูมิภาคสาขาชัยภูมิ 

จดักจิกรรม 5 ส. โดยปรบัเปลี่ยนภูมทิศันใหสวยงามเพื่อรองรบัการเปน

สาํนกังานประปาทนัสมยั และยงัสรางความรูสกึตดิตาตรงึใจใหกบัลูกคา

ที่มาตดิตอขอรบับรกิารดวย
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5 Ê. 
การประปาสวนภูมิภาคสาขาสวนผึ้ง 

สาขาสุรินทร และ สาขาวัฒนานคร จดักจิกรรม 5 ส. โดยการทาํความสะอาด

บรเิวณภายในและภายนอกอาคารสาํนกังาน พรอมจดัระเบยีบสาํนกังานใหม

เพื่อรองรบัการใหบรกิารลูกคาที่ดี

¾Ñ²¹ÒâÃ§¡ÃÍ§ 

การประปาสวนภูมิภาคสาขาทาเรือ 

พฒันาพื้นที่บรเิวณโรงกรองนํ้าทาลาน เมื่อวนัที่ 4 สงิหาคม 2553 เนื่องในโอกาส

วนัแมแหงชาต ิโดยไดทาสถีงันํ้าใส รั้ว และหองควบคมุคณุภาพนํ้า 

เพื่อเปนการสงเสรมิภาพลกัษณที่ดขีององคกรในดานความสะอาด

ÅŒÒ§¶Ñ§µÐ¡Í¹ 
การประปาสวนภูมิภาคสาขาอูทอง สาขากําแพงเพชร สาขาทาเรือ และ สาขาสงขลา 

ทาํความสะอาดลางถงัตะกอน และระบบผลตินํ้า เพื่อใหสามารถผลตินํ้าไดสะอาด ปลอดภยั ตามมาตรฐานของกรมอนามยั 
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